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INFORMACOES IMPORTANTES

A sua seguranca e a de terceiros € muito importante.

Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranga.

Este € o simbolo de alerta de seguranca. _
Este simbolo alerta sobre situacoes que podem trazer riscos a sua
vida, ferimentos a vocé ou a terceiros.

Todas as mensagens de seguranca virdo apos_o simbolo de alerta de
seguranca e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA”.
Estas palavras significam:

Existe risco de vocé perder a vida ou de
A PER'GO ocorrerem danos graves se as instrucées

nao forem seguidas imediatamente.

— Existe risco de vocé perder a vida ou de
A ADVERTENCIA ocorrerem danos graees se as instrucoes

nao forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranga mencionam qual € o risco em potencial, como
reduzir a chance de se ferir e 0 que pode acontecer se as instrugdes nao forem
seguidas.

INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA

ADVERTENCIA: Para reduzir o risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos,
quando usar o seu refrigerador, siga estas precaucdes basicas:

= N3o remova o fio de aterramento. = Mantenha produtos inflamaveis, tais como
gasolina, longe do seu refrigerador.
= Ligue o fio de aterramento a um .
terra efetivo. = Use duas ou mais pessoas para mover e
instalar o refrigerador.
= N3o use adaptadores. 3 N o _ B
= N&o danifique o circuito de refrigeragéo.
= Nao use extensoes. _ - _ _ o
= N3o utilize quaisquer meios elétricos,

= Retire o plugue da tomada antes mecanicos ou quimicos para acelerar o
de limpar ou consertar o produto. degelo.

= Apos limpeza ou manutencgao = Mantenha as aberturas de ventilagao do
recoloque todos os componentes aparelho livres de obstrucoes.

antes de ligar o produto. 3 o
= N3o use ou coloque aparelhos elétricos

» Use produtos de limpeza que néo nos compartimentos do produto, a menos
sejam inflamaveis. que expressamente autorizado pelo
fabricante.

FIQUE ATENTO PARA ESTAS INSTRUCOES

Como Descartar Seu Refrigeradores fora de uso ou

; i abandonados podem ser perigosos, em
Refrlgerador Antlgo especial para as criangas, pois podem

ficar presas em seu interior, correndo risco

A ADVERTENCIA de falta de ar.

Riceco de Siifoeamento Antes dgdespartar seu | j \
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INSTALANDO 3: elétrica, prejudicando o
¥  funcionamento do seu refrigerador
~ 3#® e resultando em acidentes com
A ADVERTENCIA 3‘; fogo. Use uma tomada exclusiva.
] N $#®  Em caso de oscilacdo na
Risco de Lesées por ¥ tensdo da rede elétrica, instale um
Excesso de Peso 1;: estabilizador automatico de
Use d . +# Voltagem com poténcia minima de
Se duas ou mais pessoas para g 1000 watts, entre o refrigerador e a
mover e instalar o seu refrigerador. ﬁ tomada.
Nao Se‘QUir esta instrugéo -pOde trazer *: ¢ Se o cabo de alimen’[agéo estiver
danos a sua coluna ou ferimentos. b danificado, ele deve ser substituido
%  pelo servico autorizado, a fim de
1; evitar riscos de acidentes.

Antes de ligar:

v/ Retire a base da embalagem, calcos e fitas
de fixacdo dos componentes internos.

¢ Limpe o interior do seu produto usando
um pano ou esponja macia com agua
morna e sabao neutro.

v’ Ndo utilize objetos pontiagudos, alcool,
l[iquidos inflamaveis ou limpadores
abrasivos. Eles podem danificar a pintura
de seu refrigerador.

v’ Nao coloque e nem utilize aparelhos
elétricos dentro do seu refrigerador.

A ADVERTENCIA

4

Risco de Choque Elétrico

Ligue o fio de aterramento a um
terra efetivo.

Nao remova o fio de aterramento.
Nao use adaptadores.
Nao use extensoes.

Nao seguir estas instrucoes pode
trazer risco de vida, incéndio ou
choque elétrico.

Fio terra (aterramento):

Para sua seguranca, ligue corretamente o
fio terra do seu refrigerador (fio verde atras
do produto). A conexdo incorreta do fio
terra pode resultar em acidentes com fogo,
choque elétrico ou outros danos pessoais.
Se o local de instalacdo ndo possuir um

Rede elétrica da residéncia:

Os fios da rede elétrica devem ser de
cobre e ter secdes minimas conforme
ABNT (NBR-5410).

Para a protecao do produto e da rede
elétrica contra sobrecorrentes, o circuito
onde o produto sera ligado deve estar
conectado a um disjuntor termomagnético.
Caso nao exista este disjuntor em sua
residéncia, consulte um eletricista
especializado para instala-lo.

Tensao:

A tensao admissivel na rede elétrica de sua
casa deve estar dentro da faixa indicada na
tabela a seguir:

Limites de tensdo
de 104 a 140V
de 198 a 242V

¢ Tensdo do aparelho
127V
220V

A ADVERTENCIA

Risco de Explosao

Mantenha produtos inflamaveis, tais
como gasolina, longe do refrigerador.

Nao seguir esta instrucao pode trazer
risco de vida, incéndio ou exploséo.

K

Local:

Pt . 1 i~ 1
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Pés Estab|llza.dores: 3.": Aquecimento externo:
ICoIoIque olgg(grlgeéador ho, 1": v O aquecimento de algumas regices
ogab.?'scca ! O.l |rel'osdpes e  externas do refrigerador é normal.
€5 ? ! lzadores, doca 1zados Al T Isto ocorre para evitar formacao de
na~rente O produto, ate encosta-los no +o suor. No entanto, em condicoes
chao, travando e estabilizando o produto. » criticas de temperatura e umidade
. ' 3: ambiente pode ocorrer formacgao
3‘1-: Importante: o de suor. Seque-o com pano macio.
; v Para facilitar o fechamento das
e Portas do seu refrigerador, gire um ~
»#  pouco mais os pés estabilizadores A ADVERTE NCIA
3+# inclinando levemente o produto
% paratras, Risco de Incéndio
Movimentacao: Nunca coloque velas acesas ou
S fricerad » iad 4 produtos similares (lamparina,

cul retrigerador €sta equipado com = lampiéo) sobre o refrigerador.
rodizios para facilitar a movimentacao.
Caso necessite movimentar o produto para NZo seguir esta instrucao pode
limpeza, por exemplo, destrave os pés trazer risco de vida ou de incéndio.
estabilizadores.

m AIsando o Refrigerador

COMO OPERAR OS CONTROLES DE TEMPERATURA

As temperaturas internas dos compartimentos freezer e refrigerador podem ser reguladas
individualmente, para melhor atender as condicbes de conservacdo dos alimentos,
conforme o grau de utilizacao de seu produto.

Controle do freezer: . )
Seleciona o nivel de temperatura do

freezer (minimo, médio, maximo).

filtro bem-estar temperatura do freezer

bem-estar O trocar £ o, .0, 0/ tubo free

min med max

O Led “Trocar” acendera a cada Funcgao turbo congelamento:
6 meses de uso, indicando a Acione essa funcao antes de
necessidade de troca do filtro congelar alimentos frescos.
antibactéria, que pode ser Todas as 3 lampadas
adquirido através da Rede de indicadoras acenderao
Servicos Consul (capa). Apos a simultaneamente. Essa funcdo
troca, pressione o botao desliga-se automaticamente
“Reiniciar” por aproximadamente | ap6s 3 horas. Para desativar essa
3 segundos até que o led se funcao antes desse tempo,
apague. aperte novamente o botao.

Controle do refrigerador:

A temperatura do compartimento refrigerador é ajustada deslizando o botdo de controle
até a posicao desejada. Existem diferentes niveis de temperatura para atender suas
necessidades diarias, conforme tabela a seguir:

m Resfriamento Minimo (1, 2):
- Indicado nara arrando horiver noticoc alimentoc no refricerador
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Importante:

temperatura no interior do produto.

podem quebrar.

contaminar os alimentos.

VELETESETIVET T ELT

Proc 22323/20137

v Recomenda-se manter o refrigerador operando por pelo menos 2 horas antes de
abastecé-lo com bebidas e alimentos, tempo necessario para a estabilizacao da

v Uma vez descongelado, o alimento nao deve ser congelado novamente porque
ele pode perder suas caracteristicas naturais.

v Os liquidos aumentam de volume quando congelados. Por isso tome cuidado ao
armazenar garrafas ou outros recipientes fechados no freezer. Estes recipientes

v Nao armazene produtos téxicos em seu refrigerador. Produtos téxicos podem

D (omponentes do Refrigerador

[
FILTRO DE AR BEM-ESTAR

O filtro possui uma vida Gtil de 6 meses a
partir da instalacao. O Led “Trocar” na
interface de controle do produto (ver item
4) acendera apo6s transcorrido esse tempo
de modo a alertar a necessidade de troca
do filtro. Ap6s este periodo adquira um
novo filtro através da Rede de Servicos
Consul (capa).

A substituicao do filtro nao é coberta pela
garantia do produto.

v Para remover o filtro antigo no momento
da troca, pressione as
travas laterais e puxe-o
para baixo.

v Para instalar o seu
filtro de ar bem-estar
retire o filtro da
embalagem e encaixe na
parte superior do
compartimento
refrigerador (ver
localizacao 6 na capa),
conforme figura.

v’ ApOs a troca, aperte o botdo “Reiniciar”
na interface eletrbnica por
aproximadamente 3 segundo (ver secao
4 - “Usando o seu Refrigerador”).

SISTEMA FROST FREE E MULTI FLOW

Seu refrigerador usa o sistema frost free,
que torna desnecessario fazer o degelo,
pois 0 mesmo ocorre automaticamente.

O sistema multi flow garante
que o ar frio seja distribuido
de maneira homogénea para
todo o refrigerador.

a capacidade de congelamento do seu
produto, que vocé pode conferir no item
“Caracteristicas Técnicas”.

v’ Observe sempre a data de validade dos
produtos congelados, indicada pelo
fabricante.

v’ Os liquidos aumentam de
volume quando
congelados. Por isso tome
cuidado ao armazenar
garrafas ou outros recipientes fechados
no freezer, pois eles podem quebrar.

COMPARTIMENTO FECHADO

v O compartimento freezer, de seu
refrigerador, possui um compartimento
fechado com tampa que permite um
melhor aproveitamento e organizacao
do espaco interno do freezer.

GELO FACIL

O seu refrigerador possui um
sistema deslizante de fazer
gelo, composto por formas de
gelo com extrator e uma
gaveta para gelo. Com este
sistema ficara mais facil
extrair as pedras de gelo e
armazena-las.

Deslizante

Como abastecer as formas de gelo:

v’ Antes de abastecer as formas, limpe-
as conforme instrucoes no item
“Limpeza”.

v Remova as formas do
suporte, puxando-as na
sua direcao.

v’ Encha as formas com
20112 cinidanda nara N3n
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v’ Se houver necessidade de remover o em seu refrigerador, permitindo separa-los
compartimento extra frio para limpeza, conforme a sua conveniéncia,
proceda conforme descrito no item possibilitando ainda o
“Removendo o Compartimento Extra Frio”.| armazenamento de pequenas

quantidades de frutas e

verduras em seu cesto

acoplado.

v’ Nao é aconselhavel remover a tampa
basculante frontal do compartimento
extra frio.

Removendo o compartimento CESTOS PORTA-OVOS
extra frio:

Seu refrigerador possui 2 cestos porta-ovos

v/ Para remover o e A :
) . ‘-l_, que tém capacidade total para armazenar 12
compartlmentodextrzi frlC;, “\ Lj——ﬁ‘T‘) I | ovos, e permite ser colocado tanto nas
gﬁﬁgi_?ar;atrsali/aas recao ate A\ /=== |l | prateleiras da porta como sobre as prateleiras

D—="1, de vidro do refrigerador, de acordo com a
¢ Em seguida mantenha as ' sua preferéncia. Sua forma possibilita ainda,
travas pressionadas, ser levado a mesa ou a pia,
conforme o detalhe da facilitando o seu uso, quando  /A————
figura, puxando o houver necessidade de 3 l-‘l-'ﬁ'-iib—!
compartimento extra frio : consumo de uma quantidade NT—==——

até libera-lo. o maior de ovos. 3 -

v Para recolocar o compartimento extra
frio no lugar, encaixe-o nos trilhos. FRUTEIRA

Seu refrigerador possui um compartimento

PRATELEIRAS DE VIDRO dedicado para armazenamento de frutas,

permitindo assim melhor aproveitamento e
organizacao dos alimentos.

v’ Seu refrigerador possui prateleiras de
vidro removiveis para facilitar a

utilizacdo e limpeza. Prateleira para frutas delicadas
v As prateleiras sao feitas de vidro v/ A prateleira da fruteira
temperado super resistente. permite o armazenamento

das frutas delicadas e
prontas para o consumo.
Esta prateleira também
pode ser levantada,
permitindo melhor

GAVETA DE LEGUMES aproveitamento do

compartimento.

v’ As bordas das prateleiras impedem que
liquidos, eventualmente derramados,
escorram para os outros compartimentos.

Certos alimentos, como frutas e hortaligas,
quando armazenados em contato direto

com o ambiente frio e seco, desidratam. SEPARADOR DE GARRAFAS

A gaveta de legumes mantém a temperatura

e a umidade mais adequadas para o Seu refrigerador possui um
armazenamento de frutas e hortalicas, separador de garrafas, ;
preservando suas caracteristicas naturais localizado na prateleira garrafas.
por mais tempo. Para uma melhor O separador permite

organizacao dos alimentos é recomendado | acondicionar garrafas de forma
o uso do separador de legumes, disponivel | organizada e segura.

- [lanutencao e Cuidados

[
VIAGENS E AUSENCIAS LIMPEZA

el seteinasll A ADVERTENCIA
compartimentos refrigerador e freezer,

inclusive as formas de gelo. Deixe as
portas abertas para evitar odores.
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v’ Manter limpo o seu refrigerador, evita a
contaminacao dos alimentos
por odores.

v’ Antes de fazer uma limpeza
geral, desconecte o plugue
da tomada.

'E \

¢ Durante a limpeza, os alimentos
pereciveis deverao ser acondICIonados
em um recipiente térmico.

lmportante°

+" Nunca utilize produtos toxicos
(amoniaco, alcool, removedores, etc.)
ou abrasivos (sapollos pastas, etc)
nem esponja de aco ou escovas na
limpeza do seu refrigerador.
Estes produtos podem
danificar e deixar odores
desagradaveis no interior
do seu refrigerador.

st ELETTELTET,

#® / Evite também o contato destes produtos
com o seu refrigerador, pois poderao
danifica-lo.

(%7

v’ Use esponja ou pano macio umedecido
em agua com detergente ou sabao
neutro. Enxague bem e seque com um
pano limpo e seco.

v Para facilitar a limpeza, este produto
possui prateleiras de vidro temperado
com bordas, que impedem que liquidos,
eventualmente derramados, venham a
sujar todo o seu refrigerador.

¢ Para limpar a parte externa traseira use
aspirador de p6, espanador ou pano seco.

v’ Ap6s a limpeza, conecte o plugue na
tomada. Se necessario ajuste os controles
de temperatura nas posicoes desejadas.

v Evite o derramamento de liquidos no
compartimento freezer, especialmente
na regido da grade de retorno de ar
localizada na parte frontal inferior do
freezer, pois 0s mesmos
podem se infiltrar pelo
sistema de circulacdo de
ar causando odores
desagradaveis.

Em caso de derramamento
e/ou infiltracao de
liquidos através da grade
do compartimento freezer,
recomenda-se a sua
remocao e a utilizacdo de -
pano seco para secagem das superficies

Proc 22323/20137

internas que estao acessiveis. Em
seguida recoloque a grade na posicao
original.

v’ A limpeza do painel de
controle deve ser feita .
somente com pano macio
e seco.

TROCA DE LAMPADA

4

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de
efetuar qualquer manutencao ou
limpeza do produto.

Recoloque todos os componentes
antes de ligar o produto.

Nao seguir estas instrucoes pode
trazer risco de vida ou choque
elétrico.

Em caso de queima da lampada, substitua-
a seguindo os seguintes passos:

v’ Desconecte o plugue da tomada.

v Retire as prateleiras para ter melhor
acesso.

v/ Abra a tampa transparente
que protege a lampada.

v Retire a |lampada e substitua
por uma nova, com as
mesmas caracteristicas, de
no maximo 15 watts, que vocé tambem
pode encontrar no servico autorizado.

v Feche a tampa transparente que protege
a lampada.

v’ Recoloque as prateleiras.
v’ Recoloque o plugue na tomada.

Importante:

v Lampadas com poténcia maior que
15 watts podem danificar seu
refrigerador.

£ESETTE
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[aracteristicas Tecnicas oo e

Modelo CRM50

Dimensoes sem embalagem (mm)

Altura 1868

Largura 710

Profundidade 741

Profundidade ¢/ a porta aberta a 90° 1360

Largura com a porta aberta a 115° 1000

Capacidade bruta (litros)

Total 440
Compartimento refrigerador 330
Compartimento freezer 110

Capacidade de armazenagem (litros)

Total 437
Compartimento refrigerador 329
Compartimento freezer 108

Capacidade de congelamento (em até 24 horas) 5 kg

Peso maximo sobre componentes (kg)

Compartimento fechado 11,0

Gaveta de gelo 1,5

Prateleira da porta do freezer (cada) 5,0

Prateleira do freezer 9,5

Base freezer 24,0

Compartimento extra frio 23,0

Prateleira de vidro do refrigerador (cada) 28,0

Gaveta de legumes 18,0

Prateleira diversos (cada) 9,0

Fruteira 7

Prateleira rasa (cada) 3,5

Prateleira garrafas 6,0

Peso sem embalagem (kg) 86,0

O fabricante se reserva no direito de modificar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas

de seus produtos sem aviso prévio.

D Solucoes de Pequenos Problemas

CeRETUTTCETTECTNTTEEACTTECTEIVTTVETTTTIVTTLE
Antes de ligar para a Rede de Servicos Consul, faca uma verificacao prévia, consultando
a tabela a seguir:

F Maiores
, - Informagdes
Problema Causa Provavel Solucao na Pagina
O Refrigerador | Falta de energia. Verifique o fusivel ou o disjuntor da
nao liga residéncia. Veja também se o plugue

esta conectado a tomada.
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Problema Causa Provavel

sdsEs L Proc 223232013
Maiores

_ Informacdes
SOlUC,:CIO na Pagina

Refrigeracao

insuficiente posicao incorreta.

Controles de temperatura em

Ajuste-os, conforme o item “Usando
o Refrigerador” (Como operar os
Controles de Temperatura) 4

Portas sendo abertas com
muita frequéncia.

Instrua as pessoas a abrir as portas
somente quando necessario. 4

Suor externo Elevada umidade do ar

climas e épocas do ano).

ambiente (normal em certos

Instale seu refrigerador em local
ventilado. 3

Ma vedacao da borracha
magnética que contorna a
porta.

Regule os pés estabilizadores de
maneira a manter o refrigerador
levemente inclinado para tras. 4

Abertura de portas muito
frequente.

Suor interno

Instrua as pessoas a abrir as portas
somente quando necessario. 4

Alimentos desembalados e
ou recipientes com liquidos
destampados (umidade
excessiva).

Embale os alimentos e/ou tampe os
recipientes. 4

Ma vedacdo da borracha
magnética que contorna a
porta.

Regule os pés estabilizadores de
maneira a manter o refrigerador
levemente inclinado para tras. 4

quentes no refrigerador.

Armazenamento de alimentos

Deixe esfriar os alimentos antes de
armazenar no seu refrigerador. 4

Portas mal fechadas.

Verifique se algum objeto esta
impedindo o fechamento completo
das portas. Se necessario reorganize os
alimentos.

Formacao Infiltracao de umidade pela Verifique se algum objeto esta

de gelo no porta. impedindo o fechamento completo da

freezer porta. Se necessario reorganize os
alimentos no seu freezer. Persistindo a
formacao de gelo, ligue para a Rede de
Servicos Consul (capa).

Lampada Lampada queimada. Substitua a lampada. Veja o item

nao acende “Manutencao e Cuidados” (Troca de

Lampada). 7

........

2D [;3anlia

TERMO DE GARANTIA

O seu produto Consul é garantido
contra defeitos de fabricacao, pelo
prazo de 12 meses, contado a partir
da data da emissao da Nota Fiscal ou

As garantias legal e/ou especial
ficam automaticamente invali-
dadas se:

e O uso do produto nao for exclusiva-
mente doméstico;
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o Tenha ocorrido mau uso, uso inade-
quado ou se o produto tiver sofrido
alteracbes ou modificacoes estéti-
cas e/ou- funcionais, bem -como,
tiver sido realizado conserto por
pessoas ou entidades nao credenci-
adas pela Whirlpool S.A.;

 Houver sinais de violacao do produ-
to, remocao e/ou adulteracao do
numero de série ou da etiqueta de
identificacao do produto.

As garantias legal e/ou especial
nao cobrem:

o Despesas com a instalacao. do pro-
duto realizada pela Rede de
Servicos Consul, ou por pessoas
ou entidades nao credenciadas pela
Whirlpool S.A., salvo os produtos
mencionados no -Manual do
Consumidor;

 Despesas decorrentes e conse-
quentes de instalacao de pecas e
acessorios que nao. pertencam ao
produto, mesmo aqueles comercia-
|izados pela Whirlpool S.A., salvo
0s especificados para- cada modelo
no Manual do Consumidor;

» Despesas com mao-de-obra, mate-
riais, pecas e adaptacoes necessarias
a preparacao do local para insta-
lacao do produto, ou seja: rede
elétrica, de gas ou hidraulica, alve-
naria, aterramento, esgoto, etc.;

o Falhas no funcionamento do produ-
to decorrentes da falta de forneci-
mento- ou problemas -e/ou - insufi-
ciéncia no fornecimento de energia
elétrica, dgua ou gas na residéncia,
tais como: oscilacbes de energia
elétrica superiores a0 estabelecido
no Manual do Consumidor,
pressao de agua insuficiente para o
ideal funcionamento do produto;
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o Despesas por processos de inspecao
e diagnostico, incluindo a taxa de
visita do técnico, que determinem
que a falha no produto foi causada
por motivo nao coberto por esta
garantia.

o Chamados relacionados a orien-
tacdo de uso de eletrodoméstico,
cuja explicacao esteja presente no
Manual do Consumidor ou em
Etiquetas Orientativas que acom-
panham o produto, serao cobrados
dos consumidores.

A garantia especial nao cobre:

* Deslocamentos para.atendimentos
de produtos instalados fora do
municipio sede da Rede de
Servicos Consul, o qual poderd
cobrar taxa de locomocao do técni-
o, previamente aprovada pelo con-
sumidor, - conforme tabela de
quilometragem - emitida  pela
Whirlpool S.A. divulgada através
do-Servico de Atendimento ao
Consumidor (SAC);

* Pecas sujeitas ao desgaste natural,
descartaveis ou consumiveis, pecas
moveis ou removiveis em uso normal,
tais como, lampadas, filtros, botoes
de comando, puxadores, produtos
riscados e amassados, bem como, a
mao-de-obra utilizada na aplicacao
das pecas e as consequéncias advin-
das dessas ocorréncias.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. nao autoriza nenhu-
ma pessoa ou entidade a assumir em
seu nome, qualquer outra responsabili-
dade relativa a garantia de seus produ-
tos além das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito
de alterar caracteristicas gerais, técni-
cas e estehcas de seus produtos, sem
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