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OFiCIO: SUPCO/COGCE/COCCE - 023572/2016
Brasilia, 01 de agosto de 2016.

Senhor

Wildson Prado Oliveira

Chefe do Servigo de Licitagdo

TC/DF - Tribunal de Contas do Distrito Federal

Assunto: TC/DF - Proposta Comercial n° 0475/2016
Prezado Senhor ,

Conforme demanda desse ()rgﬁo, encaminhamos em anexo 02 (duas) vias da
Proposta Comercial SUNCE n° 0475/2016 — versdo 01, para prestagdo de servico CPF/CNPJ -
HOD.

De acordo com a Norma Interna do SERPRO, para a tramita¢do do processo de
contratag¢@o do servigo € indispensédvel a devolugio de uma via assinada e carimbada por esse 6rgdo.

Colocamo-nos a disposi¢do para sanar eventuais dividas, na pessoa da Gestora, Sra.
Karina Branddo de Oliveira Bastos, pelo telefone: (21) 2159-2210, ou pelo e-mail: karina.oliveira
@serpro.gov.br .

Atenciosamente, T

\§

arcia Alves Nonato
Chefe da Divisgo de Gestio de Contratos
SUPCO/COGCE/COCCE

. ‘ ‘ - SERPRO - SEDE
WWW.SETPro.gov. br SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
‘ < CNPJ:33.683.111/0001-07
Telefone:(61) 2021-8000


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=82A4E501
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=17579&filter[anoproc]=2016

Proccsssnr::gorggel;aldg: gs ERPRO

St gy

Proposta Comercial - PC
PC SUNNG/NGVEN/NGVEC/NGVRJ
N° 0475/2016

Versao 01

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL -
TC/DF

SERVICO: CONSULTA ON-LINE (HOD) — CPF e CNPJ

e-DOC 82A4E501-c
Proc 17579/2016-e


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=82A4E501
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=17579&filter[anoproc]=2016

e-DOC 82A4E501-Cc

Pocrsomenn by ot ngRPRO | Proc 1757912016-e

1 - FINALIDADE

A presente Proposta Comercial tem por finalidade apresentar as condigdes técnicas,
financeiras e comerciais para a prestagdo dos servicos de Processamento de Dados,
demandados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL. -

2 - OBJETO

Prestacdo de servigos de processamento de dados, consistindo na disponibilizacdo de
consulta as bases de dados dos sistemas CPF - Cadastro de.Pessoas Fisicas e CNPJ -
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, conforme convénio de fornecimento de informacgdes
cadastrais firmado entre a Receita Federal do Brasil - RFB e o TRIBUNAL DE CONTAS DO
DISTRITO FEDERAL.

3 - DESCRIGAO DO SERVIGO

O servigo de consultas as bases da RFB se dara conforme convénio firmado em 10 de abril
de 2007, respeitadas as disposi¢des contidas nas Instrugdes Normativas 19 e 20 da SRF, de
17 de fevereiro de 1998, e de acordo com as orientagdes contidas nas Demandas COCAD
0096/2015 e 0100/2015.

3.1 - Acesso as Bases CPF/CNPJ

Viabilizar a consulta on-line, as bases de dados dos sistemas CPF - Cadastro de
Pessoas Fisicas e CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, produzidos no
ambiente computacional do SERPRO.

O acesso sera feito via emulador HOD (Host On Demand), disponibilizado no
endereco https://acesso.serpro/.

3.2 - Operacionalizagao do Acesso

3.2.1 - Apos a celebragdo do contrato, o SERPRO providenciara o cadastramento
desse Orgao no sistema Senha Rede, responséavel pelo controle de acesso:

3.2.2 - O SERPRO enviara a esse Orgao os formularios de:

a) Inclusio de Cadastradores do Orgio no sistema Senha Rede:

Neste documento esse Orgao indicara os seus representantes que estarao autorizados
a administrar os seus usuarios no Senha Rede, que é o sistema responsavel pelo
controle de acesso. Ap6s preenché-lo, o 6rgdo o enviard ao SERPRO, em nome do
Gestor do contrato, para as providéncias de cadastramento.
Data : JULHO/2016 - (028128) P. Comercial n° 0475/2016 - V.01 — (TC/DF)
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Os cadastradores desse Orgdo sdo responsaveis por fazer a administracio dos seus
usuarios no sistema Senha Rede, realizando as atividades de inclusdo, excluséo,
ativacdo/desativacao, troca de senha, etc, bem como fazendo uso das funcdes de
consultas que permitem acompanhar o quantitativo dos usuarios habilitados nos
sistemas CPF e CNPJ.

b) Habilitagao dos usuarios no sistema CPF/CNPJ:

Neste documento esse Orgio solicitara 4 Receita Federal do Brasil - RFB, que faca a
habilitag&o ou a desabilitagdo dos seus usuarios nos sistemas CPF e CNPJ. Para tanto
esse Orgéo devera preencher e encaminhar o formulario diretamente para a RFB da
sua Regiao.

Ressaltamos que compete exclusivamente a RFB a habilitagdo e desabilitagdo dos
usuarios nos sistemas CPF e CNPJ. Desta forma, é responsabilidade desse Orgao
interagir com a RFB para manter atualizada a relacdo dos seus usuarios habilitados
nestes sistemas.

3.2.3 - A habilitagdo e troca de senha do Cadastrador Geral desse Orgdo no sistema
Senha Rede ficara sob a responsabilidade do SERPRO:

3.2.4 - O SERPRO néo se responsabiliza pela administracéo dos usuarios desse érgao
no sistema Senha Rede. Esta € uma responsabilidade do Cadastrador autorizado
desse Orgao

3.2.5 - O servigo sera faturado mensalmente considerando a quantidade de usuarios
habilitados nos sistemas CPF e CNPJ, independentemente se o usuario esta na
situagdo de ativo ou inativo no sistema Senha Rede. Por isso é importante que o
cadastrador desse Orgdo mantenha controle sobre os seus usuarios, reportando a
RFB as necessidades de habilitagcdo e desabilitagdo nos sistemas CPF e CNPJ.

3.3 - Orientagao aos cadastradores

O SERPRO enviara aos cadastradores indicados pelo o6rgao, o “Manual do
Cadastrador do Senha Rede”, que apresenta as orientacdes sobre as diversas fungoes
existentes no sistema, através das quais ele podera fazer a administracdo dos
usudrios desse Orgao.
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4 - CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO
4.1 - Nivel de Servigo Acordado

a) Disponibilidade da Conexdo ~ O servico de emulagdo 3270 via web (HOD), &
considerado 24hs x 7dias da semana, exceto no domingo das 02:00hs as 05:00 hs,
guando sao realizadas as atualizagdes no servidor;

b) Manutencdo do Emulador — Caso haja necessidade de atualizagdo do HOD, o
SERPRO comunicara aos seus clientes com antecedéncia;

4.2 - Item faturavel - IFA

Para fins de faturamento, os servigos serdo descritos conforme recomendacao
institucional do SERPRO a saber:

. Item faturavel: Usuarios Habilitados em Sistemas — Assinatura Basica
. Periodicidade: Mensal

. Valor Unitario R$: 618,22

. Valor Anual Previsto R$: 7.418,64

. Item faturave!: Usuarios Habilitados em Sistemas — Usuarios Adicionais
. Periodicidade: Mensal

. Valor Unitario R$: 18,15

. Valor Anual Previsto R$: Aleatério

5 - CENTRAL DE SERVICOS SERPRO - CSS

O SERPRO disponibilizara atendimento especializado de 1° nivel, prestado pela Central de
Servigos SERPRO - CSS, com atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
na semana.

Os acionamentos que nao forem solucionados pela CSS serdo repassados para o gestor de
solugéo, cujos prazos, por tipo de problema, serdo estabelecidos entre as partes.

A CSS pode ser acionada pelo telefone 0800-7282323, por E-mail css.serpro@serpro.qov.br,
pela Home Page hitp.//www.css.serpro.

Data : JULHO/2016 - (028128) P. Comercial n° 0475/2016 ~ V.01 - (TC/DF)
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6 - ATESTE DOS SERVICOS

Os servigos serdo atestados formalmente por esse Orgdo em até 5 (cinco) dias corridos,
contados a partir do recebimento do formulario de comprovacéo dos servigos prestados, no
periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacdo dos servigos,
onde estara relacionado os nomes dos usuarios cadastrados no sistema Senha Rede para
consulta os Sistemas CPF e CNPJ.

Em caso de recusa do servigo, esta devera ser feita formalmente e com o devido
embasamento, no prazo de 5 (cinco) dias corridos.

Decorrido o prazo para ateste dos servigos, sem que haja manifestacdo formal por esse
Orgdo, o SERPRO emitira automaticamente a Nota Fiscal referente ao(s) servigo(s)
prestado(s). :

7 - VALOR DA PROPOSTA

O valor do servico especificado nesta Proposta Comercial é de R$ 618,22 (seiscentos e
dezoito reais e vinte e dois centavos), a titulo de franquia mensal. Esta franquia da
cobertura para até 10 (dez) usuarios habilitados no més. O valor anual previsto é de R$
7.418,64 (sete mil, quatrocentos e dezoito reais e sessenta e quatro centavos).

Para cada usuario habilitado, excedente a cota da franquia, sera cobrado o valor de R$
18,15 (dezoito reais e quinze centavos).

Caso a expectativa de consulta seja maior que a franquia, esse Orgdo devera fazer uma
~estimativa, utilizando os valores acima, esta estimativa deverd constar do contrato a ser
firmado entre as partes.

O faturamento sera emitido a partir do Relatério de Habilitagao por OrgéoISistema, de
acordo com a quantidade de usuarios do 6rgao habilitados no sistema CPF e/ou no sLstema
CNPJ, no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacdo dos
servicos.

Obs: Caso um mesmo usuario esteja habilitado nos dois sistemas (CPF e CNPJ), sera
considerada a quantidade de 02 (dois) usuarios.

8 - CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado, com base nos servigcos efetivamente executados, até o vigésimo
dia ap6s a emissao da nota fiscal e/ou nota fiscal eletrénica de servigos, ou de acordo com a
data constante na Nota Fiscal, ou no boleto de pagamento.

Data : JULHO/2016 - (028128) P. Comercial n° 0475/2016 ~ V.01 — (TC/DF)
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Para os Orgdos que utilizem o sistema SIAFI, os pagamentos serdo efetuados por meio de
GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
UG 806030, Gestao 17205 e Codigo de Recolhimento 90001-0.

Para os 6rgaos que nao utilizem o sistema SIAFI, os pagamentos serdo efetuados pof meio
de Boleto Bancario devidamente preenchido e anexado a(s) Nota(s) Fiscal(is) de Servico.

O faturamento ser4 efetuado com base nos servigos efetivamente executados no periodo do
dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacao dos servigos.

Em caso de erro na cobranga, o acerto dos valores sera feito no préximo faturamento. Caso
isto ndo seja possivel, esse Orgdo devera devolver formalmente os documentos fiscais com
.as justificativas por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apos sua apresentacao.

N3o ocorrendo o pagamento por esse Orgao dentro do prazo estipulado, o valor devido sera
acrescido de encargos financeiros, que contemplam:

a) juros de mora de 0,5%, ao més, sobre o valor faturado pro rata die até o limite de 10% do
valor total contratado; e

b) atualizag&o do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA - indice de Precos ao
Consumidor Amplo.

A compensagcao financeira devida sera calculada mediante a aplicagio da seguinte formula:
EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensagdo financeira = 0,000164384, assim
apurado:

| = (TX) | = (6/100) I =0,000164384

365 365

Onde | = taxa percentual anual no valor de 6%.

9 - LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

O servigco objeto desta Proposta Comercial sera realizado no estabelecimento do SERPRO,
localizado no enderec¢o abaixo:
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A emissdo da Nota Fiscal, conforme determinagdo do Fisco, sera com o CNPJ da
Regional/Escritério do SERPRO onde o servigo sera prestado.

10 - IDENTIFICAGAO DO SERVIGO

Denominagao do servigo identificado como de natureza continua.

11 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

E responsabilidade das partes designarem um gestor, a este cabera a responsabilidade pela
boa gestao do contrato:

a) Gestor do Proponente - acompanhamento de cronogramas e entregas de servigos;

posicionamento e repasse de ocorréncias aos niveis hierarquicos competentes; identificacao
e tratamento de desvios.

b) Gestor do Demandante - acompanhamento de cronogramas e recebimento de servig;os;
ateste de fatura; identificacdo e tratamento de desvios e ateste da aceitacdo dos servicos
entregues.

12 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

O servigo descrito nesta proposta podera ser contratado do SERPRO por inexigibilidade, com
fulcro no Caput do artigo 25 da Lei n° 8.666 de 1993.

13 - VALIDAGAO E CONTROLE DE MUDANGAS

Caso ocorram alteragbes de escopo ou de requisitos bem como no contexto da presente
Proposta durante o ciclo de execugdo dos servigos, sera verificado o impacto decorrente
sobre a atividade em questdo, sobre os recursos disponibilizados e sobre os niveis de
servigcos estabelecidos, podendo ensejar entendimentos comerciais, inclusive com a
possibilidade de revisdo contratual, sendo que, nesse caso, sera elaborada e apresentada
pelo SERPRO uma nova Proposta Comercial, conforme volume de requisitos
alterados/criados e considerando a relagdo constante da Proposta apresentada.

Data : JULHO/2016 - (028128) P. Comercial n® 0475/2016 - V.01 - (TC/DF)
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14 - REAJUSTE DE PRECO

O reajuste dos pregos serd feito pela aplicagdo do IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo) acumulado nos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao més de
vencimento, ou na falta deste, por indice equivalente estabelecido pelo Governo Federal.

15 - RETENGAO DE TRIBUTOS — SUBSTITUIGAO TRIBUTARIA

No caso desse Orgdo ser Substituto Tributario, devera encaminhar ao estabelecimento do
SERPRO os comprovantes de recolhimento de tributos Federais e Municipal para o seguinte
endereco eletronico: gestaotributaria@serpro.gov.br ou por correspondéncia para o seguinte
endereco:

Nome: SERPRO (Edificio SEDE)

Superintendéncia de Gestao Financeira - Departamento de Gestao Tributaria
Enderego:. SGAN 601 — Méddulo V - Asa Norte — Brasilia/DF

CEP: 70836-900

A redacgao deste item devera constar do contrato.

16 - CONDICOES GERAIS

a) Para prestacdo e manutencdo do servigo, &€ imprescindivel que o Convénio firmado entre
esse Orgao e a RFB esteja em vigor;

b) Estéo incluidos no prego acima todos os custos dos fornecimentos e/ou servigos, inclusive
impostos diretos e indiretos, obrigagbes trabalhistas e previdenciarias, taxas, transportes,
equipamentos e seguros incidentes ou que venham a incidir sobre o objeto deste contrato;

c) O SERPRO nao se responsabiliza pela indisponibilidade dos bancos de dados do
CPF e do CNPJ, provocada pela Receita Federal do Brasil — RFB;

d) Qualquer solicitagéo de servigo adicional ao estabelecido nesta Proposta sera objeto de
nova negociagao;,

e) A habilitagdo e troca de senha do Cadastrador Geral - CADEXT, no Sistema Senha Rede
ficara sob a responsabilidade do SERPRO;

f) O controle do quantitativo de usuarios ficara sob a responsabilidade desse Orgéo;

Data : JULHO/2016 ~ (028128) P. Comercial n® 0475/2016 - V.01 ~ (TC/DF)
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g) O contrato, caso venha ser firmado, sera com o CNPJ da Sede, 33.683.111/0001-07 e as
notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ da Regional onde o servigo sera produzido.

17 - ACEITE DA PROPOSTA

No caso de aprovagao das condigdes expressas, uma via desta Proposta Comercial devera
ser devolvida ao SERPRO, devidamente assinada no campo “De Acordo”.

18 - VALIDADE DA PROPOSTA
Esta Proposta Comercial tem validade de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
assinatura.

Brasilia-DF, 28 de julho de 2016.

5 w A % Brenno Bello Sampaio Pinto
6 4/(0/ Supenmendente Substrtuto~
Brenno Bello Sampaio Pinto

Superintendente Substituto de Relacionamento com Clientes — Novos Negocuos -
SUNNG

DE ACORDO: , Data: / /2016.
TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

NOME:

CPF:
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1 - FINALIDADE

A presente Proposta Comercial tem por finalidade apresentar as condigdes técnicas,
financeiras e comerciais para a prestacdo dos servicos de Processamento de Dados,
demandados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL.

2 - OBJETO

Prestacdo de servicos de processamento de dados, consistindo na disponibilizagdo de
consulta as bases de dados dos sistemas CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas e CNPJ -
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, conforme convénio de fornecimento de informacgées
cadastrais firmado entre a Receita Federal do Brasil - RFB e o TRIBUNAL DE CONTAS DO
DISTRITO FEDERAL.

3 - DESCRIGAO DO SERVIGO

O servigo de consultas as bases da RFB se dara conforme convénio firmado em 10 de abril
de 2007, respeitadas as disposi¢cdes contidas nas Instrucdes Normativas 19 e 20 da SRF, de
17 de fevereiro de 1998, e de acordo com as orientacdes contidas nas Demandas COCAD
0096/2015 e 0100/2015.

3.1 - Acesso as Bases CPF/CNPJ

Viabilizar a consulta on-line, as bases de dados dos sistemas CPF - Cadastro de
Pessoas Fisicas e CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, produzidos no
ambiente computacional do SERPRO.

O acesso sera feito via emulador HOD (Host On Demand), disponibilizado no
endereco https://acesso.serpro/.

3.2 - Operacionalizagdo do Acesso

3.2.1 - Apds a celebragcdo do contrato, o SERPRO providenciard o cadastramento
desse Orgao no sistema Senha Rede, responsavel pelo controle de acesso;

3.2.2 - O SERPRO enviara a esse Orgao os formularios de:

a) Inclusdo de Cadastradores do Orgédo no sistema Senha Rede:

Neste documento esse Orgao indicara os seus representantes que estardo autorizados
a administrar os seus usuarios no Senha Rede, que é o sistema responsavel pelo
controle de acesso. Apos preenché-lo, o érgao o enviarda ao SERPRO, em nome do
Gestor do contrato, para as providéncias de cadastramento.
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Os cadastradores desse Orgao sédo responsaveis por fazer a administragdo dos seus
usuarios no sistema Senha Rede, realizando as atividades de inclus&o, exclusao,
ativagio/desativagao, troca de senha, etc, bem como fazendo uso das fungdes de
consultas que permitem acompanhar o quantitativo dos usuarios habilitados nos
sistemas CPF e CNPJ.

b) Habilitagdao dos usuarios no sistema CPF/CNPJ:

Neste documento esse Org3o solicitara a Receita Federal do Brasil - RFB, que faca a
habilitagcdo ou a desabilitagdo dos seus usuarios nos sistemas CPF e CNPJ. Para tanto
esse Orgdo devera preencher e encaminhar o formulario diretamente para a RFB da
sua Regiao.

Ressaltamos que compete exclusivamente a RFB a habilitagdo e desabilitagao dos
usuarios nos sistemas CPF e CNPJ. Desta forma, é responsabilidade desse Orgéo
interagir com a RFB para manter atualizada a relagdo dos seus usuarios habilitados
nestes sistemas.

3.2.3 - A habilitagdo e troca de senha do Cadastrador Geral desse Orgao no sistema
Senha Rede ficara sob a responsabilidade do SERPRO;

3.2.4 - O SERPRO néo se responsabiliza pela administragéo dos usuarios desse 6rgao
no sistema Senha Rede. Esta € uma responsabilidade do Cadastrador autorizado
desse Orgao

3.2.5 - O servigo sera faturado mensalmente considerando a quantidade de usuarios
habilitados nos sistemas CPF e CNPJ, independentemente se o usuario estd na
situacao de ativo ou inativo no sistema Senha Rede. Por isso é importante que o
cadastrador desse Orgdo mantenha controle sobre os seus usuarios, reportando a
RFB as necessidades de habilitagdo e desabilitagdo nos sistemas CPF e CNPJ.

3.3 - Orientagao aos cadastradores

O SERPRO enviard aos cadastradores indicados pelo 6rgdo, o “Manual do
Cadastrador do Senha Rede”, que apresenta as orientagdes sobre as diversas funcdes
existentes no sistema, através das quais ele podera fazer a administracdo dos
usuarios desse Org3o.

Data : JULHO/2016 — (028128) P. Comercial n® 0475/2016 - V.01 - (TC/DF)
VWL SCE pro. g()v. br
3

® Gt

e-DOC 82A4E501-c #


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=82A4E501
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=17579&filter[anoproc]=2016

e-DOC 82A4E501-c

oo MNSERPRO

4 - CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO
4.1 - Nivel de Servigo Acordado

a) Disponibilidade da Conexdo — O servico de emulagdo 3270 via web (HOD), é
considerado 24hs x 7dias da semana, exceto no domingo das 02:00hs as 05:00 hs,
quando sao realizadas as atualiza¢gdes no servidor;

b) Manuten¢dao do Emulador — Caso haja necessidade de atualizagdo do HOD, o
SERPRO comunicara aos seus clientes com antecedéncia;

4.2 - Iltem faturavel - IFA

Para fins de faturamento, os servigos serdo descritos conforme recomendacio
institucional do SERPRO a saber:

. Item faturavel: Usuarios Habilitados em Sistemas — Assinatura Basica
. Periodicidade: Mensal

. Valor Unitario R$: 618,22

. Valor Anual Previsto R$: 7.418,64

. Item faturavel: Usuarios Habilitados em Sistemas — Usuarios Adicionais
. Periodicidade: Mensal

. Valor Unitario R$: 18,15

. Valor Anual Previsto R$: Aleatério

5 - CENTRAL DE SERVICOS SERPRO - CSS

O SERPRO disponibilizara atendimento especializado de 1° nivel, prestado pela Central de
Servicos SERPRO — CSS, com atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
na semana.

Os acionamentos que n&o forem solucionados pela CSS seréo repassados para o gestor de
solugéo, cujos prazos, por tipo de problema, serdo estabelecidos entre as partes.

A CSS pode ser acionada pelo telefone 0800-7282323, por E-mail css.serpro@serpro.gov.br,
pela Home Page http://www.css.serpro.

Data : JULHO/2016 — (028128) P. Comercial n® 0475/2016 — V.01 - (TC/DF)
www.serpro.gov.br '
4

@ oy


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=82A4E501
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=17579&filter[anoproc]=2016

e-DOC 82A4E501-c
Proc 17579/2016-e

naii: ASYSERPRO
Pacassaments de Dadas A

6 - ATESTE DOS SERVICOS

Os servigos serdo atestados formalmente por esse Orgao em até 5 (cinco) dias corridos,
contados a partir do recebimento do formulario de comprovacéo dos servicos prestados, no
periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacéo dos servigos,
onde estara relacionado os nomes dos usuarios cadastrados no sistema Senha Rede para
consulta os Sistemas CPF e CNPJ.

Em caso de recusa do servico, esta devera ser feita formalmente e com o devido
embasamento, no prazo de 5 (cinco) dias corridos.

Decorrido o prazo para ateste dos servigcos, sem que haja manifestagido formal por esse
Orgdo, o SERPRO emitird automaticamente a Nota Fiscal referente ao(s) servigo(s)
prestado(s).

7 - VALOR DA PROPOSTA

O valor do servigo especificado nesta Proposta Comercial é de R$ 618,22 (seiscentos e
dezoito reais e vinte e dois centavos), a titulo de franquia mensal. Esta franquia da
cobertura para até 10 (dez) usuarios habilitados no més. O valor anual previsto é de R$
7.418,64 (sete mil, quatrocentos e dezoito reais e sessenta e quatro centavos).

Para cada usuario habilitado, excedente a cota da franquia, sera cobrado o valor de R$
18,15 (dezoito reais e quinze centavos).

Caso a expectativa de consulta seja maior que a franquia, esse Orgdo devera fazer uma
estimativa, utilizando os valores acima, esta estimativa devera constar do contrato a ser
firmado entre as partes.

O faturamento serd emitido a partir do Relatério de Habilitagao por ()rgéolSistema, de
acordo com a quantidade de usuarios do érgao habilitados no sistema CPF e/ou no sLstema
CNPJ, no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacao dos
servicos.

Obs: Caso um mesmo usuario esteja habilitado nos dois sistemas (CPF e CNPJ), sera
considerada a quantidade de 02 (dois) usuarios.

8 - CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado, com base nos servigos efetivamente executados, até o vigésimo
dia apds a emissdo da nota fiscal e/ou nota fiscal eletrénica de servigos, ou de acordo com a
data constante na Nota Fiscal, ou no boleto de pagamento.
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Para os 6rgaos que utilizem o sistema SIAFI, os pagamentos serdo efetuados por meio de
GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
UG 806030, Gestao 17205 e Codigo de Recolhimento 90001-0.

Para os 6rgéos que ‘nao utilizem o sistema SIAFI, os pagamentos serédo efetuados por meio
de Boleto Bancario devidamente preenchido e anexado a(s) Nota(s) Fiscal(is) de Servico.

O faturamento sera efetuado com base nos servigos efetivamente executados no periodo do
dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més da prestacao dos servicos.

Em caso de erro na cobranca, o acerto dos valores sera feito no préoximo faturamento. Caso
isto ndo seja possivel, esse Orgao devera devolver formalmente os documentos fiscais com
as justificativas por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds sua apresentacao.

Nao ocorrendo o pagamento por esse Orgdo dentro do prazo estipulado, o valor devido sera
acrescido de encargos financeiros, que contemplam:

“a) juros de mora de 0,5%, ao més, sobre o valor faturado pro rata die até o limite de 10% do
valor total contratado; e

b) atualizagdo do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA - indice de Pregos ao
Consumidor Amplo.

A compensacao financeira devida sera calculada mediante a aplicacio da seguinte férmula:
EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensagdo financeira = 0,000164384, assim
apurado: :

I = (TX) | = (6/100 I =0,000164384

365 365

Onde | = taxa percentual anual no valor de 6%.

9 - LOCAL DA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS

O servigo objeto desta Proposta Comercial sera realizado no estabelecimento do SERPRO,
localizado no endereco abaixo:
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REGIONAL/ESCRITORIO
SERPRO CNPJ ENDERECO

SGAN Quadra 601
BRASILIA SEDE 33.683.111/0001-07 |Mobdulo "V" - Brasilia / Distrito Federal
CEP: 70836-900

A emissao da Nota Fiscal, conforme determinagido do Fisco, sera com o CNPJ da
Regional/Escritério do SERPRO onde o servigo sera prestado.

10 - IDENTIFICAGAO DO SERVICO

Denominagéao do servigo identificado como de natureza continua.

11 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

E responsabilidade das partes designarem um gestor, a este cabera a responsabilidade pela
boa gestao do contrato:

a) Gestor do Proponente - acompanhamento de cronogramas e entregas de servicos;
posicionamento e repasse de ocorréncias aos niveis hierarquicos competentes; identificacéo
e tratamento de desvios.

b) Gestor do Demandante - acompanhamento de cronogramas e recebimento de servi'g:os';
ateste de fatura; identificagdo e tratamento de desvios e ateste da aceitacdo dos servigos
entregues.

12 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

O servigo descrito nesta proposta podera ser contratado do SERPRO por inexigibilidade, com
fulcro no Caput do artigo 25 da Lei n° 8.666 de 1993.

13 - VALIDAGAO E CONTROLE DE MUDANGAS

Caso ocorram alteracbes de escopo ou de requisitos bem como no contexto da presente
Proposta durante o ciclo de execugdo dos servigos, sera verificado o impacto decorrente
sobre a atividade em questdo, sobre os recursos disponibilizados e sobre os niveis de
servicos estabelecidos, podendo ensejar entendimentos comerciais, inclusive com a
possibilidade de revisdo contratual, sendo que, nesse caso, sera elaborada e apresentada
pelo SERPRO uma nova Proposta Comercial, conforme volume de requisitos
alterados/criados e considerando a relagédo constante da Proposta apresentada.
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14 - REAJUSTE DE PRECO

O reajuste dos pregos sera feito pela aplicagdo do IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo) acumulado nos Uultimos 12 (doze) meses anteriores ao més de
vencimento, ou na falta deste, por indice equivalente estabelecido pelo Governo Federal.

15 - RETENGCAO DE TRIBUTOS - SUBSTITUIGAO TRIBUTARIA

No caso desse Orgdo ser Substituto Tributario, devera encaminhar ao estabelecimento do
SERPRO os comprovantes de recolhimento de tributos Federais e Municipal para o seguinte
endereco eletronico: gestaotributaria@serpro.gov.br ou por correspondéncia para o seguinte
endereco:

Nome: SERPRO (Edificio SEDE)

Superintendéncia de Gestao Financeira - Departamento de Gestao Tributaria
Endereco: SGAN 601 — Médulo V - Asa Norte — Brasilia/DF

CEP: 70836-900

A redagao deste item devera constar do contrato.

16 - CONDIGOES GERAIS
a) Para prestacdo e manutencéo do servigo, & imprescindivel que o Convénio firmado entre
esse Orgao e a RFB esteja em vigor;

b) Estao incluidos no prego acima todos os custos dos fornecimentos e/ou servigos, inclusive
impostos diretos e indiretos, obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, taxas, transportes,
equipamentos e seguros incidentes ou que venham a incidir sobre o objeto deste contrato:

c) O SERPRO nao se responsabiliza pela indisponibilidade dos bancos de dados do
CPF e do CNPJ, provocada pela Receita Federal do Brasil — RFB;

d) Qualquer solicitacao de servico adicional ao estabelecido nesta Proposta sera objeto de
nova negociagao;

e) A habilitacéo e troca de senha do Cadastrador Geral - CADEXT, no Sistema Senha Rede
ficara sob a responsabilidade do SERPRO;

f) O controle do quantitativo de usuarios ficara sob a responsabilidade desse Orgao;
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g) O contrato, caso venha ser firmado, sera com o CNPJ da Sede, 33.683.111/0001-07 e as
notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ da Regional onde o servico sera produzido.

17 - ACEITE DA PROPOSTA

No caso de aprovagdo das condigles expressas, uma via desta Proposta Comercial devera
ser devolvida ao SERPRO, devidamente assinada no campo “De Acordo”.

18 - VALIDADE DA PROPOSTA

Esta Proposta Comercial tem validade de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
assinatura.

Brasilia-DF, 28 de julho de 2016.

é gy &Mg j U /]) W Brenno Bello Sampaio Pinto

Supenntendente Substituto

Brenno Bello Sampai¢ Pinto SUNNG
Superintendente Substituto de Relacionamento com Clientes — Novos Negdcios -
SUNNG
DE ACORDO: , Data: / /2016.

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

NOME:

CPF:
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