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Assunto : Pedido de Esclarecimento - PREGAO
ELETRONICO N° 04/2017

Para : pregao tcdf <pregao.tcdf@tc.df.gov.br>

Cc : Flavia Pereira
<flavia.pereira@globalhitss.com.br>

Responder para : alanfsc@globalhitss.com.br

Sr.(Sra.) Pregoeiro/a,

A Hitss do Brasil Servigcos Tecnolégicos, interessada em participar do PREGAO
ELETRONICO N° 04/2017, vem solicitar os esclarecimentos anexos.

Desde ja agradecemos a atencao dispensada.
Obrigado pela atencéo,e

Alan Fabricio S. Cardoso
P Gerente de Negdcios
e/ ﬂ.._[J. LOY Diretoria de Solugdes Digitais
| 11 alanfsc@globalhitss.com.br
www.globalhitss.com
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ILMO. SR. PREGOEIRO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 04/2017
PROCESSO ADMINISTRATIVO 15.792/2015

HITSS DO BRASIL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA., com sede na na Avenida
Presidente Vargas, 1.012, 8° andar, Centro — Rio de Janeiro-RJ, inscrita no CNPJ sob o
n° 11.168.199/0001-88, vem, respeitosamente, solicitar o PEDIDO DE
ESCLARECIMENTOS ao Edital do Pregdo em epigrafe, de acordo com as razdes de fato
adiante declinadas:

DA TEMPESTIVIDADE

A sessdo de abertura do Pregédo Eletronico para a contratacdo do objeto do presente
certame estd marcada para o dia 17 de janeiro de 2017. Sendo protocolado o pedido de

esclarecimento, na presente data, torna-se irrefutavel a sua tempestividade.

I. DOS ESCLARECIMENTOS

1. Nos termos do subitem 4.2 do Termo de Referéncia, o contrato devera ser assinado pela
vencedora do certame no prazo de cinco dias apos a convocacao.

Ja no Anexo X — Cronograma de Insercado, ha a determinacéo de que no ato da assinatura
do contrato a contratada efetuara a entrega da lista nominal de profissionais certificados,

acompanhada de transcript e/ou copia de certificados, que estardo, obrigatoriamente,

vinculados a execucao dos servicos.

Ocorre que, nos Termos do Edital, subitem 5.5, a execugdo do contrato se dard em até 45
dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

Levando-se em consideracao que a presente prestacao de servi¢cos implica na contratacao
de inUmeras pessoas, a apresentacdo de lista nhominal das pessoas que prestardo os
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servicos no ato da assinatura do contrato, torna-se praticamente impossivel, por tratar-se
de prazo demasiadamente curto. O mais razoavel seria que a apresentacao da relacdo das
pessoas contratadas para a execucdo dos servicos pudesse ser feita em até 45 dias
corridos ap0Os a assinatura do contrato, e antes do inicio da execu¢do do mesmo. Tal
medida em nada prejudicaria a Administracdo Publica e concederia tempo suficiente para
gue a empresa Contratada realizasse todas as contratacdes necessarias.

2. O Termo de Referéncia determina nos itens 3.3.1.2 e 3.3.1.2.2 que devera haver a
comprovacao de experiéncia profissional para os postos de técnico de suporte e supervisor
de atendimentos através da carteira de trabalho. Ocorre que a experiéncia profissional
anterior pode ser feita de diversas maneiras, dentre elas contrato de prestacao de servicos,
e curriculo com indicacdo dos empregadores. Entendendo que ndo cabe a Administracao
restringir a maneira como as empresas licitantes comprovardo a experiéncia de seus
funcionarios, questionamos se serao aceitos neste caso, com a finalidade de ampliar a
concorréncia sem prejuizo algum para o érgao licitador, outras formas de demonstracdo de

experiéncia do técnico de suporte e supervisor de atendimentos, diversos da CTPS.

II. DOS PEDIDOS

Ex positis, e por tudo mais que do presente Edital consta, espera a HITSS que sejam
realizados os esclarecimentos acima solicitados, garantindo-se, assim, 0 respeito aos
principios insertos na Lei n° 8.666/93, na Constituicdo Federal e nas demais disposi¢cdes
normativas afetas a matéria.
Pede deferimento.
Brasilia, 11 de janeiro de 2017
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AlanFabricio S Cardoso
Gerente de Negocios
alanfsc@globalhitss.com.br
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