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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR®

1 - INTRODUCAO

A presente analise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econémica da contrata¢ao
de computadores servidores de rede para a funcdo de hospedeiros de maquinas virtuais, bem
como fornecer informacdes necessérias para subsidiar o respectivo processo.

2 - DESCRIGCAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Computadores servidores de rede para a funcdo de hospedeiros de méaquinas virtuais, com o
tamanho de 1 RU (Rack Unit).

3 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES

Necessidades de Neg6cio da Area Requisitante

Necessidade Funcionalidades Envolvidos
Disponibilizagéo de Placas de rede, processadores
infraestrutura de Tl que atenda e discos rigidos com bom
as necessidades do Tribunal de desempenho e que DTI
Contas do Distrito Federal acompanhem a evoluc¢éo
(TCDF). tecnolégica.
Obtencéao de computadores Computadores com
servidores de rede com maior | dispositivos novos e dentro do DTI
grau de confiabilidade. prazo de garantia.

Diminuicdo do espaco ocupado | Aquisicdo de computadores
pelos computadores servidores | para a funcdo de hospedeiros
nos racks da DTI. de maguinas virtuais com mais
capacidade de processamento
e mais memoéria RAM que os
atuais, de modo que uma DTI
guantidade menor de
computadores novos possa
substituir uma quantidade
maior de computadores
antigos.

Aquisicdo de computadores Obtencéo de computadores

servidores de rede com mais | com mais portas de 10 Gbit/s
portas de 10 Gbit/s. para viabilizar projetos de alta

redundancia.

DTI

Macro Requisitos Tecnholdgicos da Solucao de TIC

Servidores para a funcao de hospedeiros de maquinas virtuais
1. Hospedar maquinas virtuais

1 Adaptado de "Guia de Boas Praticas em Contratacao de Solucdes de Tecnologia da Informacao v3.0"; Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao. Disponivel em: <https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-
arquivos/guia_de_boas_praticas_v08-pdf>. Acessado em: 16/01/2018.
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Ser modular

Possuir um par de fontes de alimentacéo redundantes

2 processadores, cada um com, no minimo, 12 nucleos (ndo

4 serdo computados nucleos derivados do hyperthreading)
5. 128 GiB de memodria RAM, em moédulos de, no minimo, 16 GiB
6 Duas unidades de disco rigido SATA de 3,5" (LFF — Large Form

Factor), cada uma com capacidade nominal de 4 terabytes

4 interfaces de rede de 10 Gbit/s, com conector SFP+

8.
Demais Requisitos

2 interfaces de rede de 1000 Mbit/s, padrdo 1000Base-T

Garantia de, no minimo, 36 meses, com suporte on site e que

1.

L cubra todos os componentes, méo de obra e transporte.
2. Requisitos legais n&o se aplicam.
A empresa contratada devera transmitir o conhecimento
3. necessario para que a equipe do Servico de Infraestrutura de Tl
possa operar e, se necessario, reconfigurar os equipamentos.
Apos a entrega dos equipamentos, o fornecedor devera colocéa-
4. los em operagdo em até 10 dias Uteis, contados da solicitagdo
do TCDF.
O acesso dos técnicos da contratada as dependéncias do
5 Tribunal dependera de envio ao TCDF dos documentos dos
' colaboradores envolvidos na instalacdo dos
equipamentos/cumprimento do SLA do contrato.
6 O acesso da contratada as dependéncias do TCDF devera ser
' sempre com acompanhamento de pessoal do TCDF.
7 Possuir gabinete horizontal com altura de 1 RU para rack de 19

Demandas dos Potenciais Gestores

polegadas.

Disponibilizacdo de novos servigos em maquinas virtuais.

4 - LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS

Cenario 1 - solucdo modular para hospedeiros de maquinas virtuais

Entidades que
utilizam a solucgédo?

Tribunal de Contas do Distrito Federal, Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
Tribunal Superior Eleitoral, Ministério das Relacdes Exteriores, Ministério
Publico da Uniao etc.

Descricéo

Servidor de rede que faz hospedagem de maquinas virtuais e outros
sistemas.

Fornecedor®

Microware Tecnologia de Informacéo Ltda, LTA-RH Informatica, Worklink,
CPD Consultoria, Planejamento e Desenvolvimento de Sistemas etc.

Analise da solucdo

Primeiramente, deve-se levar em consideracdo que a solucdo de utilizar
computadores modulares para prover os servi¢cos fornecidos pela Divisdo

2 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 15/02/2018.
3 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 15/02/2018.

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o edoc FD74C09E


https://www.precoreferencial.com.br/
https://www.precoreferencial.com.br/
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=FD74C09E
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=1183&filter[anoproc]=2018

e-DOC FD74CO09E-e
Proc 1183/2018

de Tecnologia da Informacdo vem sendo utilizada desde o Processo n°
16352/2014.

Naquele processo foi mostrado que existem dois sistemas de
processamentos de dados quanto a estrutura: (i) em chassi, onde os
computadores sdo laminas (blades) instalados em um gabinete
proprietario; (i) modular, no qual os computadores sdo equipamentos
independentes (caso dos computadores adquiridos por meio do processo

n® 16352/2014).

Ainda segundo o processo n° 16352/2014, o sistema modular é o sistema
convencional, onde cada computador é independente dos demais e
conecta-se a rede por interface de rede padrdo de mercado (Fast
Ethernet, Gigabit Ethernet etc). Neste caso, um computador com falha
pode ser substituido por qualquer outro que seja semelhante, nao
necessariamente da mesma marca e modelo, o que da ao Tribunal
independéncia com relagédo aos fabricantes. Além disso, o sistema pode
ser expandido verticalmente (trocando-se computadores por
equipamentos de maior desempenho) e haorizontalmente (acrescentando-
se mais computadores a rede).

Atualmente, o Tribunal possui 18 computadores hospedeiros de maquinas
virtuais, sendo:

* 8 computadores adquiridos no Pregdo Eletrdnico n° 29/2014
(Processo n° 16.352/2014), com garantia de 12 meses;

5 computadores adquiridos no Pregdo Eletrdnico n° 35/2015
(Processo 12.696/2015), com garantia de 36 meses;

1 computador adquirido por aditivo ao Contrato n® 20/2015
(Processo 12.696/2015), com garantia de 36 meses;

* 4 computadores adquiridos no Pregédo Eletrénico SRP n° 32/2016
(Processo n° 21622/2016), com garantia de 36 meses.

E importante observar que dos quatro computadores adquiridos no
Pregdo Eletrénico SRP n° 32/2016, dois foram utilizados apenas para
viabilizar a implantacdo do ambiente SAS, a pedido do Nucleo de
InformacgBes Estratégicas — NIE. Dessa forma, por conta da criticidade
desse ambiente, esses computadores foram colocados em uma sub-rede
diferente e estdo dedicados a manutengdo desse sistema,
impossibilitando a criacdo de novas maquinas virtuais.

Dos dezesseis computadores restantes, metade esta sem garantia
(inclusive ja apresentando defeitos) e seis computadores perderdo a
garantia no primeiro semestre de 2019.

Além dos problemas relacionados a garantia dos equipamentos, a DTI
também encontra problemas com relacdo ao espaco disponivel nos racks
da unidade. A maioria dos racks adquiridos pelo Tribunal possui 42 rack
units, isso significa que, teoricamente, seria possivel inserir 42
computadores de 1 rack unit no rack.

Porém, por questdes de refrigeracdo dos equipamentos, alguns rack units
sado “pulados”, deixando um espaco entre alguns equipamentos,
melhorando, dessa forma, a ventilacdo. Além disso, nem todos os
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equipamentos da DTl possuem apenas um rack unit, como, por exemplo,
o Storage 3Par, da HP, que possui 10 rack units.

Assim, objetivando lidar com os problemas de garantia, garantir a
continuidade dos servicos do TCDF e diminuir o espa¢o ocupado nos
racks da DTI, propde-se a aquisicdo de 6 computadores servidores com
maior capacidade de processamento para substituir 8 que estdo em
operacao e sem garantia.

Os 8 computadores adquiridos no Pregao Eletrénico n° 29/2014, possuem
2 processadores fisicos, cada um com 8 nucleos. Levando-se em
consideracdo a tecnologia hyperthreading®, que permite multiplos threads
sejam executados em cada nucleo, tem-se 32 nucleos. Além disso, o
computador possui 48 GiB de memadria RAM.

Dessa forma, segue o calculo da capacidade total de processamento dos
computadores que serdo substituidos:

* 8 computadores x 32 nucleos = 256 nlcleos de processamento.
* 8 computadores x 48 GiB de memdria RAM = 384 GiB de memoria
RAM.

Deve-se levar em considera¢do que nem todos 0s recursos das maquinas
hospedeiras podem ser fornecidos para as maquinas virtuais. Alguns
recursos devem ficar para o proprio computador hospedeiro. Assim,
considerando que, em média, cada maquina hospedeira necessita de,
pelo menos, 2 nucleos de processamento e 4 GiB de memadria RAM para
processar as maquinas virtuais hospedadas, do total de recursos, 16
ndcleos de processamento e 32 GiB de memédria RAM sao apenas dos
computadores servidores, sobrando 240 nucleos e 352 GiB de memdria
RAM para alocar em maquinas virtuais.

Para os novos 6 computadores, levantou-se duas configuracbes para o
processador: 10 ou 12 nudcleos de processamento, que, com
hyperthreading, transformam-se em 20 ou 24 nucleos. Caso se optasse
pela configuracdo com 10 nucleos, obter-se-ia um total de 240 ndcleos de
processamento, o que nos daria apenas 228 nucleos disponiveis para
maquinas virtuais (capacidade menor que a atual).

Com 12 nucleos, obtém-se um total de 288 nucleos totais e 276 nucleos
disponiveis para alocagdo em maquinas virtuais, mantendo a capacidade
de processamento atual e permitindo a criagdo de novos servigos ao
longo da vida Gtil dos equipamentos.

Com relagdo a quantidade de memoria RAM solicitada, optou-se por
manter a mesma quantidade de memoéria RAM dos computadores
hospedeiros de maquinas virtuais adquiridos no Pregao Eletrénico SRP n°
32/2016, isto €, 128 GiB.

Cenario 2 - Computadores em formato de laminas, organizados em chassi fechado, para

hospedeiros de maquinas virtuais

Entidades que Ministério da Integracdo Nacional, Tribunal de Justica do Estado de Santa

4 Pesquisa realizada em: <https://www.intel.com.br/content/www/br/pt/architecture-and-technology/hyper-
threading/hyper-threading-technology.html>. Acessado em: 16/02/2018.
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utilizam a solugdo® | Catarina, Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso etc

Descricéo Computadores em formato de laminas, organizados em chassi fechado.

Compwire Informatica S/A, CPD Consultoria, planejamento e

6
Fornecedor desenvolvimento de sistemas, Print Solugcdo em Tecnologia LTDA.

Analise da solugdo |Ha muitos fatores a se considerar quando se compara servidores blade e
servidores rack. Ambas as tecnologias sdo boas escolhas, porém, em
tltima analise, necessidades especificas irdo indicar o melhor o tipo de
servidor.

Seguem alguns prés e contras das duas solucdes’:
Servidor blade (pros):

* Tamanho: servidores blade sdo menores que servidores rack e
permitem instalar uma quantidade significativa de poder
computacional em uma quantidade minima de espaco;

» Gerenciamento centralizado: é possivel se conectar a todos os
servidores de lamina através de uma Unica interface;

» Cabeamento: servidores blade requerem menos cabeamento.

Servidor blade (contras):

* Calor: o pequeno tamanho e arranjo compacto de servidores faz a
dispensacdo de calor um desafio. A falha nessa questdo pode
comprometer a funcéo dos servidores;

* Custo: o preco de servidores blade geralmente é mais caro que
servidores rack para quantidades comparaveis de poder
computacional.

Servidor rack (prés):

* Gerenciamento de cabos — servidores rack requerem uma grande
guantidade de cabos, mas eles sdo relativamente faceis de
organizar devido as ferramentas de gestdo construidas dentro do
rack;

* Contencdo de fracasso — identificar, remover e substituir um
servidor com mal funcionamento é simples e tem pouco efeito em
outros servidores;

* Custo - servidores para rack oferecem uma quantidade
substancial de poder computacional a um custo relativamente
baixo.

Servidor rack (contras):

* Tamanho: dependendo das necessidades, o tamanho maior dos
servidores em rack pode ocupar bastante espaco;

* Manutencgdo: tarefas rotineiras de manutencdo em um rack pode
ser demoradas e trabalhosas.

5 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 21/02/2018.

Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 21/02/2018.

7  Pesquisa realizada em <https://corp.tuangru.com/the-pros-and-cons-of-blade-servers-vs-rack-servers/>. Acessado
em: 21/02/2018.

(<}

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o edoc FD74C09E


https://corp.tuangru.com/the-pros-and-cons-of-blade-servers-vs-rack-servers/
https://www.precoreferencial.com.br/
https://www.precoreferencial.com.br/
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=FD74C09E
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=1183&filter[anoproc]=2018

e-DOC FD74CO09E-e
Proc 1183/2018

Conforme apresentado na analise do cenério 1, a solucdo de utilizar
computadores modulares (servidores rack) para prover 0S Servicos
fornecidos pela Divisdo de Tecnologia da Informacdo vem sendo utilizada
desde o Processo n°® 16352/2014.

Ainda segundo o processo n° 16352/2014, o sistema modular € o sistema
convencional, onde cada computador é independente dos demais e
conecta-se a rede por interface de rede padrdo de mercado (Fast
Ethernet, Gigabit Ethernet etc). Neste caso, um computador com falha
pode ser substituido por qualquer outro que seja semelhante, nao
necessariamente da mesma marca e modelo, o que da ao Tribunal
independéncia com relacdo aos fabricantes. Além disso, o sistema pode
ser expandido verticalmente (trocando-se computadores  por
equipamentos de maior desempenho) e horizontalmente (acrescentando-
se mais computadores a rede).

O modelo de computadores em formato de laminas, organizados em
chassi fechado, engessa a infraestrutura do Tribunal, pois deixa o 6rgao
dependente da empresa que fornece o equipamento, limita a quantidade
de computadores possiveis dentro do chassi e, se for necessario fazer
alguma expanséo, muitas vezes & necessario licenciar novos médulos do
equipamento, tornando o custo total de propriedade do equipamento
muito mais elevado.

5 - COMPARATIVO DE CUSTOS DE PROPRIEDADE

Cenario Fornecedor Valor unitario (RS)

CPD Consultoria,
Planejamento e
- x Desenvolvimento de R$ 56.500,00
Cenario 1 — solugcdo modular Sist g
para hospedeiros de maquinas IStemas
virtuais A Ati
Tamand?_[reDIZLormatlca R$ 41.750,00
Athenas Automacédo LTDA™ R$ 36.520,00
Cenario 4 — Computadores em Plugnet Informatica ** R$ 57.000,00
formato de laminas, ..
organizados em chassi MP_E Comércio de R$ 57.575,00
fechado, para hospedeiros de Equipamentos para
Informatica e Solucdes **

8 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 21/02/2018. Dados da licitacio:
Pregdo n°® 122016/UASG: 158705. Data de realizacao do certame: 10/11/2017.

9 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 21/02/2018. Dados da licitacio:
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10 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 21/02/2018. Dados da licitacdo:
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12 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 22/02/2018. Dados da licitacio:
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CPD Consultoria,
Planejamento e
maquinas virtuais * Desenvolvimento

de Sistemas *

6 — JUSTIFICATIVA DO CENARIO ESCOLHIDO

Conforme apresentado na analise do cenario 1, deve-
se levar em consideracdo que a solugdo de utilizar
computadores modulares para prover 0S Servicos
fornecidos pela Divisdo de Tecnologia da Informagé&o
vem sendo utilizada desde o Processo n° 16352/2014.

R$ 58.662,50

Além disso, como citado na analise do cenario 4, o
modelo de computadores em formato de laminas,
organizados em chassi fechado, engessa a
infraestrutura do Tribunal, pois deixa o d&rgao
Cenario 1 dependente da empresa que fornece o equipamento,
limita a quantidade de computadores possiveis dentro
do chassi e, se for necessario fazer alguma expanséao,
muitas vezes é necessario licenciar novos moédulos do
eguipamento, tornando o custo total de propriedade do
eguipamento muito mais elevado.

Por fim, verifica-se que o valor dos equipamentos que
compdem o cenario 2 (mesmo sem considerar o
chassi para instalacao das blades), é superior ao dos
eguipamentos do cenario 1.

Bens e Servicos que Compdem a Solucao

ID Bem/Servico Quantidade Estimativa (valor unitario)

Servidores de rede
para a fungéo de
hospedeiros de
maquinas virtuais

TOTAL R$ 269.539,98

6 R$ 44.923,33

Alinhamento em Relacao as Necessidades de Negdcio e Macro Requisitos

Tecnolégicos

A solucdo escolhida estad aderente as necessidades de negdécio elencadas no item 3,
quais sejam:

* Disponibiliza¢do de infraestrutura de Tl que atenda as necessidades do Tribunal de
Contas do Distrito Federal (TCDF);
* Obtencéo de computadores servidores de rede com maior grau de confiabilidade;

11 Nas solucdes tipo Blade foi computado apenas o preco da lamina; em caso de aquisicdo, é necessario também o
chassi para a instalacdo das laminas.

13 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 22/02/2018. Dados da licitac3o:
Pregdo n° 4032017/UASG: 986001. Data de realizacdo do certame: 28/09/2017. Lote/Item: 1/2

14 Pesquisa realizada em <https://www.precoreferencial.com.br/>. Acessado em: 22/02/2018. Dados da licitac3o:
Pregdo n°® 27/2016/UASG: 160086. Data de realizagcdo do certame: 17/03/2017. Lote/Item: 1/4
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* Diminuicdo do espago ocupado pelos computadores servidores nos racks da DTI;
* Aquisicdo de computadores servidores de rede com mais portas de 10 Gbit/s.

Beneficios a serem alcancados

a) Placas de rede, processadores e discos rigidos com bom desempenho e que acompanhem a
evolucéo tecnoldgica.

b) Computadores com dispositivos novos e dentro do prazo de garantia.

C) Aquisicdo de computadores para a fungcdo de hospedeiros de maquinas virtuais com mais
capacidade de processamento e mais memdria RAM que os atuais, de modo que uma
quantidade menor de computadores novos possa substituir uma quantidade maior de
computadores antigos.

d) Obtencdo de computadores com mais portas de 10 Gbit/s para viabilizar projetos de alta
redundancia.

7 - NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE INTERNO PARA EXECUCAO

CONTRATUAL

N&o h& necessidades de adequacédo do ambiente interno para execucédo contratual.

8 - RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO E A MANUTENGAO DA
SOLUCAO

Recursos Materiais

Os recursos materiais necessarios a implantacdo e a manutencao da solucéo ja foram
adquiridos pelo TCDF, como, por exemplo, racks e switches, ou serdo adquiridos neste
certame, como, por exemplo, cabos tipo DAC (Direct Attach Copper) e suporte dos
equipamentos.

Recursos Humanos

Os recursos humanos necessarios a implantacdo e a manutencdo da solugcdo séo os
integrantes do Servigo de Infraestrutura de Tl do TCDF e os técnicos da contratada
responsaveis pela instalacéo e suporte técnico.

9 —- ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE DA SOLUGCAO EM CASO DE INTERRUPCAO

CONTRATUAL

Em caso de interrupcao contratual e ndo aquisicdo dos equipamentos, sera necessario
continuar a utilizar os equipamentos ja em producao.

10 - DECLARACAO DE VIABILIDADE

Os Integrantes Técnico e Requisitante declaram que a contratacao da solugéo é viavel.
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