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TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N.° /2023

Regido pela Lei Federal n® 14.133/2021 e pela Lei Complementar n® 123/2006, bem como pelas Leis
Distritais n° 4.611/2011 e 4.770/2012, pelo Decreto Distrital n°® 44.430/2023 e pelas demais legislacdes
aplicaveis.

Contratacéo prestacéo de servico de: subscricdo de
licenca de software Elastic Stack Enterprise por 36 (trinta e seis) meses; instalacao,

OBJETO configuracdo e atualizacdo do Elastic Open Source; prestacdo de servigos
especializados prestacdo de
servigos de treinamento.

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

DATA: HORARIO DE BRASILIA: __h__min

ENDERECO ELETRONICO Www.compras.gov.br

PROCESSO

ESTIMATIVA

REGIME EMPREITADA POR PREGCO GLOBAL (litens 1, 2 e 4)
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO (Item 3)

TIPO

UASG: 974003

PREGOEIRO: ENDERECO: Palécio Costa e Silva, Praca do Buriti, CEP
70075-901, Brasilia, DF.

EQUIPE DE APOIO: CNPJ: 00.534.560/0001-26.

TELEFONE: (61) 3314-2742/3314-2202
EMAIL: pregao.tcdf@tc.df.qgov.br

OBSERVACAQ: O Edital ficara disponivel nos sitios www.tc.df.qov.br/web/site/licitacoes ou
www.gov.br/compras. Respostas a pedidos de esclarecimento ou de impugnac¢fes, bem como avisos de ordem
geral, deverdo ser consultadas no sitio www.compras.gov.br, ndo ensejando, portanto, qualquer responsabilizacdo
ao TCDF por fatos oriundos da néo realizacdo de consultas por parte dos licitantes ao referido sitio.
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PREGAO ELETRONICO N° /2023

O TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL, por meio do Pregoeiro e Equipe de Apoio,
designados por despacho dodiade . . |, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
receberaatt as __h_ _mindodia_ . .  (horério de Brasilia), PROPOSTAS para = prestacao de
servico de: subscricdo de licenca de software Elastic Stack Enterprise por 36 (trinta e seis) meses;
instalacdo, configuracéo e atualizacdo do Elastic Open Source; prestacéo de servicos especializados, sob
demanda, relacionados ao Catalogo de Servicos; e prestacao de servicos de treinamento, conforme a
guantidade e especificagfes estabelecidas neste Edital e seus anexos. A licitagdo seré do tipo

, modalidade Pregéo, em sua forma eletronica. Os procedimentos desta licitagdo serdo
regidos pela Lei Federal n® 14.133/2021 e pela Lei Complementar n° 123/2006, bem como pelas Leis
Distritais nos 4.611/2011 e 4.770/2012, pelo Decreto Distrital n°® 44.430/2023 e pelas demais legislagdes

aplicaveis.

CAPITULO | - DO OBJETO

11 O presente pregdo tem por objeto a contratacéo de empresa especializada para a prestagéo de
servico de: subscricdo de licenca de software Elastic Stack Enterprise por 36 (trinta e seis) meses;
instalacéo, configuracdo e atualizacao do Elastic Open Source; prestacéo de servigos especializados, sob
demanda, relacionados ao Catalogo de Servigos; e prestacdo de servicos de treinamento, conforme a

quantidade e as especificacfes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.2 Em caso de discordéancia entre as especificacées do objeto descritas no sistema e

as constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il — DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1  Adespesacom a execucao do objeto desta licitacdo é estimada em
, que sera imputada a

conta do crédito consignado no orcamento do CONTRATANTE, com o seguinte enquadramento:

Pregao Eletrénico n° 120__

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF T
"" SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio Aescandra
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo
Pag. 3de 110
Programa de Trabalho
Cddigo Natureza da Despesa FT

Subatividade Descricao

CAPITULO IIl - DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatério do pregao ou solicitar esclarecimentos sobre seus termos, mediante

peticdo a ser enviada exclusivamente, por meio eletrénico, no endereco de e-mail pregao.tcdf@tc.df.gov.br.

3.2. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnagdo ou
responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, contados da data de seu

recebimento, limitado ao Ultimo dia UGtil anterior a data de abertura do certame.

3.2.1. As respostas as impugnacfes e aos pedidos de esclarecimentos, bem como outros avisos

de ordem geral, serdo divulgadas pelo sistema no sitio www.gov.br/compras, e vinculardo os

participantes e a administracéo, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

3.3.  Acolhida a impugnacgdo contra o ato convocatodrio, sera definida e publicada nova data para
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das

propostas.

3.4. A participacdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital,

implicara a plena aceitacéo por parte dos interessados das condi¢Bes nele estabelecidas.

3.5. A peticdo de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa designada
para a administracdo da sociedade, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou
contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de designacdo do administrador, ou de

procuracao publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

3.5.1 O ndo atendimento ao disposto neste item tera como consequéncia o recebimento da
impugnacéo como pedido de esclarecimento, caso encaminhada no prazo previsto no item 3.1 deste
Edital.
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3.6. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de
empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no
processo para responder pela proponente.

CAPITULO IV — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1  Osinteressados deverao estar previamente credenciados perante o Sistema Eletronico provido pela
Secretaria de Gestao do Ministério da Economia (SEGES), por meio do sitio www.compras.gov.br.

4.2 Para ter acesso ao Sistema Eletronico, os interessados em participar deste Pregao deverao dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto & SEGES, onde também deveréo informar-se a

respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua correta utilizagao.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer
transacédo por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou ao TCDF responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por

terceiros.

4.4 N&o poderdo disputar desta licitacdo ou participar da execugdo do contrato, direta ou indiretamente,

sob pena de recebimento das sancdes previstas neste Edital:
4.4.1 asempresas que:
I.  nao explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;

II.  nostermos do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, estejam impedidas de licitar ou contratar
com o Distrito Federal (inc. Il ¢/c §4°), ou declaradas inidéneas para licitar ou contratar com

a Administracdo Publica (inc. IV c/c §85°);

4.4.2 as pessoas fisicas e/ou juridicas que se enquadrem nas hipoteses previstas no art. 14, da
Lei n® 14.133/2021 ou naquelas previstas no art. 12 da Lei n°® 8.429/1992.

CAPITULO V -DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd encaminhar proposta, preferencialmente preenchida na forma do

(Modelo da Proposta de Precos), exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, até a data e o horario
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marcados para abertura da sessdo, quando entéo seré encerrada automaticamente a fase de recebimento

de propostas.

5.1.1. O licitante devera consignar, na forma expressa no Sistema Eletrénico, o
considerando e incluindo todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes
da execucédo do objeto.

5.1.1.1  Os precos unitarios e totais da proposta a ser encaminhada por meio do sistema
ndo poderdo exceder a 02 (duas) casas decimais. Havendo necessidade

de arredondamento, este devera dar-se para menor.

5.1.2. Ser& adotado o critério de para julgamento e classificacdo das
propostas, observados os prazos maximos, as especificacdes técnicas e os pardmetros minimos

de desempenho e qualidade definidos no Edital.

5.1.3. Nessa fase ndo havera ordem de classificagdo das propostas, observado o disposto no
Capitulo VIl deste Edital (DO MODO DE DISPUTA E DA FORMULACAO DE LANCES).

5.1.4. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no sistema, até

a abertura da sesséao publica.

5.1.5. As propostas ficardo disponiveis no Sistema Eletrénico e a existéncia de qualquer elemento
gue possa identificar o licitante importara a sua desclassificagdo, sem prejuizo das sancdes

previstas neste Edital.

5.2.  As propostas deverdo ter validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de
abertura da sessao publica estabelecida no preambulo deste Edital, sendo que os licitantes ficam liberados

dos compromissos caso hao sejam convocados para contratacdo dentro do prazo de validade ofertado.

5.3.  Olicitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitacéo

e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

5.4. O licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema Eletrdnico, sob pena de inabilitacdo, que
ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de

16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

5.5. O licitante enquadrado como uma das entidades preferenciais, microempresa ou empresa de
pequeno porte, devera declarar, em campo préprio do Sistema Eletrdnico, que atende aos requisitos do

art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa Lei.
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5.5.1. O tratamento diferenciado, no ambito deste Edital, concedido as microempresas e as
empresas de pequeno porte, estende-se também, como entidades preferenciais, ao produtor rural
pessoa fisica e ao agricultor familiar conceituado na Lei n® 11.326, de 24 de julho de 2006, com
situacao regular na Previdéncia Social e no Municipio, que tenham auferido receita bruta anual até
o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, bem como as
sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o limite
supracitado, nela incluidos os atos cooperados e ndo-cooperados, nos termos do art. 34 da Lei
n° 11.488/2007.

5.6. A falsidade de quaisquer das declara¢gfes de que tratam os itens 5.3 a 5.5 sujeitara o licitante as

sang0Oes previstas neste Edital e na legislacao.

5.7. Essa fase sera encerrada automaticamente com a abertura da sessao publica.

CAPITULO VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

6.1 A sessdo publica deste pregao sera aberta automaticamente pelo Sistema Eletrdnico na data e na

hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio http://www.compras.gov.br.

6.2 Durante a sessao publica, somente sera considerada oficial a comunicacdo entre o Pregoeiro e 0s

licitantes ocorrida exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do Sistema Eletronico.

6.3 Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrdnico durante a sessao publica do
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de

qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

CAPITULO VII - DO MODO DE DISPUTA E DA FORMULACAO DE LANCES

7.1. Paraeste certame sera adotado, para o envio de lances, o modo de disputa aberto, na conformidade
com o inciso | do art. 56 da Lei n°® 14.133/2021 c/c o artigo 124 do Decreto Distrital n° 44.330/2023,

observados os critérios a seguir.

7.2 Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances, exclusivamente
por meio do Sistema Eletrdnico, sendo imediatamente informados do horério e do valor consignados no

registro de cada lance.
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7.3  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.4. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema,
observado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos

lances intermediarios quanto em relacédo ao lance que cobrir a melhor oferta.

7.5 Observado o disposto no item 7.4, o licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance
ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apOs o0 registro no sistema, na hipGtese de lance

inconsistente ou inexequivel.
7.6. No caso de lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.7. Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance

registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

7.8. Acetapade envio de lances na sessao publica, durara 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de

duracdo da sessao publica.

7.8.1. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances de que trata o item 7.8 sera de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de

prorrogacao, inclusive quando se tratarem de lances intermediarios.

7.8.2. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens 7.8 e 7.8.1, a sessao

publica sera encerrada automaticamente.

7.8.3. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do
disposto no item 7.8.2, 0 pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da

etapa de envio de lances, em prol da consecuc¢éo do melhor prego, mediante justificativa.

7.8.4. Atendendo ao disposto ao art. 57 da Lei Federal n°®14.133/2021, o intervalo minimo de
diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto

em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta, sera de:
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7.9. Na hipotese de o sistema eletrdnico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da
sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

7.10. Quando a desconexdo do Sistema Eletrénico persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos para
0 Orgdo ou a entidade promotora da licitacdo, a sessédo do pregdo na forma eletrbnica sera suspensa e
reiniciada somente depois de decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicacado do fato aos
participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgacéo.

7.11. Encerrada a fase de lances sem que tenha havido disputa, ocorrendo empate entre 02 (dois) ou
mais licitantes, mesmo apos a aplicagdo do disposto nos capitulos VIl e IX deste Edital, conforme art. 60

da Lei n® 14.133/2021, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

I. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato

continuo a classificacéo;

Il. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, a qual sera& mensurada a partir das
anotacdes realizadas no SICAF, tendo como parametros preferencialmente a ser utilizados os

registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;
a. em primeira instancia, a empresa que tiver o menor niumero de san¢des de multa; e
b. permanecendo o empate, a empresa que tiver o menor nimero de san¢fes de adverténcia.

lll. desenvolvimento, pelo licitante, de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de

trabalho;

IV. desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade, em conformidade com a Lei Federal n°
12.846/2013.

7.11.1. Permanecendo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e

servicos produzidos ou prestados por:
I. empresas estabelecidas no Distrito Federal;
[I. empresas brasileiras;
lll.  empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

Pregéo Eletrdnico n° 120

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

, 'II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF T
" SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

Alessandra

Pag. 9de 110

CAPITULO VIII - DO EMPATE FICTO

8.1 Seré assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, observada a declaracéo de
que trata o Item 5.5 deste Edital.

8.1.1 Nos termos do disposto no art. 4° 82° da Lei n° 14.133/2021, as entidades preferenciais,
microempresa ou empresa de pequeno porte, que desejarem se utilizar dos beneficios previstos
nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006 deverdo apresentar declaracéo especifica de
qgue, no ano-calendério de realizacdo da licitagdo, ainda ndo celebraram contratos com a
Administracdo Publica nos quais os valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida

para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

8.2 Entende-se por empate, aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas

microempresas e empresas de pequeno porte sejam até 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco.

8.3 Para efeito do disposto no art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006, ocorrendo o empate, proceder-

se-a da seguinte forma:

8.3.1 a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada,
pelo sistema, para apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora, no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos apés o encerramento dos lances do certame, sob pena de precluséo.
Caso apresente preco inferior aquela considerada vencedora, sera convocada para encaminhar

proposta nos termos do Iltem 7.2 deste Edital;

8.3.2 ndao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
prevista no subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem
na hipétese dos 88 1° e 2° do art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006, na ordem classificatoria,

para o exercicio do mesmo direito;

8.3.3 no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 88 1° e 22 do art. 44 da Lei
Complementar n° 123/2006, ser& realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que

primeiro podera apresentar melhor oferta;
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8.3.4 na hip6tese da ndo contratacdo nos termos previstos no caput do art. 45 da Lei
Complementar n° 123/2006, a empresa ofertante da proposta originalmente vencedora do certame
serd convocada para encaminhar proposta nos termos do Item 10.4 deste Edital; e

8.3.5 odisposto no art. 45 da Lei Complementar n° 123/2006 somente se aplicara quando a melhor
oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

CAPITULO IX — DO DIREITO DE PREFERENCIA

CAPITULO X — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. Nos termos do art. 59 da Lei n° 14.133/2021, e do art. 1° da Lei Distrital n°® 5.525/2015,

regulamentada pelo Decreto Distrital n°® 39.453/2018, serdo desclassificadas as propostas que:
10.1.1. contiverem vicios insanaveis;
10.1.2. n&o obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no edital;

10.1.3. néo estiverem em conformidade com quaisquer outras exigéncias contidas neste ato

convocatério, desde que insanavel,

10.1.4. apresentarem, apés a fase de disputa, valores unitarios superiores aos estimados no
Anexo Il (Estimativa de Precos e Especificagbes Técnicas) ou com precos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter a sua viabilidade demonstrada por
meio de documentacdo comprobatdria de que os custos dos insumos sdo coerentes com os de

mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucao do objeto.

10.1.4.1. Caso seja apresentada proposta com valores unitarios superiores ao definido na
condicdo prevista no subitem 10.1.4, o licitante podera ajustar o valor proposto ao

estabelecido, ap0s solicitacdo do Pregoeiro, por meio de diligéncia, mediante apresentacéo
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da proposta ajustada em sessédo publica eletronica, desde que néo eleve outros itens como
forma de compensacéao.

10.1.4.2. O né&o atendimento da diligéncia no prazo fixado ou a recusa em fazé-lo
caracteriza hipétese de desclassificagdo da proposta.

10.2. Os documentos que compBem a proposta do licitante melhor classificado somente seréo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apdés o encerramento do envio de

lances.

10.3. Os documentos complementares a proposta, quando necessarios a confirmacédo daqueles exigidos
no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante mais bem classificado apds o encerramento

do envio de lances.

10.4 O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo de 2 (duas)
horas, prorrogavel nos termos do §2° do art. 130 do Decreto Distrital n® 44.330/2023, contado da solicitagéo
do Pregoeiro, por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema , & proposta de precgo
adequada ao ultimo lance, preferencialmente preenchida na forma do Anexo Il — Modelo de Proposta de

Precos, juntamente com

10.4.1  a declaragéo de que atende aos requisitos previstos no art. 2° da Lei Distrital n°® 4.770,

de 22 de fevereiro de 2012, se for o caso;

10.4.2  declaracdo de que estéa ciente do disposto no item 45.2.5 do Anexo | do Edital, acerca

da exigéncia prevista no art. 2° da Lei Distrital n° 6.679/2020;
10.4.3  adocumentagdo complementar relativa a habilitagéo (Capitulo XIl);
observando-se, ainda, o disposto no item 5.1.1.1 deste Instrumento.

10.5. O Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco
em relacdo ao estimado para contratacao e verificara a habilitacédo do licitante conforme as disposicdes do
Edital.

10.6. Havendo necessidade de envio de documentos complementares apos o julgamento da proposta,

esses deverao ser encaminhados na forma do item 10.4.

10.7. Para efeito do julgamento da proposta, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas relativas aos

documentos, desde que ndo alterem suas substancias e sua validade juridica, mediante despacho
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fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitag&o e classificagdo.

10.8. Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema
Compras.gov.br poderao ser solicitados em original ou por copia autenticada, a qualquer momento. Nesse
caso, os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, ao Servigo de
Licitacdo do Tribunal de Contas do Distrito Federal, localizado no 2° Andar do Edificio Anexo do TCDF,
Edificio Palacio Costa e Silva, CEP 70075-901, Brasilia/DF.

10.9. Havendo a necessidade de suspensédo da sessao publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o item 10.7 ou o recebimento dos documentos solicitados na forma do
item 10.8, a sessao publica somente sera reiniciada ap6s aviso prévio no Sistema Eletrénico com, no

minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, com registro em ata.

10.10. Ndo se admitirA proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de

propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

10.11. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacao indicada neste Capitulo,

sera desclassificado e sujeitar-se-4 as sangoes previstas neste Edital.

10.12. Se a proposta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacéo, e

assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda a este Edital e seus anexos.

10.13. O Pregoeiro encaminhara, pelo Sistema Eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo sendo admitida negociacéo de condi¢des diferentes

daquelas previstas no Edital.

10.14. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

10.15. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o licitante com proposta de MENOR
PRECO serd declarado vencedor, ressalvada a eventual necessidade de apresentacdo de

amostra, restando pendente, ainda, a verificacdo dos documentos de habilitacéo.

Pregéo Eletrdnico n° 120

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

Proc. 8349/2023

SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio Alessandra
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

""II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF TCDF - SELIPISELIC

Pag. 13 de 110

CAPITULO XI — DA AMOSTRA

CAPITULO XII — DA HABILITACAO

12.1 A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitacdo parcial) e da

documentacdo complementar especificada neste Edital.

12.2. O licitante que ndo atender as exigéncias de habilitacdo parcial no SICAF devera apresentar

documentos que as supram.
12.3. O licitante devera apresentar a seguinte documentacdo complementar:

|.Certiddo Negativa de Débitos com a Fazenda do Distrito Federal, em conformidade com o art. 193
da Lei n®5.172/1966 (Cdédigo Tributario Nacional), c/c o inc. Il do art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

Esta certidao sera exigida se ndo estiver contemplada no SICAF;

Il.registro comercial, no caso de empresario individual; ou ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e

alteracdes ou da consolidagéo respectiva;

lll.declaracéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, se for o caso,
conforme inciso IV do art. 63 da Lei n® 14.133/2021;

prestacdo de

servigo compativel com o objeto da contratagéo

Entende-se por servico compativel com o objeto da contratacao:

ITEM 1 - Subscricéo de licenca de software Elastic Stack Enterprise por 36

(trinta e seis) meses.
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ITEM 2 — Prestagéo de servicos técnicos especializados, para instalacdo e

configuracdo das licencas Elastic Stack Enterprise.

ITEM 3 — Prestacao de servicos técnicos especializados

, Sob demanda
ITEM 4 — Treinamento.

12.3.1. A ndo apresentagdo do documento constante do inciso | ndo implicara a inabilitagdo do
licitante, salvo se ndo houver possibilidade de consulta do documento via Internet.

12.4. O licitante que deixar de enviar a documentacéo indicada neste Capitulo, sera inabilitado e sujeitar-

se-4 as sancgdes previstas neste Edital.

12.5. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certiddes, para

verificar as condi¢des de habilitagdo dos licitantes.

12.6 O licitante deve disponibilizar todas as informagfes necessérias a comprovacao da legitimidade dos
atestados solicitados, apresentando documentos comprobatorios da execug¢do dos servigos, tais como:
copias do contrato que deu suporte a contratacdo ou de sua nota fiscal, endereco atual do emissor do
atestado, local em que foram prestados os servigos/fornecimento etc, ndo se configurando o presente rol

como taxativo, mas apenas exemplificativo.

12.7. Os documentos que nao estejam contemplados no SICAF, ou que nele constem como vencidos na
data de abertura da licitagéo, dever&o ser remetidos pelo licitante, no mesmo prazo estipulado no item 10.4,

contados da solicitagdo do pregoeiro.

12.7.1 No relatério de consulta ao SICAF, emitido para cumprimento do item 12.1, devera constar,

no minimo, a regularidade com os seguintes entes, em plena validade:
12.7.1.1 Receita Federal e PGFN;
12.7.1.2  Fundo de Garantia pelo Tempo de Servico (FGTS);
12.7.1.3  Justica Trabalhista (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT); e
12.7.1.4  Receita Estadual/Municipal/Distrital.

12.8. Em carater de diligéncia, o Pregoeiro podera solicitar, a qualquer momento, em original ou por cépia
autenticada, os documentos remetidos por meio da opgéo “Enviar Anexo” do sistema , bem

como podera solicitar corre¢cdes ou saneamento de omiss@es na proposta e documentagédo remetidas.
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12.9. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com
indicacdo do namero de inscricdo no CNPJ.

12.10. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacéo juridica e regularidade fiscal deverdo estar

em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

12.11. As exigéncias de habilitacdo de licitante estrangeiro serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, os quais poderéo inicialmente ser entregues traduzidos para lingua portuguesa por traducao

livre.

12.11.1. Caso o licitante vencedor seja estrangeiro, para fins de 0s
documentos de que trata esse item deverdo ser traduzidos por tradutor juramentado no Pais e

apostilados nos termos dispostos no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que

venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

12.12. Tratando-se de entidades preferenciais, nos termos do item 5.5, havendo alguma restricdo na
comprovacao de regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizagdo da documentac¢do, pagamento ou
parcelamento do débito, emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo

negativa, observada a declaracdo de que trata o item 5.5 deste Edital.

12.13. A nédo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara a
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, e facultara ao

Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo.

12.14. Para , sera exigida a comprovacao das condi¢cfes de habilitacdo consignadas

no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia contratual.

12.14.1. Caso o vencedor da licitagdo ndo comprove as condicBes de habilitacdo consignadas
no edital ou se recuse a , Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas neste
Edital, serda facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condi¢cdes propostas pelo licitante vencedor,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitagéo,

analisada a proposta e eventuais documentos complementares,
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12.14.2. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contrata¢cdo nos termos do item 12.14.1,
a Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital,

podera:

12.14.2.1 convocar os licitantes remanescentes para nhegociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencado de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario;

12.14.2.2 adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagcao de melhor

condigéo.

CAPITULO XlIl — DA SUBCONTRATACAO COMPULSORIA E DA COTA RESERVADA

13.1

CAPITULO XIV — DO RECURSO

14.1 Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de 10 (dez) minutos, durante o qual qualquer

licitante poderd, de forma imediata, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengéo de recurso.

14.1.1 A falta de manifestacédo no prazo estabelecido autoriza a autoridade competente a adjudicar

0 objeto ao licitante vencedor.

14.1.2 O licitante que registrar intencdo de recurso devera apresentar as razdes do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr

do término do prazo do recorrente.

14.2 Para fundamentar suas razdes ou contrarrazdes de recurso, o licitante interessado podera solicitar,
a partir do encerramento da fase de lances, vista dos autos, que permanecerdo franqueados aos
recorrentes no Servico de Licitagdo do TCDF, bem como no sistema de processo eletronico do TCDF, no

sitio http://www.tc.df.gov.br/, link “Consulta Processual”’, “Consulta Rapida”, por meio do numero do

processo indicado na capa deste Edital.
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14.3 Os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela autoridade competente, que proferira
decisédo definitiva antes da adjudicacéo do objeto e homologacéo do procedimento.

14.4 O acolhimento do recurso implicaré a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

CAPITULO XV — DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

15.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatério sera encaminhado a autoridade competente para adjudicacdo do objeto e homologacdo do

certame, observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

CAPITULO XVI - DA REVOGAGAO E ANULACAO

16.1. A autoridade competente podera revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade

resultante de fato superveniente devidamente comprovado e devera anula-la, de oficio ou mediante

provocacao de terceiros, por ilegalidade insanavel.

16.1.1. Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anula¢éo do procedimento

licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver

suportado no cumprimento do contrato.

CAPITULO XVII - DA CONTRATACAO

17.1. A contratacao sera regida, especialmente, pelos itens constantes do Anexo | (Termo de Referéncia)

e do Anexo VI (Minuta de Contrato), a seguir elencados:

Anexo | do Edital — Termo de Referéncia

17.1.1 DO INSTRUMENTO DE AJUSTE

17.1.1.1 DO CONTRATO

17.1.2. DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS E LOCAL DA PRESTACAO
DOS SERVICOS

Item 4.4

17.1.3 DEVERES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

17.1.4 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

17.1.5 DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO
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17.1.6. DAS SANQC)ES APLICAVEIS
Anexo /I = Minuta do Contrato

17.1.7. DA VIGENCIA
17.1.8. DOS PRAZOS E DAS CONDIGOES DE

17.1.9. DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1.10. DA FISCALIZAGAO

17.1.11. DA GARANTIA CONTRATUAL
17.1.12. DO RECEBIMENTO DO OBJETO
17.1.13. DO PAGAMENTO

17.1.14. DAS SANCOES APLICAVEIS

17.2 Além do disposto no item 17.1, a contratagéo devera obedecer as demais clausulas do Anexo | do

Edital — Termo de Referéncia.

CAPITULO XVIIl — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 S&o partes integrantes deste Edital o Anexo | (Termo de Referéncia),

18.2 Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitacdo implica a aceitacdo

das condicdes estipuladas no presente Edital e seus anexos e submissao total as normas nele contidas.

18.3 E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de

informacé&o ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacéo.

18.4 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles

serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

18.5 Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizado

pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e
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presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e

cOpias autenticadas em papel.

18.6 Em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes contidas em normas infralegais e aquelas contidas
neste Edital, prevaleceréo as ultimas.

18.7 Este Pregdo podera ter a data de abertura da sesséo publica transferida por conveniéncia do TCDF,
sem prejuizo do disposto no art. 55, da Lei n°® 14.133/2021.

18.8 Nos termos do artigo 1° da Lei Distrital n2 5.061/2013, c/c o artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo
Federal, é estritamente vedado o uso de méao de obra infantil.

18.8.1 O uso ou o emprego da méao de obra infantil podera constituir motivo para a rescisdo do

ajuste e a aplicacdo de multa, sem prejuizo das san¢des legais cabiveis.

18.9 Nos termos da Lei Distrital n°® 5.448/2015, regulamentada pelo Decreto Distrital n® 38.365/2017, é
estritamente proibido o uso ou o0 emprego de contetdo discriminatério, relativo as hipéteses previstas no
art. 1° do mencionado diploma legal, podendo sua utilizagdo ensejar a rescisédo do ajuste e aplicagédo de

multa, sem prejuizo de outras sanc¢des cabiveis.
18.10 Sem prejuizo do disposto no Item 3.2.1

18.10.1 o esclarecimento de duvidas de ordem técnica poderé ser realizado
junto a por meio do telefone no
horéario de 13h00 a 18h00.

18.10.2 o esclarecimento de dividas sobre o Edital podera ser realizado junto ao Servico de
Licitacdo (SELIC), por meio dos telefones (61) 3314-2742 e 3314-2202, no horéario de 13h00 a
18h30.

18.11 Para todos os atos praticados em decorréncia deste Edital, devera sempre ser observado o horario
de Brasilia/DF

18.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, quando definidos em dias,

excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

18.12.1. Somente se iniciam ou vencem 0s prazos em dias que haja expediente neste Tribunal de

Contas do Distrito Federal.
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18.12.2. Para os fins do item 18.12, serdo considerados dias Uteis aqueles definidos no calendario
oficial do Tribunal de Contas do Distrito Federal, salvo aqueles envolvendo prazos definidos

automaticamente pelo sistema

CAPITULO XIX — DO FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Justica Comum do Distrito Federal para dirimir eventuais controvérsias
relativas ao presente Pregdao.

Brasilia - DF, em de 2023.

ASSINADO DIGITALMENTE

Chefe do Servico de Licitacdo
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PREGAO ELETRONICON° /20

ANEXO |

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

TERMO DE REFERENCIA N.° 38/2023

OBJETO

PROCESSO 00600-00008349/2023-16

ESTIMATIVA R$ 3.629.170,81

REGIME EMPREITADA POR PRECO GLOBAL (ltens 1, 2 e 4)
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO (Item 3)

JULGAMENTO MENOR PRECO

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

AREA ADMINISTRATIVA
Oswaldo Junqueira Vaz Junior

Darlan Lima Carneiro

TELEFONE: (61) 3314-2870
EMAIL: spc@tc.df.gov.br

AREA TECNICA E REQUISITANTE
Rodrigo Régis Palmeira

Sérgio Ricardo Brazao

TELEFONE: (61) 3314-2741

EMAIL: rodrigo.regis@tc.df.gov.br
sbrazao@tc.df.gov.br
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1. DEFINICGAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a subscricdo de licencas do software Elastic Stack
Enterprise por 36 (trinta e seis) meses; contemplando instalacdo, configuracédo e atualizacdo do Elastic
Open Source; bem como a prestacéo de servigcos especializados, sob demanda, relacionados ao Catalogo
de Servicos; e treinamento, conforme quantidades e especificacdes estabelecidas no presente Instrumento

€ anexos.

1.1.1. ITEM 1 — Subscricdo de 6 (seis) licengcas do software Elastic Stack Enterprise por 36
(trinta e seis) meses, contemplando a Uultima versao disponibilizada (lts), possuindo as

funcionalidades Enterprise Search, Kibana e Security.

1.1.2. ITEM 2 - Prestacdo de servicos técnicos especializados, para instalacdo e configuracédo

das licencas Elastic Stack Enterprise, compreendendo reconfiguracdo dos indexadores atuais.

1.1.3. ITEM 3 - Prestacdo de servicos técnicos especializados, sob demanda (por meio de

Ordem de Servigo — O.S.), de acordo com catélogo de servigos (Anexo VIII).

1.1.4. ITEM 4 — Treinamento remoto, a ser realizado em 2 (duas) turmas, contemplando o total

de 14 (quatorze) servidores do TCDF.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1.1. Aperfeicoamento da Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (TIC), por
intermedio de disponibilizacéo de softwares que realizem as indexac¢des de busca, preparac¢do dos
ambientes de Data Lake de producao, construcéo de painéis de acompanhamento das aplicacbes
a fim de subsidiar a Presidéncia e demais secretarias do TCDF em determinados processos

decisérios, conforme Estudo Técnico Preliminar do objeto desta contratacéo.
2.2.  MOTIVACAO

2.2.1. Razdes de direito:

2.2.1.1. Nostermos do art. 21-A, incisos IX e X, do Regulamento dos Servicos Auxiliares,
aprovado pela Resolucdo TCDF n° 273/2014, compete a Secretaria de Tecnologia da

Informacdao (STI), respectivamente:
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Planejar a aquisicdo, contratacdo ou locacdo de recursos de
Tecnologia da Informacédo de que o Tribunal necessite; e

Zelar pela seguranca e integridade de sistemas, dados e informacdes
constantes em bases de dados corporativas.

2.2.1.2. No art. 23-C, incisos |, lll, V, VI, VIII-f-g, desse Regulamento, sao atribuidas as
seguintes competéncias a Geréncia de Arquitetura de Software (GEAS), respectivamente:

definir a arquitetura de software com prospeccao de software basico
gue suporte as atividades de desenvolvimento, manutencdo, controle,

monitoramento, seguran¢a dos dados e seguranca cibernética do TCDF;

prospectar ferramentas de Tecnologia da Informagdo que permitam
agregar maior seguranca e produtividade na plataforma de desenvolvimento do
TCDF,;

desenvolver as especificacdes técnicas de software basico em

processos de aquisi¢cdo que exijam o estudo técnico e termo de referéncia;

apoiar e avaliar as aquisi¢cdes de hardware e software adjacente para

manutencdo da modernidade do sitio computacional do TCDF;

monitorar o desempenho de dispositivos e equipamentos do parque

computacional do Tribunal;

elaborar projeto basico para aquisicdo, manutencdo ou locacédo de
equipamentos e aplicativos de terceiros, atuando no recebimento de bens e

servigos e na execugao de contratos.

2.2.1.3. Ademais, o art. 77, inciso X, do mesmo Regulamento, € atribuicdo inerente ao
papel gerencial e de carater geral dos ocupantes de cargos de natureza especial, de cargos
em comissdo e de fungBes de confianca de direcdo, chefia e supervisdo: Explicitar a
necessidade, a motivacdo, os resultados a serem alcancados, a especificacdo técnica, as
guantidades e o orcamento de contratacdo de bens e servi¢cos pertinentes a sua area de

atuacao.

2.2.1.4. Ressaltamos que o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo vigente estabelece

0s seguintes objetivos estratégicos da Secretaria de Tecnologia da Informagéo — STI, que
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sdo aderentes a contratacdo em tela:

Apoiar na modernizacao e transparéncia aos servicos prestados pelo
Tribunal a sociedade;

Promover a seguranca da Informacéo;

Garantir a disponibilidade de sistemas e servigos de Tl essenciais ao
Tribunal.

2.2.2. Razdes de fato

2.2.2.1. Atualmente, o e-TCDF tem mais de 2 milhdes de documentos armazenados e uma
taxa de crescimento aproximada de mais de 100 mil documentos por ano. A tramitacdo
natural dos processos e as mudancas de procedimentos decorrentes da
pandemia aumentaram significativamente a iteracdo de documentos do e-TCDF com o
CASL

2.2.2.2. Observou-se que

de digitalizacdo de

Portanto, pode-se conceber que, durante periodo significativo, ter-se-

a acréscimo significativo no nimero de documentos armazenados no CAS.

2.2.2.3. Diante desse cenario, e da necessidade de assegurar continuas melhorias
voltadas para producdo ordenada de dados em meio a elevado niumero de informacdes,
indubitavel refor¢ar importancia no uso de ferramenta de indexacdo robusta,
permanente atualizacdo, ndo apenas para desempenho em consultas,
também para garantir aplicacdo de procedimentos de ajuste de temporalidade dos

documentos armazenados e a escolha de solugdo de armazenamento de longo prazo.

1 CAS — “Armazenamento Enderegavel de Conteudo”. Trata-se de um mecanismo de armazenamento no qual dados
fixos séo atribuidos a um local permanente em disco rigido e enderecados com um nome de conteldo identificados
ou endereco exclusivo. (Item 1.2 do Estudo Técnico Preliminar — ETP, pec¢a 11, Proc. 00600-00008349/2023-16-e
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2.3. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

2.3.1. Aumento da efetividade da ferramenta de consultas a documentos (busca), sejam essas
internas ou externas ao arcabouc¢o documental do TCDF;

2.3.2. Mapeamento e acompanhamento da performance das aplicacbes desenvolvidas pelas
equipes técnicas do Tribunal;

2.3.3. Integragéo da ferramenta de indexacdo com o Power Bl e 0 SAS;

2.3.4. Construcdo dos painéis de observabilidade, para o acompanhamento de aplicacdes e de
ambientes do TCDF.

3. DESCRICAO DO OBJETO

3.1. DESCRICAO DO OBJETO

3.1.1. O objeto da presente contratacdo € composto por 4 (quatro) itens em lote Unico, na forma
abaixo:

3.1.1.1. ITEM 1 - Subscri¢éo de 6 (seis) licencas do software Elastic Stack Enterprise

por 36 (trinta e seis) meses, contemplando a Ultima versao disponibilizada (lts), possuindo

as funcionalidades Enterprise Search, Kibana e Security.

A subscricdo das licencas compreendera garantia e suporte técnico
por 36 (trinta e seis) meses, contados da conclusdo da 12 turma de treinamento
(ITEM 4).

3.1.1.2. ITEM 2 - Prestacdo de servicos técnicos especializados, para instalacdo e

configuracdo das licencas Elastic Stack Enterprise, compreendendo reconfiguracdo dos

indexadores atuais.

Os trabalhos a serem realizados para cumprimento dos servicos
técnicos de instalacdo e configuracdo das licencas serdo cumpridos segundo a
Estrutura Analitica do Projeto Provisorio — EAPP (Anexo IV). A CONTRATADA
devera apresentar a Estrutura Analitica do Projeto Definitivo — EAPD, em até 05
(cinco) dias uteis contados da assinatura do contrato. Para isso a CONTRATADA
devera entrar em contato com a Secretaria de Tecnologia da Informacéao (STI)

para definicdo das datas finalisticas para o EAPD, considerando as seguintes
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etapas

ETAPA 1 - Reunidao de inicio das atividades, com a
apresentacdo da equipe da CONTRATADA que ira implementar as
acoOes e o levantamento das necessidades do 6rgao, para apresentacao
de uma arquitetura proposta visando o correto funcionamento das

licencas adquiridas.

ETAPA 2 - Devera ser apresentado, pela CONTRATADA,
um Plano de Atividades de implantacdao (com previsao de término do
servico de implantacéo em até 30 dias Gteis), o qual devera ser avaliado
pelo CONTRATANTE, para fins de aprovacdo, contemplando as
seguintes informacodes:

Datas;

Instalacéo;

Configuracéo;

Aplicacéo de melhores préticas;
Atualizacdo de versdes do software; e

Configuracao dos indexadores atuais.

ETAPA 3 - Criticas no Plano de Atividades, pelo
CONTRATANTE.

ETAPA 4 - Ajustes pela CONTRATADA no Plano de
Atividades  provisorio, se houver, ap6és a notificacdo do
CONTRATANTE.

ETAPA 5 — Entrega do Plano de Atividades Definitivo;

ETAPA 6 — Aprovagédo do Plano de Atividades Definitivo,
pela CONTRATANTE.

ETAPA 7 — Inicio das atividades pela CONTRATADA,

contemplando a execugéo total dos servigos de atualizagédo do software
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e de reconfiguracdo dos indexadores.

ETAPA 8 - A CONTRATADA comunica ao
CONTRATANTE a concluséo da instalagdo e configuracao.

ETAPA 9 - Entrega da documentagao técnica (“as built”)

sobre a instalagdo e configuracéo da atualizagao.

ETAPA 10 — Treinamento da 12 Turma.

A CONTRATADA sera inteiramente responsavel pela implantacéo da

solucdo adquirida, de forma a ndo comprometer o funcionamento da solugéo.

3.1.1.3. ITEM 3 - Prestacao de servigos especializados de Tecnologia da Informacao, sob

demanda, de acordo com Catalogo de Servi¢os (Anexo VII).

3.1.1.4. ITEM 4 —Treinamento remoto, a ser realizado em 2 (duas) turmas, contemplando

o total de 14 (quatorze) servidores do TCDF.

O treinamento devera ser ministrado para 2 (duas)_turmas em

periodos distintos.

ApOs a entrega da documentacdo da instalacdo (asbuilt), poderéa ser
ministrado o treinamento para 12 turma, que sera agendado baseado na

disponibilidade do TCDF por meio de emissao de Ordem de Servico (OS).

A 22 turma do treinamento sera demandada por meio de Ordem de
Servigo, em data a ser definida peloc CONTRATANTE (Secretaria de Tecnologia

da Informacao do Tribunal de Contas do Distrito Federal).

Os Treinamentos realizados deverdo garantir a transferéncia de
conhecimento de toda a informacdo gerada durante os processos de
instalagdo/configuracao, de forma integral e formalmente apresentada a equipe do

TCDF, por meio de métodos expositivos, realizacdo pratica das atividades,

apresentacao de resumos, esquemas, relatérios ou qualquer outro documento que

viabilize ou facilite a absorcao da tecnologia do novo ambiente.

E parte integrante do escopo de transferéncia do conhecimento a

disponibilizagdo de toda a documentagdo técnica, incluindo manuais de

Pregao Eletrénico n° 120__

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353



https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

Proc. 8349/2023

SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio Alessandra
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

""II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF TCDF - SELIPISELIC

Pag. 28 de 110

instalacdo, configuracdo e de usuério, relativa aos componentes integrantes da
solugéo.

A transferéncia de conhecimento se dara remotamente, por técnicos

com certificac@o(des) técnica(s) emitida(s) pelo(s) fabricante(s) da tecnologia.

A CONTRATADA assumira todas as despesas e encargos inerentes
a transferéncia de conhecimento, compreendendo as despesas com
hospedagem, transporte e alimentacdo dos técnicos responsaveis pelo repasse e
demais despesas/custos indiretos que incidirem sobre esta contratacao.

Durante a transferéncia de conhecimento deveréo ser fornecidos aos
técnicos do CONTRATANTE todo material e documentagédo, preferencialmente
em portugués, necessarios a perfeita compreenséo da solucéo instalada (slides,
exemplos de implementagdo, documentacdo do projeto executado na
CONTRATANTE, etc.).

Ao término da transferéncia de conhecimento © CONTRATANTE
realizara uma avaliacdo da atividade por parte da equipe da CONTRATANTE, que

atribuira as seguintes classificagfes:
A — Mais que suficiente,
B — Suficiente e
C - Insuficiente;

Caso 50% (cinquenta por cento) ou mais dos técnicos
CONTRATANTE avalie a transferéncia de conhecimento como insuficiente, a
CONTRATADA devera providenciar, sem énus, outro periodo para a transferéncia

de conhecimento.

Caso © CONTRATANTE considere a transferéncia de conhecimento
suficiente ou mais que suficiente ser4 gerado o termo de aceite definitivo da

transferéncia de conhecimento.

As pessoas treinadas deverdo receber certificado de conclusédo do

curso contendo todo o contelldo ministrado.

A capacitacdo deveré ser dividida em cinco partes e ter como ementa
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minima:
Parte 1 - Introducéo ao Elastic Stack
Introducéo
Histdria, evolugao e futuro.

Produtos da Stack Elastic:
Elasticsearch, Logstash, Beats e Kibana.

Comparagdo entre versbes OSS,
Basic e Enterprise

Escalabilidade and resiliencia

Conceito de documentos, indices,

busca e agregacoes

Iniciando seu primeiro  Cluster

Elasticsearch Enterprise

Instalacdo e Configuracdo do

Elasticsearch
Configuracédo de Sistema Operacional

Entendendo 0s aguivos de

configuracao elasticsearch.yml, jvm.options e logs

Ferramentas de linha comando do

Elasticsearch
Iniciando o cluster Elasticsearch
API de operacgbes basicas

Operacbes de insercdo, alteracao,

busca, delecéo e processamento de batch

Explorando os Dados: Query

Language, Searches, Filters e Aggregations

APl de monitoramento _CAT
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Adicionado novos nds no cluster

Tipos de nos de Elasticsearch e sua
aplicabilidade

Indices, Shards e Réplicas

Conceito Indice Invertido e Apache

Lucene

Entendendo a estrutrutura e

configuracao do Indice

Analogia entre um banco de dados

tradicional e o indice Elasticsearch
Settings

Estrutura no filesystem do indice

Elasticsearch
Aliases de Indice

Entendendo o Mapping e a sua

importancia
Meta Fields
Fields datatypes
Parametros de mapeamento
Mapeamento dindmico
Entendendo os Analisadores e sua
importancia

O que é um analisador e seu

funcionamento
Testando um analizador

Analizers, Tokenizers, Token Filters e

Character Filters
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Shard, réplicas e sua estrutura

O que €& um Shard e porque

fragmentar

Shard primério e réplicas

DistribuicAo de documentos nos
Shards

Size, Quantidade e limitagbes do
Shard

Alocacéo e roteamento de Shards
Em nivel de cluster

Baseado em Disco

Baseado em posi¢édo de Rack
Baseado em Filtros

Uma palavra sobre escalabilidade e

Capacity Planning
Horizontal X Vertical

Réplicas X Shards X Tamanho da
Shards

CPU X Memoéoria X Disco X Tamanho

do Cluster
Como estimar a minha capacidade?

Volumetria X tamanho médio/dia X

tempo de rentencéo

Perfil do cliente: Ingestdo, Consulta

ou Ambos
Parte 2 - Ingestao de Dados

Ingestdo de dados no Elasticsearch
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Diferengcas entre o Ingest Node X
Beats X Logstash

Ingest Node

Pipelines

API do Ingest
Condicionais em pipelines
Processors

Beats

O que é o Beats

Tipos de Beats

Instalando e Configurando um Beat
(Metricbeat e Filebeat)

Entendendo os  arquivos de

configuracdo do Beat

Habilitando e configurando Médulos

do Beat
Ingestao de logs com Filebeat
Throubleshoting e Debug do Beat
Logstash
O que é o Logstash e como ele
funciona

Instalando e configurando o Logstash

Entendendo os  arquivos de

configuracéo do Logstash
Pipelines e Multiple Pipelines
Plugins do Logstash
Inputs - Plugins mais usuais

Beats, file, http, jdbc, stdin, tcp, udp e

twitter
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Filters - Plugins mais usuais

date, dissect, grok, geoip, mutate,

extractnumber, translate, codec multiline e kv
Outputs - Plugins mais usuais
elasticsearch, file, stdout
Logstash em linha de comando
Debug e Throubleshoting do Logstash
Monitoramento do Logstash,
Monitoring Ul e Pipeline Ul

Parte 3 - Visualizac&o e Andlise de Dados

Kibana para visualizagédo de dados
O que é o Kibana

Instalando e configurando o Kibana
Entendendo o arquivo kibana.yml
Kibana e suas aplicagfes

Discover, visualize, Dashboard,
Canvas, Machine Learning, Maps, Infraestructure, logs,

Uptime, SIEM, Graph, DevTools, Monitoring e

Management

Configurando um Indice no Kibana

Buscando e Analisando dados com
Discover

Criando gréficos e métricas com
Visualize

Criando Dashboards

Dando mais vida aos dados com o
Canvas

Analisando logs com Logs

UpTime
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Dev Tools
Monitoramento da Stack
Gerenciamento da Stack
Parte 4 - Administrando e Monitorando no Elastic
Stack
Seguranca
Modulo Security

Ativando e Configurando a Seguranca

no Cluster Elasticsearch

Criando Usuérios e Perfis no
Elasticsearch

Encriptando a comunicacdo entre os

noés do Cluster
Monitoramento e Alertas
Monitoramento

Ativando e configurando 0

monitoramento do Cluster Elasticsearch
Coletando dados do Elasticsearch
Coletando dados do Logstash
Coletando dados do Beats
Coletando dados do Kibana
Gerenciando Alertas
Entendendo o Watcher
Triggers
Inputs
Condigbes
Trasform

Actions
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Backup/Restore

Shapshot e Restore

Criando repositérios
Executando Snapshot e Restore

Monitorando o  progresso  do
Snapshots e Restore

Lifecycle Management
Gerenciando o Ciclo de vida com ILM
Policies e Actions do ILM

Curator: Uma alternativa OSS ao ILM
Parte 5 - Cenarios com Elastic Stack

Ingestao de logs com Elatic Stack

Coletando logs de servicos e
aplicagdes web

Indexando e enriquecendo banco de

dados com Elastic Stack
Coletando dados de banco de dados
Criando visfes analiticas dos dados

Analisando performance de

aplicagbes com Elastic APM

Configurando os agentes em
aplicagbes Python/Django

Configurando o APM Server e

integrando com Elasticsearch.

3.1.2. DO SUPORTE TECNICO (ITEM 1)

3.1.2.1. O servigo de suporte técnico da subscri¢do de licenga de software (ITEM 1) sera
de 36 (trinta e seis) meses, contatos apos a realizacao da 12 turma de treinamento (entrega

da ETAPA 10 — Estrutura Analitica de Projeto Definitivo — Anexo V), com atendimento junto

Pregéo Eletrdnico n° 120

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

Proc. 8349/2023

SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio Alessandra
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

""II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF TCDF - SELIPISELIC

Pag. 36 de 110

a CONTRATADA, no horério comercial (das 8h as 18h, em dias Uteis) e a possibilidade de
abertura de chamado pelo CONTRATANTE diretamente perante o FABRICANTE.

3.1.2.2. O suporte técnico visa a manutengao e ao perfeito funcionamento da solucéo, e
neles se incluem assisténcia e apoio técnico, resolucdo de problemas na solucao, patches
de emergéncia, acompanhamento técnico, atualizacao da solu¢éo durante o periodo da

subscricéo e atualizagéo do sistema operacional dos nés que hospedem a solucgéo.

3.1.2.3. Durante o periodo de suporte técnico,a CONTRATADA poderé ser acionada, sem
custo CONTRATANTE, para realizar atendimento, contemplando:

Disponibilizagdo de patches corretivos;
Resolucéo de duvidas;
Diagndstico de problemas referentes a solucéo fornecida.

3.1.2.4. devera apresentar os termos do suporte técnico oferecido pelo
FABRICANTE, fornecendo também o ndmero de contato telefénico individual ou endereco
eletrbnico de acesso ao sistema de abertura de chamados, junto ao FABRICANTE (apés

assinatura do Instrumento Contratual).

3.1.2.5. Os chamados para as ac¢les, procedimentos, atividades, servicos de suporte
técnico e de manutencdo deverdao ocorrer por meio de atendimento telefénico, correio
eletrénico ou web, através de ligacao gratuita do tipo 0800 e/ou de acesso pela internet, com
disponibilidade de atendimento e de resolugéo no horario comercial (das 8h as 18h em dias

Uteis), e compreende todo o periodo de suporte técnico contratado.

3.1.2.6. A CONTRATADA devera dispor de central de atendimento para abertura de
chamados. Os chamados serdo efetuados através de ligacdo gratuita e através de outro

meio, como, por exemplo, portal web ou e-mail.

3.1.2.7. Todos os chamados para as ac¢les, procedimentos, atividades, servicos de
suporte técnico e de manutencdo, abertos pelo TCDF, deverdao ser registrados
imediatamente pela CONTRATADA, no momento de sua abertura, com informacdo de
respectivo numero de protocolo ou controle fornecido(s) pelo atendente ou, quando for o

caso, gerado por meio de mensagem eletronica;
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3.1.2.8.
deverd atender ao disposto na tabela abaixo:

O prazo maximo para o inicio e finalizagdo do atendimento solicitado pelo TCDF

TABELA DE CLASSIFICACAO DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS
Prazo Méximo de S LI e
Severidade Descricao Atendimento Restauracéo de
Servigo
 Impacto significante na STI;
« Perda ou degradacao critica dos servigos; até 1 hora.
A . Solugéo parada~ ou ,inoperante com Atendimento no )
(Alta) impacto nas operagdes criticas de neg6cio; | horario comercial ate 8 Horas.
- Operagdes relacionadas ao negécio | (das8has18h,
foram afetadas, falha que compromete a em dias Uteis)
integridade geral do sistema ou dos dados.
* Alto impacto no ambiente de producao da
ST até 4 horas.
8 * Perda ou degradacdo moderada dos Atendi .
Servicos: endimento no .
(Média-Alta) sos: _ horrio comercial ate 16 Horas.
* Produgao tem seguimento, mas de modo (das 8 h as 18 h,
significativamente reduzido; em dias Gteis)
* Grande restricao de funcionalidade.
C
(Média- * O defeito ndo gera impacto na STI. até 1 dia. até 2 dias.
Baixa)
+ O problema ¢é pequeno ou de
documentacéao.
D » O problema néao afetou as operagdes da
(Baixa) STI negativamente; até 2 dias. até 5 dias.
» Solicitagbes de ajustes, adaptagdes,
aprimoramento do software licenciado e/ou
sugestdes para novos recursos.
3.1.2.9. Deverdo ser atualizadas as versfes de software, seja por necessidade de

correcao de problemas ou por implementacdo de novas caracteristicas.
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4. DO MODELO DE PRESTAGCAO DE SERVICO E INSTRUMENTO DE AJUSTE

4.1. DA PRESTACAO DE SERVICO

4.1.1. Na prestacédo de servicos, deverao ser observados as especificacdes técnicas e os padrdes
de qualidade exigidos no presente Instrumento, bem como a aplicagdo uniforme de materiais e de
tecnologias.

4.2. DO INSTRUMENTO DE AJUSTE

Sem prejuizo do Titulo Il (Dos Contratos Administrativos) da Lei n® 14.133/2021, o presente
Instrumento, os demais Anexo(s) e a proposta do(s) adjudicatario(s) serdo partes integrantes

4.2.2. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar no prazo de 5 (cinco) dias uteis
apos a convocacao caracteriza o descumprimento total da obrigacédo, sujeitando-o as penalidades
legalmente estabelecidas e faculta ao TCDF convocar 0os proponentes remanescentes, obedecida

a ordem de classificagéo.

4.2.3. O prazo de que trata o item 4.2.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, na forma
do disposto no §1° do art. 90 da Lei n°® 14.133/2021.

4.2.4. E vedada a subcontratacéo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto do presente

Instrumento.

4.2.5. Previamente & assinatura do Instrumento Contratual, a CONTRATADA devera comprovar
documentalmente o cumprimento da exigéncia de equidade salarial em seu quadro de funcionérios
no prazo de 5 (cinco) dias, contados da publicacdo do resultado da licitagdo, prorrogavel,
justificadamente, por igual periodo e uma Unica vez, em conformidade com o art. 2° da Lei Distrital
n° 6.679/2020.

4.2.5.1. Caso a empresa ndo conte com mecanismos de garantia de equidade salarial,
podera apresentar, no mesmo prazo estabelecido no item 4.2.5, plano para adocado das
acoes elencadas no inciso Il do art. 2° da Lei Distrital n°® 6.679/2020, ou outras que visem ao

alcance do mesmo objetivo, com prazo para implantacdo de no maximo 90 (noventa) dias.

4.2.6. A empresa vencedora de processo licitatério que ndo aceite as condi¢cdes impostas no item

4.2.5 ficard impedida de assinar o respectivo termo de contrato, ficando a Administracdo Publica
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autorizada a convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢ao, para fazé-lo em igual
prazo, de conformidade com o ato convocatdrio, ou para uma segunda rodada de negociacao, ou

revogar a licitagcdo, de acordo com o disposto pela Lei Federal n® 14.133/2021

4.3. DA JUSTIFICATIVA PARA AGRUPAMENTO EM LOTE UNICO

4.3.1. O agrupamento dos ITENS 1 ao 4 no mesmo lote justifica-se tecnicamente pelo fato de todos
eles constituirem solugdo Unica, que envolve regras e requisitos comuns de segurancga,
gerenciamento operacional e controle de qualidade para o CONTRATANTE, além de simplificar a

gestdo contratual.

4.3.2. A contratacéo de fornecedores diferentes para cada um dos itens listados acima fragilizaria
aspectos técnicos e relevantes referentes ao controle e manutencdo da seguranca, qualidade e
disponibilidade dos servigcos, bem como evitaria outros custos para Administracdo em treinamento

para a solucéo.

4.3.3. Note-se que o agrupamento em lote Unico se da inclusive em face da mitigacéo de riscos de
inexecugdo do objeto, prevenindo-se eventuais prejuizos ao Tribunal, pois se as licencas forem
fornecidas (ITEM 1) e a instalagcdo (ITEM 2) ndo for bem-sucedida, a despesa executada para o
fornecimento das licencas de nada valeu, considerando que, desse modo, o ambiente ndo tera

migrado para a estrutura pretendida, em decorréncia da hipotese de ndo execucgéo do ITEM 2.

4.3.4. A interdependéncia dos servicos sob demanda implica igual risco de prejuizo ao Tribunal
para o ITEM 3, no caso de inexecucdo, uma vez que, mesmo que os ITENS 1 e 2 tenham sido
executados satisfatoriamente, a falta do ITEM 3 importar4 o ndo atendimento do objetivo final da
contratacdo, qual seja: desenvolvimento do ambiente a um patamar superior ao atualmente em

funcionamento no Tribunal.

4.3.5. O treinamento (ITEM 4) ser4 mais bem aproveitado se ministrado pela mesma contratada
gue forneceu as licengas, a mesma contratada que ficou a cargo dos servicos sob demanda e da

instalacdo e configuracao, em especial quanto a ultima.

4.4, DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.4.1. Em caso de duvida de ordem técnica quanto aos servicos e suas especificacdes, €
conveniente o contato do interessado com a Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) do
TCDF, localizada na Praca do Buriti, Edificio Sede do Tribunal de Contas do DF, telefones (61)
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3314-2741, das 13h as 18h30 ou por e-mail: rodrigo.regis@tc.df.gov.br, com o servidor Rodrigo

Régis Palmeira ou Bruno Jackson laccino Coelho.

4.4.2. No que se refere ao local da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA devera atender no
Edificio Anexo do Tribunal de Contas do Distrito Federal situado no endereco Palacio Costa e Silva,
Praca do Buriti, 70075-901 — Brasilia/DF, e, se necessario, a pedido do corpo técnico do TCDF, no
datacenter da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao (SUTIC), onde o Tribunal
mantém equipamentos para fins de recuperacdo de desastres. Eventualmente, a critério do

Tribunal, os atendimentos poderdo ocorrer na modalidade remota.

5. MECANISMOS DE GESTAO CONTRATUAL

5.1. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1.1. Para a execucao do contrato, serd implementado o método de trabalho baseado no conceito
de delegacédo de responsabilidade. Esse conceito define 0o CONTRATANTE como responsavel pela
gestao do contrato e pela verificacdo de aderéncia dos servicos prestados aos padrées de qualidade
exigidos; e a CONTRATADA como responsavel pela execugdo dos servigos e gestdo dos recursos

humanos necessarios.

5.1.2. A execucdo dos servicos contratados pressupfe a existéncia dos seguintes papéis e

responsabilidades:
5.1.2.1. A CARGO DO CONTRATANTE:

GESTOR DO CONTRATO: servidor com atribuicbes gerenciais,
designado para coordenar e comandar o processo de gestéo e fiscalizagdo da

execucao contratual, indicado pela autoridade competente;

FISCAL TECNICO DO CONTRATO: servidor da &rea de Tecnologia
da Informacéo designado pelo CONTRATANTE para a fiscalizagdo técnica da

execucao contratual e pela verificacdo dos resultados pretendidos;

FISCAL REQUISITANTE DO CONTRATO: servidor representante
da Area Requisitante da solugéo, indicado pela autoridade competente dessa

area;

FISCAL  ADMINISTRATIVO DO CONTRATO: servidor
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representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade competente
dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

5.1.2.2. A CARGO DA CONTRATADA:

5.1.2.2.1 TECNICO DE SUPORTE: funcionario da empresa de assisténcia
técnica especializada, habilitado junto ao fabricante do equipamento,
responsavel por reoperacionalizar e/ou substituir os componentes defeituosos,
emitir relatérios de inspecéo, ordens de servi¢o descritiva e, ainda, responsavel
pela retirada de equipamentos, sem prejuizo de outras atividades afetas a

garantia.

PREPOSTO: representante da CONTRATADA, responsavel por
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as

principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento.

A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto apto a
representa-la junto ao CONTRATANTE, o qual deve responder pela fiel
execuc¢do dos servigos contratados, orientando os técnicos de manutencgdo que
prestardo 0s servicos de suporte técnico autorizado durante o periodo da

garantia.

Para evitar que o CONTRATANTE fique eventualmente sem acesso

ao preposto, devera ser indicado um substituto.

E vedada a indicacdo de pessoas estranhas ao quadro funcional da

CONTRATADA para desempenharem a funcéo de preposto.

5.2. DEVERES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

5.2.1. Designar servidor ou comissdo, para acompanhar e fiscalizar o cumprimento contratual,

bem como para aprovar a execuc¢ao do objeto;
5.2.2. Relacionar-se com a CONTRATADA somente por meio de pessoa por ela credenciada;

5.2.3. Receber o objeto do contrato e atestar a Nota Fiscal/Fatura, apos o adimplemento da

obrigacéo;
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5.2.4. Efetuar o pagamento devido, apés o adimplemento da obrigacdo, mediante Nota Fiscal
devidamente atestada, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do instrumento de
ajuste.

5.2.5. Acompanhar e fiscalizar, sob o0s aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro
proprio as falhas detectadas comunicando ao prestador as ocorréncias de quaisquer fatos que a

seu critério, exijam medidas corretivas por parte daquele;

5.2.6. Informar a CONTRATADA, oficialmente, quaisquer falhas verificadas no cumprimento da
contratagao;

5.2.7. Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a comprovacdo da mantenca das

condicdes de habilitacéo e de qualificacdo exigidas na licitacéo;

5.2.8. Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias, para fins de execucdo contratual, desde que devidamente identificados e

acompanhados, sempre que necessario, por representante do CONTRATANTE;

5.2.9. Prestar as informagBes e 0s esclarecimentos necessarios pertinentes a execucao
contratual, que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, por meio de seus empregados e

representantes.

5.2.10. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos realizados em desacordo com as quantidades,

condicdes e especificacdes definidas no presente Instrumento;

5.2.11. Atender as solicitacGes de esclarecimentos e pedidos de informacfes em tudo quanto for

necessario a fiel execucéo dos servicos;

5.2.12. Informar a CONTRATADA, oficialmente, quaisquer falhas verificadas na execucédo do

objeto da presente contratacao;

5.2.13. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais

cabiveis, por descumprimento das obrigacdes assumidas.

5.3. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

5.3.1. Prestar os servicos de subscricao e suporte técnico com eficiéncia e presteza,, dentro dos

padrdes exigidos no presente Instrumento;

5.3.2. Prestar o servi¢co de suporte técnico para as licengas, dentro dos prazos estabelecidos,
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respeitando as condicdes descritas em cada item;

5.3.3. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
gualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razéo da execucdo do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

5.3.4. Acatar as orientacdes do Gestor/Fiscal do Contrato ou de seu substituto legal, sujeitando-
se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as

reclamacdes formuladas;

5.3.5. Responder, integralmente, pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢éo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo

essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento empreendido pelo CONTRATANTE;

5.3.6. Manter todas as condi¢cfes de habilitacdo e de qualificacao exigidas no procedimento de

contratacéo, durante o periodo de vigéncia contratual;

5.3.7. Recolher, no prazo estabelecido, os valores referentes a penalidades de multas que lhe
sejam aplicadas por meio de procedimentos administrativos, decorrentes do nao cumprimento das

obrigacdes contratuais;

5.3.8. Responsabilizar-se pelas despesas referentes a tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, transportes, embalagens, deslocamento
de pessoal, prestacdo de garantia, suporte técnico e quaisquer outras que incidam ou venham a

incidir na execucéo do ajuste;

5.3.9. Comunicar, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) Horas, as interrupcfes

programadas pelos meios de comunicagdes formais estabelecidos;

5.3.10. Informar ao CONTRATANTE numero telefénico, com funcionamento em horario comercial
(das 8h00 as 18h00; em dias (teis) e enderego para envio de mensagens eletrdnicas (e-mail),

objetivando o registro de solicitacoes e reclamacdes sobre o funcionamento do servi¢o contratado;

5.3.11. Respeitar as hormas e regulamentos previstos, para cumprimento dos servicos no ambito
do TCDF;

5.3.12. Manter todos os empregados devidamente identificados por meio de cracha, sempre que
estiverem circulando nas dependéncias do TCDF, observando e respeitando suas normas de

seguranca interna;
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5.3.13. Comunicar, por escrito, imediatamente, ao Fiscal do Contrato, a impossibilidade de

execucao de qualquer obrigacéo contratual, para a adoc&o das providéncias cabiveis;

5.3.14. Prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do

CONTRATANTE, cujas obrigacfes devem ser atendidas prontamente;

5.3.15. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto

deste Instrumento, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucdao.

5.3.16. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do

objeto.

5.3.17. Manter e proteger, independentemente do término do servi¢o objeto desse documento, a

condi¢céo de confidencialidade de qualquer informacédo considerada dessa natureza pelo TCDF.

5.3.18. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o
Termo de Compromisso e Sigilo constante nos Anexos, devendo tomar todas as providéncias
necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a
utilizacdo das informagfes disponibilizadas para fins outros que ndo aqueles relacionados a
prestacdo do servico. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as

sanc¢Bes administrativas, além de imposi¢do da multa prevista em Edital.
5.3.19. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

5.3.20. Comunicar a fiscalizacdo da CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis que antecedem o prazo de vencimento das entregas, quaisquer anormalidades que
ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execuc¢ao dos servi¢os, propondo as acdes

corretivas necessarias para a execucao.

5.3.21. Submeter a aprovacdo da CONTRATANTE qualquer alteracédo que se tornar essencial a

continuacdo da execuc¢ao ou prestacao dos servicos.

5.3.22. Arcar com 0s eventuais prejuizos causados ao TCDF e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou colaboradores envolvidos na
execucao dos servigos, respondendo integralmente pelo énus decorrente de sua culpa ou dolo na
entrega dos servigos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se

constatarem, independentemente do controle e fiscalizag&o exercidos pelo TCDF.
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5.3.23. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus
prepostos ou funcionérios e, eventualmente, pelos prejuizos resultantes de caso fortuito e
u 0 acompanhamento da execucéo do contrato n&o exclui nem reduz essa

responsabilidade.

5.3.24. Ter pleno conhecimento de todas as condigdes e peculiaridades inerentes aos servicos a
serem executados, ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranca de

servigos extras.

5.3.25. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na

execucgdo dos servi¢os, bem como prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo TCDF.

5.3.26. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para 0s servigos

contratados, impondo-lhes rigoroso padréo de qualidade, segurancga e eficiéncia, correndo por sua
conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuicdes previdenciarias, encargos

trabalhistas, seguros e outras correlatas.

5.3.27. Comprovacgdo de que possui profissionais com habilitacdo para executar 0s servigos

técnicos especializados, apresentando certificado técnico/treinamento emitido pelo fabricante

ou distribuidor da solucao.

5.3.28. N&o transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as obrigacbes
assumidas oriundas do contrato, nem subcontratar, salvo se prévia e expressamente autorizadas
pelo TCDF.

5.3.29. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicialmente contratado,
nos termos do art. 125, da Lei Federal n® 14.133/2021;

5.3.30. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.3.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para

0 atendimento ao objeto da licitacéo.
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5.3.32. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para
reabilitados da Previdéncia Social, referida no art. 93 da Lei n° 8.213/1991, caso a CONTRATADA
possua 100 (cem) ou mais empregados;

5.4. DA FISCALIZACAO
5.4.1. As disposicdes que tratam sobre a FISCALIZACAO constam de CLAUSULA CONTRATUAL
da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.5. DA VIGENCIA, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES
5.5.1. As disposicdes que tratam sobre a VIGENCIA, PRAZOS E CONDICOES constam de
CLAUSULA CONTRATUAL da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.6. DO RECEBIMENTO DO OBJETO
5.6.1. As disposicbes que tratam sobre o RECEBIMENTO DO OBJETO constam de CLAUSULA
CONTRATUAL da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.7. DO PAGAMENTO
5.7.1. As disposicdes que tratam sobre 0 PAGAMENTO constam de CLAUSULA CONTRATUAL
da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.8. DO REAJUSTE DE PRECOS
5.8.1. As disposicdes que tratam sobre o REAJUSTE DE PRECOS constam de CLAUSULA
CONTRATUAL da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.9. DA GARANTIA CONTRATUAL
5.9.1. As disposicdes que tratam sobre a GARANTIA CONTRATUAL constam de CLAUSULA
CONTRATUAL da Minuta do Contrato (Anexo VI do Edital).

5.10. DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

5.10.1. Para a execucdo do objeto descrito neste instrumento, serdo utilizados os seguintes

mecanismos de comunicacao:

5.10.1.1. Telefone indicado pela CONTRATADA para suporte e abertura de registro de
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reclamacdes sobre o funcionamento da ferramenta;

5.10.1.2. Meio eletronico (e-mail ou outro sistema web) com confirmagdo de

recebimento;
5.10.1.3. Oficios e outros meios formais de comunicacao.

5.10.2. Para informar o descumprimento de alguma norma pela CONTRATADA, sera utilizado o

envio de oficios escritos, para ciéncia e providéncias.

6. ESTIMATIVA DE PRECO

6.1. O valor global estimado para a presente licitagdo € de R$ 3.629.170,81 (trés milhdes, seiscentos
e vinte e nove mil, cento e setenta reais e oitenta e um centavos), conforme detalhado na planilha do

Anexo |l (Estimativa de Precos e Especificagées Técnicas).

6.1.1. ParaoITEM 1, o valor total estimado é de R$ 1.803.150,00 (um milh&o oitocentos e trés
mil, cento e cinquenta reais), a ser pago em 3 (irés) parcelas iguais anuais no valor de
R$ 601.050,00 (seiscentos e um mil e cinquentareais), sendo a primeira logo apds o recebimento
definitivo das licengas (item 1), a segunda 12 meses contados do recebimento definitivo do item 1

e a terceira 24 meses contados do recebimento definitivo do item 1;

6.1.2. Para o ITEM 2, o valor total estimado € de R$ 116.000,00 (reais), a ser pago em parcela

Unica apo6s o recebimento definitivo dos servigos de instalacdo, configuragdo e atualizacao (Iltem 2).

6.1.3. Para o ITEM 3, o valor total estimado para 36 meses de contrato R$ 1.584.415,89
(um milh&o, quinhentos e oitenta e quatro mil, quatrocentos e quinze reais e oitenta e nove

-se que 0s pagamentos serdo variaveis, uma vez que sao dependentes de
serem demandados pelo TCDF, por meio de Ordem de Servico (O.S.),

Unica apods o recebimento definitivo desses servigos.

6.1.4. Para o ITEM 4, o valor total estimado é de R$ 125.604,92 (cento e vinte mil, seiscentos e
guatro reais e noventa e dois centavos), a serem pagos em duas parcelas apés o recebimento

definitivo dos servicos de treinamento (conclusdo da Turma 1 e Turma 2).

6.2. A pesquisa de precos foi realizada na fase instrutoria da presente contratacdo e efetivada como
data-base no dia 14.08.2023, conforme estabelecido §7°, do art. 25 da Lei n® 14.133/2023.

6.3. Nos termos do art. 104, do Decreto Distrital n°® 44.330/2023, avaliou-se os prec¢os publicos e das
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propostas apresentadas e por se tratar de contratacdo em lote Unico, adotou-se 0 menor prego entre a
média e a mediana, dos apresentados considerando a necessidade do objeto e paridade aos pregos

publicos encontrados.

7. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto do presente Instrumento correrdo a conta dos
recursos especificos consignados no orcamento do Tribunal de Contas do Distrito Federal.

7.2. A Secretaria de Contabilidade, Orgcamento e Financas do TCDF indicard o Programa de Trabalho,
a fonte, a natureza de despesa, o cédigo de subatividade e outras informacdes atinentes a classificacdo
or¢camentaria dos produtos.

8. DAS SANCOES APLICAVEIS

8.1. O(S) LICITANTE(S) sera(do) responsabilizado(s) administrativamente pelas seguintes infracdes,

sendo-lhe(s) aplicadas as multas listadas abaixo, calculadas sobre o valor estimado para a contratacdo, a

saber
8.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame: multa de 12% (doze por cento);
8.1.2. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:
multa de 20% (vinte por cento);
8.1.3. ndao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagéo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: multa de 20% (vinte por cento);
8.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo: multa de 25% (vinte e cinco por cento);
8.1.5. fraudar a licitagdo: multa de 25% (vinte e cinco por cento);
8.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza: multa de 15%
(quinze por cento);
8.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo: multa de 20% (vinte por
cento);
8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013: multa de
25% (vinte e cinco por cento).
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8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragcbes administrativas previstas no Item anterior desta

clausula as seguintes sangoes:

8.2.1. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do
Distrito Federal, por até 3 (trés) anos, nas hipéteses previstas nos Itens 8.1.1 ao 8.1.3 desta
clausula, quando nao de justificar a imposicdo de penalidade mais grave (84° do art. 156 da Lei
14.133/2021); e

8.2.2. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, por no minimo 3 (trés) anos e até 6 (seis) anos,
nas hipéteses previstas nos Itens 8.1.4 ao 8.1.8 desta clausula, e nas hip6teses previstas nos Itens
8.1.1 ao 8.1.3 também desta clausula, quando justificada a imposi¢cdo de penalidade mais grave
gue a do Item 8.2.2 (84° do art. 156 da Lei 14.133/2021).

8.3. As multas tratadas nesta clausula seréo descontadas do pagamento eventualmente devido pelo
TCDF, da garantia, quando houver, ou, na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pelo

LICITANTE mediante depdsito em conta corrente do TCDF ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

8.4. Para dar efetividade a aplicacdo a(s) multa(s) administrativa(s) prevista(s) no item 8.1, fica
estabelecido que somente serd aplicada quando o seu valor for maior ou igual a R$ 100,00 (cem reais)
para sua cobranca, exceto quanto for necesséria além da referida multa, a aplicacdo de uma das

penalidades previstas nos itens 8.2.1 e 8.2.2.

8.5. Na aplicacéo das sanc¢fes previstas neste item 8 serdo observadas as disposicdes constantes nos
arts. 156 a 163, da Lei n° 14.133/2021.

8.6. Outras disposicbes que tratam sobre SANCOES APLICAVEIS constam de CLAUSULA
CONTRATUAL da Minuta do Termo de Contrato (Anexo VI do Edital).

0. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. DO CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

9.1.1. Seréa adotado o critério de MENOR PRECO por Lote para julgamento e classificacdo das
propostas, observados os prazos maximos, as especificacdes técnicas e os parametros minimos

de desempenho e qualidade definidos no presente Instrumento.

9.1.2. O objeto do presente Instrumento enquadra-se no conceito de servico comum, nos termos
da Lei n° 14.133/2021 e do Decreto n° 44.330/2022, por possuir padrdes de desempenho e
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caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser
adquirido por meio de Pregéo Eletronico.

9.1.3. No valor apresentado, deverdo ser incluidas todas e quaisquer despesas necessarias para
o fiel cumprimento do objeto desta contratagdo, inclusive todos os custos com salarios, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal do fornecedor, como também transportes
de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, depreciacao, aluguéis, administracdo, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros

custos que, direto ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pelo Fornecedor.

9.2. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO

10. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

10.1. O presente Termo de Referéncia possui fundamento nos normativos abaixo relacionados e nos que

vierem a substitui-los, desde que preservados os interesses da Administracéo e o seu direito de avaliagao

da conveniéncia e oportunidade:
10.1.1. Lein®14.133/2021,
10.1.2. Decreto Distrital n° 44.330/2023;
10.1.3. Resoluc¢do TCDF n° 273/2014;

10.1.4. Instrugcdo TCDF n° 3/1997.

11. DOS ANEXOS
11.1. ANEXO Il - ESTIMATIVA DE PRECOS E ESPECIFICACOES TECNICAS;

11.2. ANEXO lll - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS;

11.3. ANEXO IV - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO PROVISORIO;
11.4. ANEXO YV - MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO,;

11.5. ANEXO VI - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO;

11.6. ANEXO VII - CATALOGO DE SERVICOS.
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12. DOS RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Sao responsaveis pelo presente Termo de Referéncia o Coordenador de Sistemas e Processos

(COSIP) e 0 Supervisor de Planejamento da Contratacao (SPC).
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PREGAO ELETRONICO N° _ /2023

ANEXO Il - ESTIMATIVA DE PRECOS E ESPECIFICACOES TECNICAS

LOTE UNICO
U\rﬁlécl)rrio Valor Total
Estimado Estimado Valor Total
e para 36 Estimado do

Item | Qtd | Und Especificacéo para 36 (trinta e seis) Lote

(trmta € meses (R$)

seis) meses (R$)
(R$)

Subscricdo de licenca de software
Elastic Stack Enterprise, contemplando a
1 6 und |dltima versdo disponibilizada (Its),| 300.525,00 | 1.803.150,00
possuindo as funcionalidades Enterprise
Search, Kibana e Security

Valor

S Valor Total
Iltem | Qtd | Und Especificacéo Un_ltarlo Estimado
Estimado (R$)
(R$)

Prestagdo de servigos técnicos
especializados, para instalacdo e
configurac@o das licencas Elastic Stack
Enterprise, para atualizacéo das licencas

2 L 5V latualmente instaladas no TCDF do 116.000,00 | 116.000,00 3.629.170,81
Elastic Community Edition,
compreendendo reconfiguragdo dos
indexadores atuais.
valor Valor Total
Unitario sl
Item | Qtd | Und Especificagcéo Estimado _para36_
(R$) (trinta e seis)
meses (R$)

Prestacdo de servicos técnicos
especializados, sob demanda (por meio
3 3.813 | horas |de Ordem de Servico — O.S.), de acordo 415,53 1.584.415,89
com catélogo de servicos (Anexo VII

).
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U\rfﬁg)rrio Valor Total
Item | Qtd | Und Especificagéo : Estimado
Estimado
(RS$) (R$)

Treinamento remoto contemplando o
4 14 | Aluno |aperfeicoamento de servidores do| 8.971,78 125.604,92
TCDF, realizado em até 2 turmas.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO -3 ANOS (R$) | 3.629.170,81

OBSERVACAO:

(1) Seréao desclassificadas, com base nos artigos 17, 83°; 18, inciso IX e 59, incisos Il e V, da Lei n°
14.133/2021, as propostas que apresentarem precos unitarios superiores aos constantes dessa planilha.

(2) Nao se admitira proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero.
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PREGAO ELETRONICO N° /2023

ANEXO 11l - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

[NOME DO PROPONENTE], CNPJ, endereco, representante, vem apresentar proposta de precos para
prestacéo de servico de: subscricdo de licenca de software

Elastic Stack Enterprise por 36 (trinta e seis) meses; instalagéo, configuracéo e atualizacao do Elastic Open

Source; prestacdo de servigcos especializados

prestacéo de servigos de treinamento, conforme quantidades e especificacdes estabelecidas no presente

Instrumento e anexos, conforme as necessidades abaixo:

LOTE UNICO
U\rfie}clgrrio Valor Total
ara 36 para 36 Valor Total do
Iltem| Qtd | Und Especificacéo ba (trinta e seis) Lote
(trinta e
: meses (R$)
seis) meses R$)
(R$)
Subscricéo de licenca de software Elastic
Stack Enterprise por 36 (trinta e seis)
1 6 und | meses, contemplando a dUltima versdo *)
disponibilizada  (Its), possuindo as
funcionalidades Enterprise Search,
Kibana e Security
Valor
ltem| Qtd | Und |Especificacdo Unitario Vel et
(R$)
(R$)
Prestacdo de servicos técnicos
especializados, para instalacdo e
configuracdo das licencas Elastic Stack
2 1 sv |Enterprise, para atualizacdo das licencas *)
atualmente instaladas no TCDF do Elastic
Community  Edition, compreendendo
reconfiguracdo dos indexadores atuais.
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Valor ValgrraTgéal
Item | Qtd | Und |Especificacdo Unitério P :
(R$) (trinta e seis)
meses (R$)
Prestacdo de servicos técnicos
especializados, sob demanda (por meio
3 | 3.813 | horas |de Ordem de Servico — O.S.), de acordo *
com catélogo de servicos (Anexo VII
).
Valor
ltem| Qtd | Und |Especificacdo Unitario Yellelr el
(R$)
(R9)
Treinamento remoto contemplando o
4 14 | Aluno |aperfeicoamento de servidores do TCDF, *)
realizado em até 2 turmas.
VALOR TOTAL DA PROPOSTA (R$)

(*) Valor do item a ser langcado no sistema www.gov.br/compras.

Prazo de validade da proposta: minimo 60 (sessenta) dias contados da data de abertura da sessao
publica estabelecida no preambulo do Edital.

Observacdes:
a) O pagamento dos ITENS 2, 3 e 4 sera feito de acordo com a prestagdo do servi¢co, por meio de
contratacao de servico especifico (Ordem de Servico - OS).

Demais condi¢fes conforme Edital do Pregéo Eletrbnico n® _ /2023 e seus anexos.
Declaracéo: [ NOME DO LICITANTE ] declara que:
a) Atende aos requisitos previstos no art. 2° da Lei Distrital n® 4.770/2012;

b) Est& ciente do disposto no item 4.2.5 do Anexo | do Edital, acerca da exigéncia prevista no art. 2° da
Lei Distrital n° 6.679/20209, que trata da exigéncia de garantia de equidade salarial entre homens e

mulheres nas empresas que contratam om o Poder Publico do Distrito Federal.

Nome da Empresa:
CNPJ:

Endereco:
Telefone/fax:
Banco/agéncia/conta:
E-mail:
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PREGAO ELETRONICO N° /2023

ANEXO IV - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO PROVISORIO

INSTALACAO E CONFIGURACAO DO ELASTIC STACK ENTERPRISE — ITEM 2
ETAPA ATIVIDADE DURACAO* INICIO FINAL ENTREGA

Reunido de ambientacao para as 5 02/11/2023 | 06/11/2023 | 06/11/2023

1 atividades — pos-assinatura do
contrato **

> Apresentacdo do Plano de Atividades 5 09/11/2023 | 13/11/2023 | 13/11/2023
Provisorio **

3 Criticas ao Plano de Atividades 5 A L 1
Provisorio

4 Ajustes ao Plano de Atividades 5 s T 1
Provisério

5 Entrega do Plano de Atividades 5 s 1 1
Definitivo

6 Aprovacdao do Plano de Atividades 5 s 1 1
Definitivo

7 Implantacdo — Inicio das atividades de 20 s T 1
instalacdo e configuracéo (Via O.S.)

8 Comunicacéao da finalizacdo da 5 A T ]
implantacéo.

9 Entrega da documentacédo técnica 10 A L 1
(asbuilt).

10 Treinamento — 12 turma *** (Via O.S.) 20 A L A

(*) A duragédo das etapas sera contada em dias Uteis.

(**) Datas da etapa 1 e 2 sdo exemplificativas do preenchimento dos prazos.

(***) Inicio da vigéncia da garantia e suporte de 36 (trinta e seis) meses.
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PREGAO ELETRONICO N° /2023
ANEXO V - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO
TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL | Contrato n°
0.S. n°
1. DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS
2. PRAZO PARA EXECUCAO
Periodo de execucao Data/hora do pedido Data/hora de entrega
3. CRITERIOS DE AVALIAC;AO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
4. CUSTOS
Item Quantidade Valor Unitario (R$) Valor Total do Item (R$)
Valor Total da O.S. (R$)

5. ANEXOS

Documento(s) Identificacéo

Brasilia-DF, , de de 202 .
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PREGAO ELETRONICO N° /2023

ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° _ /2023 QUE ENTRE S| CELEBRAM O
DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL
DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA

PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE:
SUBSCRICAO DE LICENCA DE SOFTWARE ELASTIC
STACK ENTERPRISE POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES;
INSTALACAO, CONFIGURACAO E ATUALIZACAO DO
ELASTIC OPEN SOURCE; PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS, SOB DEMANDA, RELACIONADOS
AO CATALOGO DE SERVICOS; E PRESTACAO DE
SERVICOS DE TREINAMENTO.

(PROCESSO N° 00600- ).

Pelo presente instrumento, o DISTRITO FEDERAL, por intermédio do TRIBUNAL DE CONTAS DO
DISTRITO FEDERAL, com sede nesta Capital, inscrito no CNPJ/MF n° 00.534.560/0001-26, neste ato
representado, na forma do seu Regimento Interno e Portaria - TCDF n° 15, de 06 de janeiro de 2023, artigo

1°, inciso XV, pelo seu , Sr. , doravante
denominado  CONTRATANTE, e a , com  sede no

, CNPJ n° , representada por seu ,
Sr(®) , RG n° , CPF n° , doravante

denominada CONTRATADA celebram o presente Contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, de 1° de
abril de 2021, com suas alteracdes subsequentes, bem como outras normas vigentes relacionadas com o

seu objeto e de acordo as clausulas e condices a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo do
servigo de subscricdo de 6 (seis) licencas de software Elastic Stack Enterprise por 36 (trinta e seis) meses

(ITEM 1); Instalac&o, configuracdo e atualizacdo do Elastic Stack Enterprise (ITEM 2); prestacdo de
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servicos especializados, sob demanda, relacionados ao Catélogo de Servicos (ITEM 3); e Treinamento
Presencial (ITEM 4), no intuito de atender as necessidades do CONTRATANTE, de acordo com as
especificacdes e condicdes previstas no Edital do Pregédo Eletrénico n°® _ /2023, seu Anexos, e proposta
da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 Os servigos serdo executados, sob demanda, de forma indireta pelo regime de empreitada por preco

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 37 (trinta e sete) meses contados da sua assinatura,
prorrogavel por iguais periodos, caso haja interesse do CONTRATANTE, desde que mantidas as condi¢ces
exigidas na habilitacdo e os precos permanecerem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com a CONTRATADA, consoante ao disposto nos arts. 107 e 108, da Lei n°® 14.133/2021,
sendo seu extrato publicado no Diario Oficial do DF, as expensas do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS E DAS CONDIGOES DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

4.1 Os servicos serdo prestados no decorrer dos 36 (irinta e seis) meses, cujas condicdes se dardo em
conformidade com os termos do Termo de Referéncia n® 38/2023, do Edital do Pregéo Eletronico n®_ /2023
e com a Proposta de Precos da CONTRATADA.

4.2 E vedada a subcontratacdo, cess&o ou transferéncia parcial ou total do objeto ajustado.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total da presente contratacdo € de aie¢ R$ ( ), conforme os seguintes itens.

5.1.1. Parao ITEM 1: o valor total de R$ ( ), sera pago em 3 (trés) parcelas iguais no
valor de R$ ( ), sendo a primeira logo ap6s o recebimento definitivo das licencas (item

1), a segunda 12 (doze) meses contados do recebimento definitivo do item e a terceira 24 (vinte e
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guatro) meses contados do recebimento definitivo do item;

5.1.2. Para o ITEM 2: o valor total de R$  ( ), & ser pago em parcela Unica apos o

recebimento definitivo dos servicos de instalacéo, configuracdo e atualizacéo.

5.1.3. Para o ITEM 3: o valor total de até R$ __ (___ ), correspondendo ao total estimado de
até 3.813 (trés mil, oitocentas e treze) horas, a serem utilizadas no decorrer de 36 (trinta e seis)
meses de execucao contratual, ao valor unitario da hora de R$ __ (_ ). Salienta-se que os
pagamentos serdo variaveis, sobre os servicos a serem demandados pelo TCDF por meio de
Ordem de Servico especifica e pagos em parcela Unica apds o recebimento definitivo desses

servicos.

5.1.4. ParaolITEM4: ovalortotaléde RS ( ), a serem pagos apos o recebimento definitivo

dos servicos de treinamento (conclusdo da Turma 1 e da Turma 2), ao valor unitario por turma de
R$ ().

5.2 A despesa correrd a conta da dotacéo orcamentaria do CONTRATANTE.

53 Todas as despesas com os tributos, taxas, encargos sociais, trabalhistas, e quaisquer outras

despesas que incidam sobre o objeto deste contrato, correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1 Em conformidade com o §7° do art. 25 da Lei n® 14.133/2021, os valores referidos na clausula quinta
(item 5.1), poderao ser reajustados a cada 12 (doze) meses, pela variacdo acumulada do IPCA, ou outro
indice que vier a substitui-lo, contados a partir da data do orcamento estimativo previsto no Termo de
Referéncia n°® 38/2023, observado o disposto no item 3.1, e sera calculado mediante aplicacédo da seguinte

formula;

Em que:

V = valor do contrato;
I, = valor obtido a partir da formula constante do item 6.2;
lo = valor obtido a partir da formula constante do item 6.3;
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6.2. Para calculo de I3, serd aplicada a seguinte férmula:
I, — 1

B A
D,

Ia = n° indice do IPCA do més anterior ao reajuste;
Iz = n° indice do IPCA do més em que ocorrer o reajuste;

d; = n° de dias decorridos entre o inicio do més do reajustamento e a data de aniversario do
orgamento estimativo;

D; = n° de dias corridos do més do reajustamento.

Em que:

6.3. Para célculo do lo, sera aplicada a seguinte formula:

-
D C

l,=1.+d, | 2—¢
I:O

Em que:

Ic = n°indice do IPCA do més anterior ao do orgamento estimativo;

Io = n° indice do IPCA do més do or¢gamento estimativo;

do = n° de dias decorridos entre o inicio do més e a data do orcamento estimativo;
Do = n° de dias corridos do més do orgamento estimativo.

6.4. Enquanto nédo for divulgado o numero indice correspondente ao més do reajustamento, o reajuste
sera calculado de acordo com o ultimo nimero indice conhecido, cabendo, quando publicado o numero
definitivo, a correcdo dos calculos e o respectivo faturamento complementar. Cabera a CONTRATADA
efetuar o céalculo do reajuste e apresentar a respectiva memaria ou planilha junto com o correspondente
Informativo.

6.5 O CONTRATANTE podera realizar a conferéncia da variacdo de precos apresentada pela
CONTRATADA.

6.6. Os reajustes dos precos dos servicos a que a CONTRATADA fizer jus e n&o forem solicitadas

durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com o encerramento do contrato.
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6.7. Os reajustes precos dos servigos serdo formalizados por Apostilamento, exceto quando coincidirem
com a prorrogacao contratual, quando deverao ser formalizadas por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas oriundas da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do CONTRATANTE, na natureza de despesa :

classificagdo  funcional-programatica e fonte de recursos

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

8.1 Constituem obrigag6es do CONTRATANTE, em especial:
8.1.1 Receber o objeto contratado nos termos da CLAUSULA DECIMA SEGUNDA deste contrato;

8.1.2 Efetuar o pagamento do objeto deste contrato, nos termos da CLAUSULA DECIMA

TERCEIRA, mediante Nota Fiscal devidamente atestada; e

8.1.3 Cumprir as obriga¢fes estabelecidas no Edital n® __/ 2023 e Anexos.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 Constituem obrigacées da CONTRATADA, em especial:

9.1.1 Prestar os servicos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdoes exigidos pela

Administracao;

9.1.2 Cumprir as obrigagdes estabelecidas no Edital do Pregéao Eletronico n° __ /2023 e Anexos,

bem como na proposta apresentada;
9.1.3 Cumprir as orientagdes do fiscal/executor do contrato; e

9.1.4 Ressarcir ao CONTRATANTE quaisquer danos ou prejuizos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nos termos

do art. 120 da Lei n® 14.133/2021, em razdo da execucao do contrato.
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9.2 A CONTRATADA fica obrigada a manter-se, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacBes nele por ela assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na contratagéo, devendo comunicar ao CONTRATANTE a superveniéncia de fato
impeditivo da manutencdo dessas condicdes.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1 A execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada por comissdo ou servidor do
CONTRATANTE, legalmente habilitado e designado para desempenhar esta funcdo, com poderes para
praticar quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos do CONTRATANTE, além das atribuicbes
elencadas no art. 2° da Instrugdo DGA - TCDF n° 3, de 22/12/1997, devendo ser franqueado a
CONTRATADA o livre acesso aos locais de execucdo dos trabalhos, bem como os registros e as

informacgdes sobre o contrato.

10.2 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive resultante de imperfeigdes técnicas, vicios ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou

de seus agentes e prepostos.
10.3 Sem prejuizo de outras atribuicdes legais, podera a fiscalizacdo do CONTRATANTE:

10.3.1 Determinar as medidas necessérias e imprescindiveis a correta execugcdo dos servicos,

bem como fixar prazo para as corre¢des das falhas ou irregularidades constatadas; e

10.3.2 Sustar quaisquer servicos prestados que estejam sendo realizados em desacordo com o
especificado neste instrumento, ou ainda que possa atentar contra o sigilo de informacdes e a

seguranca de pessoas ou bens do CONTRATANTE.

10.4 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo do objeto deveréo ser
autorizadas pela autoridade competente do CONTRATANTE em tempo habil para a adocdo das medidas

convenientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1  Nao foi exigida a garantia contratual prevista no artigo 96, da Lei n°® 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

12.1 Cumprida a obrigacdo contratual, a CONTRATADA emitir4 nota fiscal da prestagdo dos servicos,
que serédo recebidos pelo CONTRATANTE, da seguinte forma:

12.1.1 PROVISORIAMENTE, mediante termo detalhado, pelo servidor ou comisséo responsavel
por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante comunicacdo escrita, assinado pel

CONTRATANTE de que: a) a solucdo se encontra plenamente instalada e em funcionamento
normal (ITEM 1); b) plenamente atualizada e com indexadores reconfigurados (ITEM 2); c¢) os
servicos demandados , na forma do Anexo IV (catalogo
de servigos), foram entregues em producao, devidamente aprovados pela equipe técnica do TCDF

(ITEM 3); e d) o treinamento foi executado a contento (ITEM 4).

12.1.2 DEFINITIVAMENTE, ao término da execuc¢ao contratual, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 20 (vinte) dias uteis,

observando-se o disposto no artigo 119 da Lei n® 14.133/2021.

12.2 Em caso de conformidade, o servidor ou comissdo autorizard o pagamento, emitindo o aceite

definitivo do objeto.

12.3 Qualquer ndo conformidade quanto ao objeto contratado, apontada pelo servidor, ou comissao,
acarretard o ndo recebimento definitivo. O servidor ou comissao discriminara em termo circunstanciado as
irregularidades encontradas, ficando a CONTRATADA obrigada a tomar as devidas providéncias, até o
prazo previsto para o adimplemento da obrigacdo, cientificada de que esta passivel das penalidades

cabiveis previstas no presente Instrumento.

12.4 A CONTRATADA caberé sanar as irregularidades apontadas no recebimento, até o prazo previsto
para o adimplemento da obrigacdo, substituindo e submetendo o objeto a nova verificacdo, ficando
suspenso 0 pagamento até a execucdo das correcdes necessarias, sem prejuizo de aplicacdo das

penalidades cabiveis.

12.5 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca
com relacdo ao objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do ajuste, dentro dos

limites estabelecidos pela lei ou pelo presente Instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PAGAMENTO
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13.1 Ocorrendo o adimplemento da obrigacdo, a CONTRATADA protocolizara Nota Fiscal
referente aos servigos ja demandados e regularmente prestados, a qual, ap0s a devida atestacao, sera
objeto de pagamento a ser processado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, mediante Ordem Bancaria

creditada em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

13.2 Nos termos do Protocolo ICMS n° 42, de 03/07/2009, os contribuintes enquadrados nos cédigos da
Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE (descritos no Anexo Unico do referido
Protocolo), deverdo utilizar a Nota Fiscal eletrbnica (NF-e) prevista no Ajuste SINIEF 07/2005, de
30/09/2005, em substituicdo & Nota Fiscal modelo 1 ou 1-A; salvo nas hipéteses previstas naquele

Protocolo.

13.3 Nos termos do art. 3°, 84°, da Portaria n°® 403/2009 da entdo Secretaria de Estado da Fazenda do
Distrito Federal, com redag&o dada pela Portaria n® 259/2013, a obrigatoriedade de emiss&o de Nota Fiscal
Eletrbnica - NF-e, em substituicdo a Nota Fiscal modelo 3, aplica-se, também, as prestacdes de servigcos
sujeitos ao ISS para a Administracéo Publica direta ou indireta, inclusive empresa publica e sociedade de
economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
para fatos geradores ocorridos a partir de 1° de abril de 2014.

13.4 Para que seja efetivado o pagamento, devera ser verificada previamente a regularidade da empresa
perante as Fazendas do Distrito Federal e Nacional, a Caixa Econémica Federal (quanto ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico — FGTS), e a Justica do Trabalho (por meio da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT). Nesse sentido, é necessaria a apresentacdo das Certiddes Negativas de Débitos,
emitidas pelos respectivos 6rgdos, em plena validade, caso as certides apresentadas na habilitagdo

estejam vencidas.

13.5 Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficard pendente e 0 pagamento serd sustado, ou suspenso, até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras necessarias; ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus contra o
CONTRATANTE.

13.6 Caso o CONTRATANTE n&o cumpra o prazo estipulado no item 13.1, pagard a CONTRATADA

atualizacdo financeira de acordo com a variagdo do IGP-DI da Fundacdo Getulio Vargas,
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proporcionalmente aos dias de atraso.

13.7 Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢cdo devera ser informada na
Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retidos na fonte os tributos incidentes sobre a operagéo, relacionados
no art. 13 da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

13.8 Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA, caso o servigo fornecido seja rejeitado pela
fiscalizacdo do contrato; circunstancia em que devera ser refeito pela CONTRATADA de modo a obter a
aprovacao da fiscalizacéo.

13.9 Nos termos da Lei Distrital n°® 5.319/2014, o contribuinte do Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISS, ainda que imune ou isento, cuja sede, ou matriz econémica, seja estabelecida em outra
unidade da federacgdo, sem filial no Distrito Federal, mas que, por for¢a de contrato, convénio ou termo,
vise a prestacdo de servigcos no Distrito Federal, em carater permanente ou temporario, fica obrigado a

inscrever-se no Cadastro Fiscal do Distrito Federal - CF/DF.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES APLICAVEIS

14.1 CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infracdes, sendo-lhe

aplicadas as multas listadas abaixo, calculadas sobre o valor da contratacéo, a saber

14.1.1 dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato: multa de 11% (onze por cento);

14.1.2 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo, ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo: multa de 15% (quinze por cento);
14.1.3 dar causa a inexecucdo total do contrato: multa de 20% (vinte por cento);

14.1.4 ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado: multa de 9% (nove por cento);

14.1.5 apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para a execucdo do contrato: multa

de 25% (vinte e cinco por cento);
14.1.6 praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato: multa de 25% (vinte e cinco por cento);

14.1.7 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: multa de 15%

(quinze por cento);
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14.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013: multa de
25% (vinte e cinco por cento).

14.1.9 Nos termos do art. 162 da Lei n°® 14.133/2021, o atraso injustificado em relacdo aos prazos
do Catalogo de Servicos (Anexo VII) sujeitara a CONTRATADA a multa de mora calculada
mediante apuracdo em processo administrativo, de valor equivalente a 0,25% (vinte e cinco
centésimos por cento) por dia de atraso (caso o prazo seja contado em dias), ou por Hora de atraso
(caso o prazo seja contato em horas), sobre o custo total do servico, ndo ultrapassando o limite de

10% (dez por cento) sobre esse valor.

14.2. Juntamente com as multas administrativas previstas no item 14.1, serdo aplicadas ao responsavel

pelas infracdes administrativas previstas no Item anterior desta clausula as seguintes san¢oes:

14.2.1. Adverténcia, exclusivamente na hipotese da infracdo do Item 14.1.1, quando nédo se

justificar a imposicéo de penalidade mais grave (82° do art. 156 da Lei 14.133/2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do
Distrito Federal, por até 3 (trés) anos, nas hipéteses previstas nos ltens 14.1.2 ao 14.1.4 desta
clausula, quando néo de justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (84° do art. 156 da Lei
14.133/2021); e

14.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, por no minimo 3 (trés) anos e até 6 (seis) anos,
nas hipoteses previstas nos Itens 14.1.5 ao 14.1.8 desta clausula, e nas hipoteses previstas nos
Itens 14.1.2 ao 14.1.4 também desta clausula, quando justificada a imposicdo de penalidade mais
grave que a do Item 14.2.2 (85° do art. 156 da Lei 14.133/2021).

14.3. A multa de inexecucdo total do contrato incidira ainda nos casos em que a CONTRATADA, sem

motivo de forga maior ou caso fortuito devidamente comprovado, solicitar a rescisdo contratual.

14.4. As multas tratadas nesta clausula serdo descontadas do pagamento eventualmente devido pelo
CONTRATANTE, da garantia, quando houver, ou, na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas
pela CONTRATADA mediante depoésito em conta corrente do CONTRATANTE ou, quando for o caso,

cobradas judicialmente.

14.5. Para dar efetividade a aplicagdo a(s) multa(s) administrativa(s) prevista(s) no item 14.1, fica
estabelecido que somente sera aplicada quando o seu valor for maior ou igual a R$ 100,00 (cem reais)

para sua cobranga, exceto quanto for necessaria além da referida multa, a aplicagdo de uma das

Pregéo Eletrdnico n° 120

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

Proc. 8349/2023

SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio Alessandra
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

""II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF TCDF - SELIPISELIC

Pag. 68 de 110

penalidades previstas nos itens 14.2.2 e 14.2.3.

14.6. Na aplicacao das sancdes previstas nesta clausula serdo observadas as disposi¢cdes constantes
nos arts. 157 a 163, da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINCAO

15.1 A extingdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021.
15.2 No procedimento que visa a extingédo do contrato serd assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

15.3 O exaurimento do valor contratual ou quando o valor remanescente for insuficiente para a execugao
do contrato acarretard - resolucao contratual, sem qualquer penalidade para CONTRATANTE ou
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS DIREITOS DA ADMINISTRACAO EM CASO DE EXTINCAO
CONTRATUAL

16.1 Nos casos de extingao previstos neste contrato, a Administracdo adotara as seguintes providéncias:
16.1.1 execucao dos valores das multas e indenizacgfes a ela devidos; e

16.1.2 retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato, nos termos do art. 120
da Lein°®14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, com o intuito de
solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que dispde a Lei

n°14.133/2021, e demais legislacdes vigentes aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA VINCULAGAO

18.1 O teor do Edital do Pregédo Eletrénico n°® /2023, seus Anexos, bem como a proposta da
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CONTRATADA séao partes integrantes deste Instrumento Contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Justica Comum do Distrito Federal para dirimir eventuais controvérsias

relativas ao cumprimento deste Contrato.

19.2 Por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente Instrumento Contratual, do qual se extrairam
2 (duas) vias, para um s6 efeito, as quais, depois de lidas, sao assinadas pelos representantes das partes

e pelas testemunhas abaixo.

Brasilia, de de 2023.
CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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PREGAO ELETRONICO N° _ /2023
ANEXO VIl - CATALOGO DE SERVICOS

1. DEFINICAO DOS SERVICOS NECESSARIOS

1.1 Compreende servicos ndo previstos ou suportados tanto pela garantia e pelo suporte técnico,
realizado através do catélogo de servigos, através de métrica especifica, com produtos entregaveis e

passiveis de afericdo da qualidade, de acordo com as condi¢cfes a serem definidas por este artefato.

1.1.1 Sempre antes de aberta a Ordem de Servico - OS, sera(do) marcada(s) reunido(des)
inicial(ais), presencial ou remota, sem custos para o Tribunal, para alinhamento e constru¢do da
demanda/projeto e apresentacdo dos profissionais e das eventuais comprovacdes das capacidades
técnicas desses profissionais.

1.2 A estimativa feita considera a quantidade maxima de horas consumidas dentro do prazo do
contrato, mas nao estipula o minimo. Ressalta-se que, caso ndo haja necessidade do uso das Horas

estimadas no decorrer do contrato, tais Horas ndo deverao ser solicitadas para uso.

1.3  Todo e qualquer servico previsto no catalogo serd SOB DEMANDA, vinculado a sua cronologia de

execucdo ou de acordo com o surgimento comprovado da necessidade.

1.4 Para o perfeito funcionamento do objeto em relacdo aos itens de Servicos Técnicos
Especializados, serd necesséario compor o catalogo de servigos tendo por base o seguinte detalhamento

de servigos:
1.4.1 Consideracdes gerais sobre o detalhamento dos servicos:

1.4.1.1 O Catalogo de Servicos e o detalhamento abaixo tém como finalidade especificar
o resultado esperado de cada unidade de servico executada. Embora os servigos sejam
estimados em fungédo do esfor¢co necessario (Hora), o presente formato tem por objetivo
assegurar a contrataco por resultados, estando a CONTRATADA comprometida a entregar
o resultado de cada servi¢co. O TCDF verificara a conformidade do entregavel e do resultado
planejado. N&o seréo realizadas pelo TCDF medi¢cGes de quantidade de Horas-homem,
guantidade de profissionais ou caracteristicas da equipe para comprovac¢ao de execucéao de
servicos ou de sua qualidade, os quais serdo aferidos estritamente pelos parametros de
resultados estabelecidos nesse documento, salvo 0 que expressamente previsto no Termo

de Referéncia;
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1.4.1.2 Os itens do catalogo de servigos estdo quantificados em Horas. O quantitativo de
Horas indica o valor a ser pago, em Horas, para cada unidade de item da cartilha.

1.4.1.3 Para fins de aceite dos servicos, serdo atestados e conferidos os entregaveis
especificados em cada item. A quantidade de Horas por item estd predefinida e ndo é
passivel de alteragdo. A CONTRATADA deve se responsabilizar pela producdo dos
entregaveis de cada item.

1.4.1.4 E de responsabilidade exclusiva da licitante estimar o preco em Reais (R$) total
e suficiente para execucdo de uma Hora, devendo considerar para sua estimativa toda e
gualquer contingéncia na realizacao dos servi¢os, como Horas técnicas regulares ou extras,
namero de profissionais, insumos tecnolégicos, capacitagdo, consultorias, deslocamento,
taxas e impostos de quaisquer naturezas, incluindo eventual retrabalho necessario para a
entrega dos produtos especificados. Por tratar-se de uma métrica de resultado, a cartilha de

servicos sera sempre atestada com base exclusivamente nos produtos entregues.

1.4.1.5 Em linha com as melhores praticas de contratacdo publica, foram definidos
diferentes tipos de perfil dos profissionais necessarios para a execugdo dos servigos.
Contudo, os perfis profissionais sdo indicativos e ndo constituem requisito de habilitacdo
nem serdo conferidos ou exigidos durante a realizagdo dos servi¢os. Estdo baseados nas

melhores préticas do fabricante.

1.4.1.6 Os servigos especializados podem ser acionados por item, entretanto 0os casos
de uso deverdo demandar uma cadeia de servicos, de acordo com as atividades que

precisam ocorrer de forma correlatas.

1.4.1.7 Os prazos apresentados sao estimativas e correspondem a previsdo maxima
aceita para uma unidade de servico, salvo se especificado doutra forma na Ordem de
Servico. E de responsabilidade da CONTRATADA assegurar quantitativo de pessoal, ou
produtividade, ou caracteristicas de equipe suficientes para entrega dos produtos nos prazos

pactuados.

1.4.1.8 Os processos de remuneragcdo do CONTRATANTE visam garantir o pagamento por
demanda/projeto em funcionamento. Dessa forma, a CONTRATADA somente sera
remunerada quando o projeto/demanda for aprovado pelo TCDF e estiver em pleno

funcionamento, perdurando eventuais atrasos e multas enquanto a CONTRATADA néo
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tomar as providéncias solicitadas pelo Tribunal em entregas realizadas.

2.  DIVISAO DO CATALOGO
2.1 O catélogo foi dividido em dois grupos, sendo esses:

2.1.1 Grupo A: O Grupo A tem por objetivo a execucdo de um projeto Elastic Stack
envolvendo todas as fases e variaveis. Nesse grupo que sera planejado, mapeado, indexado
e disponibilizada as informacbes e dados, assim como configurados os modulos
complementares de acordo com o caso de uso. Em suma, sera a etapa de construcao do

projeto.

2.1.2  Grupo B: o Grupo B foi destinado a alteracdes. Ap0s finalizado um projeto podem
surgir novas necessidade, com isso € necessario contemplar alteragbes dos projetos ja

realizados, sem a necessidade de iniciar do zero.

GRUPO A

SERVICOS JUSTIFICATIVA

Planejar e implantar _ _ _ ' .
arquitetura escalavel de Este servigo € necessario para planejar e implantar a correta arquitetura
cluster e nodes em do projeto
Elastic Stack

Este servico é necessario para, nos casos pertinentes, elaborar um
modelo pratico do projeto ainda em versdo de exemplo para avaliar o
uso da solucéo

Elaborar modelo pratico
de exemplo

z

Estruturar fonte de  Este servico é necessario para identificar a origem da informacao
dados (dados) e gerar 0 mapeamento adequada para o projeto

z

Indexar e configurar Este servico € necessario para indexar os dados de forma acertada,
dados via Logstash ~ COmo previsto no mapeamento, via componente Logstash

Indexar e configurar  Este servigo € necessario para indexar os logs de forma acertada, como
dados via médulo Beats |previsto no mapeamento, via componente Beats
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SERVICOS JUSTIFICATIVA

Indexar e configurar ESte servico € necessario para indexar os dados de forma acertada,
dados via API como previsto no mapeamento, via interface de programacdo de
Elasticsearch aplicacéo (API).

Produzir elementos de Este servigo é necessario para criagdo de elementos visuais dindmicos
painel Kibana dos dados indexados, via modulo visualizacdo do Kibana

Este servico é necessario para criacdo de elementos visuais dinamicos

Produzir painel Canvas 45 gados indexados, via médulo visualizagdo do Canvas

Produzir mapa Este servico é necessario para criagdo de camadas visuais de mapa a
geoespacial em Kibana partir dos dados indexados, via modulo visualiza¢cdo do Mapas

Desenvolver query  Este servigo é necessério para desenvolver consultas Elasticsearch a
Elasticsearch partir dos dados indexados, para consumo de aplicacdes externas

Configurar médulo  Este servico € necessario para implantagédo de recursos de seguranca
Elastic Security especificos de acesso aos dados indexados

Elaborar tarefa de Este servico é necessario para criacdo de acbes especificas que
Machine Learning detectem anomalias temporais dos dados indexados

Elaborar médulo de Este servico é necessario para criacdo de apresentacédo da correlacdo
relacionamento Graph dos dados indexados

z

Configurar médulo de Este servico € necessario para criagdo de uma agdo de alerta
Alerta personalizado a partir dos dados indexados

Refatoracdo de Este servico € necessério para reelaborar a arquitetura existente para
arquitetura implantada |aplicacdo de melhorias de escopo do projeto ndo previstos anteriormente
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GRUPO B

SERVICOS JUSTIFICATIVA

Alterar estruturacéo de fonte Este servico & necessario para alterar a origem da informacao (dados) e
de dados gerar 0 mapeamento adequada para o projeto

Alterar elementos de painel Este servico € necessario para alteragédo de elementos visuais dinamicos
Kibana dos dados indexados, via modulo visualizagao do Kibana

Este servico € necessario para alteracdo de elementos visuais dindmicos

Alterar painel Canvas o5 dados indexados, via médulo visualizagio do Canvas

Alterar mapa geoespacial Este servigco é necessario para alteracdo de camadas visuais de mapa a
em Kibana partir dos dados indexados, via modulo visualiza¢cdo do Mapas

Este servigco € necessario para alterar consultas Elasticsearch a partir dos

Alterar query Elasticsearch oo indexados, para consumo de aplicagdes externas.

Alterar moédulo Elastic  Este servigo € necessario para alteracdo da implantacdo de recursos de

Security seguranca especificos de acesso aos dados indexados
Alterar tarefa de Machine Este servico € necessario para alteracdo de acdes especificas que
Learning detectem anomalias temporais dos dados indexados
Alterar médulo de Este servico é necessario para alteragdo de apresentacdo da correlagédo

relacionamento Graph  dos dados indexados

7

Este servico é necessério para alteragdo de uma acdo de alerta

Alterar modulo de Alerta o 1sonalizado a partir dos dados indexados

2.2 Poderao ser incluidos novos servigos ou excluidos outros servicos, desde que apuradas as suas

necessidades no decorrer da execugao.

2.3 Caso o servico executado pela contratada tenha uma alteracéo realizada por outrem, sera dissolvida

a garantia de funcionamento do item produzido

3. DETALHAMENTO DOS SERVICOS
3.1 Planejar e implantar arquitetura escalavel de cluster e nodes em Elastic Stack

3.1.1 Definicho do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de arquitetura e
Implantagdo em ambiente de infraestrutura estabelecido em estrutura escaldvel necesséria para o
uso adequado e eficiente do Elasticsearch e suas ferramentas, incluindo a entrega do cluster, nodes

e politica de backup, utilizando melhores préaticas e metodologias.
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3.1.2 Entregaveis:
3.1.2.1 Documento de arquitetura:

3.1.2.2 Descrigdo geral do caso de uso definido;

3.1.2.3 Lista das tecnologias envolvidas para implantacéo da arquitetura;

3.1.2.4 Lista de fontes de informacé&o a serem consumidas pelo Stack Elastic;

3.1.2.5 Estimativa de cluster, nodes e shards necessarios;

3.1.2.6 Especificacéo de recurso de hardware para arquitetura do cluster;

3.1.2.7 Plano de monitoramento, backup e seguranca.
3.1.2.8 Relatério de implantacao:

3.1.2.8.1 Lista dos modulos configurados;

3.2

Pregéo Eletrdnico n°

3.1.2.8.2 Descricao da configuracdo e apontamentos de cada modulo;
3.1.2.8.3 Tela contendo evidéncia de criagdo do Cluster;
3.1.2.8.4 Tela contendo evidéncia de criagdo dos Nodes;

3.1.2.8.,5 Diagrama de arquitetura configurada;

3.1.2.9 Arquivo JSON contend informacdes do Cluster;

3.1.2.10 Arquivo JSON contendo informacdes dos Nodes;

3.1.2.11 Ambiente criado e configurado.

3.1.3 Prazo maximo de entrega: 30 dias uteis.

Elaborar modelo préatico de exemplo

3.2.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de um modelo pratico que

servira como exemplo de implantacdo de um ambiente Elastic Stack, conceituando melhores

praticas e metodologias, em um ambiente nao produtivo com no méaximo 15% do resultado total.

3.2.2 Entregaveis:

3.2.2.1

Relatorio de implantacéo:
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3.2.2.1.1 Lista dos médulos configurados;
3.2.2.1.2 Descrigédo da configuracdo e apontamentos de cada modulo;
3.2.2.1.3 Tela contendo evidéncia de criacdo do Cluster, em formato eletrénico;
3.2.2.1.4 Telacontendo evidéncia de criagdo dos Nodes, em formato eletrbnico.
3.2.2.2  Arquivo JSON contendo informagdes do Cluster;
3.2.2.3  Arquivo JSON contendo informagdes dos Nodes;
3.2.2.4 Ambiente criado e configurado.

3.2.3 Prazo méximo de entrega: 12 dias uteis.

3.3 Estruturar fonte de dados

3.3.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Levantamento e estruturagdo de uma
origem da fonte de informacédo, respectivos campos e tipo de dado, em até no maximo 10
correlacionamentos, a serem indexados, com mapeamento, criacdo e configuragdo do indice

Elasticsearch e com a aplicacdo da arquitetura de shards.
3.3.2 Entregaveis:
3.3.2.1 Relatério de estruturacdo de fonte de dados:
3.3.2.1.1 Lista de informagfes ou sistemas de origem dos dados;
3.3.2.1.2 Lista e nomenclatura de campos e seus tipos;
3.3.2.2 Arquivo JSON do mapping Elasticsearch;
3.3.2.3 Arquivo JSON da criagéo e configuracao do indice;
3.3.2.4 Arquivo SQL de consulta elaborado, quando houver.

3.3.3 Prazo maximo de entrega: 22 dias uteis.

34 Indexar e configurar dados via Logstash

3.4.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Indexacao e configuracdo do indice

Elasticsearch com a aplicacdo da arquitetura de shards e automacao via Logstash.

Pregéo Eletrdnico n° 120
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3.4.2 Entregaveis:
3.4.2.1 Relatorio de indexagéo em Logstash:
3.4.2.1.1 Lista e nomenclatura de indices criados;
3.4.2.1.2 Descricao da configuracao do indice;
3.4.2.1.3 Descricdo da configuracéo de input;
3.4.2.1.4 Descricdo da configuragéo de filters, quando houver;
3.4.2.1.5 Descricdo da configuragéo de output;
3.4.2.1.6 Descricdo da configuracdo da automacgéo da indexagdo em Logstash;
3.4.2.2  Arquivo JSON da configuragdo do Logstash.

3.4.3 Prazo maximo de entrega: 11 dias uteis.

3.5 Indexar e configurar dados via médulo Beats

3.5.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Indexacéo e configuragdo do indice
Elasticsearch com a aplicacdo da arquitetura de shards e automacao através de um modulo Beats:
Filebeat; Metricbeat; Packetbeat; Heartbeat;, Auditbeat; Winlogbeat; Functionbeat e Endpoint
Security.

3.5.2 Entregaveis:
3.5.2.1 Relatério de indexacdo em modulo Beats:
3.5.2.1.1 Descricao geral da fonte de dados as ser configurada;
3.5.2.1.2 Definicdo do modulo a ser utilizado;
3.5.2.1.3 Descricao do retorno esperado;
3.5.2.1.4 Configuracdo do YAML para implantacdo do modulo;
3.5.2.1.5 Configuracdo do YAML para envio por Logstash, quando houver;

3.5.2.1.6 Descricdo da configuracdo da automacdo da indexacdo em modulo

Beats;
3.5.2.2 Arquivo JSON da configuracdo do modulo Beats.
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3.5.3 Prazo méximo de entrega: 10 dias uteis.

3.6 Indexar e configurar dados via API Elasticsearch

3.6.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Indexagéo e configuracdo do indice
Elasticsearch com a aplicagdo da arquitetura de shards e comunicacao através de um cliente, via
API REST Elasticsearch.

3.6.2 Entregaveis:
3.6.2.1 Relatério de indexacdo em API Elasticsearch:
3.6.2.1.1 Lista e nomenclatura de indices criados;
3.6.2.1.2 Descricdo da query Elasticsearch definida para indexacao;

3.6.2.1.3 Descricdo da configuracdo da automacdo da indexacdo em API

Elasticsearch;
3.6.2.2  Arquivo JSON da query Elasticsearch de indexacéo.
3.6.3 Prazo maximo de entrega: 14 dias Uteis.

3.6.4 Observagdo: Entende-se por “cliente” uma plataforma de servico externo, que permite
realizar integracdo ao Elasticsearch, via APl REST, como por exemplo, um servico web (Web

service).

3.7 Produzir elementos de painel Kibana

3.7.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracédo de um elemento dindmico

de painel Kibana para cada tipo de dado indexado.
3.7.2 Entregaveis:
3.7.2.1 Relatério de painel Kibana
3.7.2.1.1 Lista e nomenclatura de indices configurados;
3.7.2.1.2 Queries configuradas para painel Kibana;

3.7.2.1.3 Elementos dindmicos de painel Kibana elaborado;
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3.7.2.2 Arquivo JSON contendo todos os elementos de painel Kibana;
3.7.2.3. Arquivo PDF do painel Kibana.
3.7.3 Prazo méximo de entrega: 2 dias uteis.

3.7.4 Observacdo: Um elemento dindmico de painel Kibana corresponde a qualquer elemento
disponivel no menu “Visualize” do Kibana que seja elaborado através de um calculo de métrica
agregada, incluindo o desenvolvimento de um novo elemento ou caixa de pesquisa, desde que

tecnicamente viaveis dentro da versao instalada;

3.8 Produzir painel Canvas

3.8.1 Definigdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de um elemento dindmico

e expressao de painel Canvas para apresentacao dindmica dos dados.
3.8.2 Entregaveis:
3.8.2.1 Relat6rio de painel Canvas
3.8.2.1.1 Lista e nomenclatura de indices configurados;
3.8.2.1.2 Queries configuradas para painel Canvas, quando houver;
3.8.2.1.3 Elementos dinamicos de painel Canvas elaborado;
3.8.2.2 Arquivo JSON contendo todos os elementos de painel Canvas;
3.8.2.3 Arquivo PDF do painel Canvas.
3.8.3 Prazo méaximo de entrega: 3 dias Uteis

3.8.4 Observacdo: Um elemento dindmico de painel Canvas corresponde a qualquer elemento

disponivel em “Add element” do Canvas que seja elaborado através de um calculo de

métrica agregada, incluindo o desenvolvimento de um novo elemento ou caixa de pesquisa, desde

gue tecnicamente viaveis dentro da verséao instalada.

3.9 Produzir mapa geoespacial em Kibana

3.9.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de uma camada de dados
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geoespaciais, localizacdes customizadas, vetores de camadas detalhadas, com funcdes de zoom
para o menor nivel de granularidade proporcionando maior detalhamento e interacdo do dado

geoespacial.
3.9.2 Entregaveis:
3.9.2.1 Relatério de mapa geoespacial
3.9.2.1.1 Lista e nomenclatura de indices configurados;
3.9.2.1.2 Queries configuradas para camada geoespacial, quando houver;
3.9.2.1.3 Camada geoespacial elaborada;
3.9.2.2 Arquivo JSON contendo todas as camadas geoespaciais elaboradas;
3.9.2.3 Arquivo PDF do mapa geoespacial.

3.9.3 Prazo maximo de entrega: 4 dias Uteis.

3.10 Desenvolver query Elasticsearch

3.10.1 Definigdo do produto esperado para um caso de uso: Desenvolvimento de uma consulta em
query DSL Elasticsearch no indice, via APl RESTful, para integragéo de linguagens de programacao

com o Elasticsearch.
3.10.2 Entregaveis:
3.10.2.1 Relatorio de desenvolvimento de consulta Elasticsearch:
3.10.2.1.1. Descricéo geral dos requisitos de busca,;
3.10.2.1.2. Descricéo da consulta de busca implementada;
3.10.2.1.3. Descricéo do retorno esperado;
3.10.2.2  Arquivo JSON contendo todas as consultas Elasticsearch desenvolvidas.

3.10.3 Prazo maximo de entrega: 6 dias uteis.

3.11 Configurar médulo Elastic Security
3.11.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de uma regra de acesso
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do mddulo Elastic Security para o acesso de usuario ao Elasticsearch via API e Kibana através da
interface de usuério, com a configuracdo de restricdo de acesso ao clHoraer, ao indice, ao

documento e ao campo.
3.11.2 Entregaveis:
3.11.2.1 Relat6rio de configuracéo de regra de acesso Elastic Secutiry:

3.11.2.1.1. Descricdo do objetivo da implantacdo do modulo Elastic Security

para o caso de uso especifico;

3.11.2.1.2. Descri¢do da configuracdo Elastic Security;
3.11.2.2  Arquivo JSON de criagéo de regra de acesso Elastic Security;
3.11.2.3  Arquivo JSON de criagéo de usuarios.

3.11.3 Prazo maximo de entrega: 6 dias Uteis.

3.12 Elaborar tarefa de Machine Learning

3.12.1 Definigcdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo e configuracdo de uma
tarefa de Machine Learning para detec¢&o de anomalias. O servi¢co depende da implantagédo de um

n6 de Machine Learning, previsto no documento de arquitetura.
3.12.2 Entregaveis:
3.12.2.1 Relatorio de implantacao de tarefa Machine Learning;

3.12.2.1.1. Descricéo do objetivo da implantacédo de uma tarefa Machine Learning

para o caso de uso especifico;

3.12.2.1.2. Descricdo das configuracbes de métricas para a tarefa Machine

Learning;

3.12.2.1.3. Descricdo das configuracdes avancadas, quando houver;

3.12.2.1.4. Tela contendo vigéncia de criagéo de tarefa, em formato eletronico;
3.12.2.2 Arquivo JSON de configura¢des avancadas, quando houver.

3.12.3 Prazo maximo de entrega: 7 dias Uteis.
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3.12.4 Observacgéao: O servico depende da implanta¢do de um né dedicado Machine Learning, que

devera ser previsto no caso de uso, no documento de arquitetura.

3.13 Elaborar moédulo de relacionamento Graph

3.13.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo de relacionamentos e
conex0des de dados para um médulo Graph, contendo quantas vértices necessarias.

3.13.2 Entregaveis:
3.13.2.1 Relatério de relacionamento Graph
3.13.2.1.1. Descri¢ao do objetivo de elaboracao de relacionamento Graph;
3.13.2.1.2. Descri¢ao do relacionamento elaborado e suas vertices;

3.13.2.1.3. Tela contendo evidéncia de criacdo do relacionamento Graph, em

formato eletronico;
3.13.2.2 Arquivo JSON contendo consulta de relacionamento Graph.
3.13.3 Prazo maximo de entrega: 7 dias Uteis.

3.13.4 Observagédo: Um modulo Graph corresponde a uma area de trabalho salva, onde é gerado

e configurado as vertices dos relacionamentos entre os dados indexados ao Elasticsearch.

3.14 Configurar médulo de Alerta

3.14.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Elaboracdo e configuracdo de uma
acao de alerta para o envio de email, escrita de log ou envio de mensagem em compatibilidade com

plugin externo.
3.14.2 Entregaveis:
3.14.2.1 Relatério de relacao de alerta:
3.14.2.1.1. Descricéo do objetivo da elaboracdo do alerta;
3.14.2.1.2. Descri¢cdo da configuracdo do alerta;

3.14.2.1.3. Descricdo da acao de saida do alerta;
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3.14.2.2  Arquivo JSON contendo cosulta de alerta avancado, quando houver;

3.14.2.3  Arquivo de email, log ou mensagem de evidéncia de alerta, em formato

eletronico.

3.14.3 Prazo méximo de entrega: 5 dias uteis.

3.15 Refatoracdo de arquitetura implantada

3.15.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Reformatacédo de uma implantagéo
Elastic Stack ja existente para a readequacédo de arquitetura para atender demandas nao previstas

anteriormente.
3.15.2 Entregaveis:
3.15.2.1 Documento de arquitetura:
3.15.2.1.1. Descri¢ao geral do caso de uso definido;
3.15.2.1.2. Lista das tecnologias envolvidas para implanta¢@o da arquitetura;

3.15.2.1.3. Lista das fontes de informacdo a serem consumidas pelo Elastic
Stack;

3.15.2.1.4. Estimativa de cluster, nodes e shards necessarios;
3.15.2.1.5. Especificacdo de recurso de hardware para arquitetura do cluster;
3.15.2.1.6. Plano de monitoramento, backup e seguranca
3.15.2.2 Relat6rio de implantacao:
3.15.2.2.1. Lista dos médulos configurados;
3.15.2.2.2. Descri¢do da configuracdo e apontamentos de cada modulo;
3.15.2.2.3. Tela contendo evidéncia de criacdo do Cluster;
3.15.2.2.4. Tela contendo evidéncia de criacdo dos Nodes;
3.15.2.2.5. Diagrama de arquitetura configurada;
3.15.2.3  Arquivo JSON contend informacdes do Cluster;

3.15.2.4  Arquivo JSON contend informac¢des dos Nodes;
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3.15.2.5 Ambiente criado e configurado.

3.15.3 Prazo méximo de entrega: 10 dias uteis.

3.16 Alterar estruturacdo de fonte de dados

3.16.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteragdo de uma origem da fonte de
informacéo, respectivos campos e tipo de dado, em até no maximo 10 correlacionamentos, a serem
indexados, com mapeamento, criacdo e configuracao do indice Elasticsearch e com a aplicacao da
arquitetura de shards.

3.16.2 Entregéaveis:
3.16.2.1 Relatorio de estruturacéo de fonte de dados atualizado:
3.16.2.1.1. Lista de informacdes ou sistemas de origem dos dados;
3.16.2.1.2. Lista e nomenclatura de campos e seus tipos;
3.16.2.2 Arquivo JSON do mapping Elasticsearch;
3.16.2.3 Arquivo SQL de consulta elaborado, quando houver.
3.16.3 Prazo maximo de entrega: 5 dias Uteis

3.16.4 Observagdo: Tratam-se de correlacionamentos quando existir associacdes entre as
informagBes da fonte de origem, utilizando de instru¢des de juncdo para recuperacdo de dados,

com o objetivo de se criar relacionamentos entre as informagoes.

3.17 Alterar elementos de painel Kibana

3.17.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo de um elemento dinamico

de painel Kibana para cada tipo de dado indexado.
3.17.2 Entregaveis:
3.17.2.1 Relatorio de painel Kibana atualizado
3.17.2.1.1. Lista e nomenclatura de indices configurados;

3.17.2.1.2. Queries configuradas para painel Kibana;
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3.17.2.1.3. Elementos dindmicos de painel Kibana elaborado;
3.17.2.2 Arquivo JSON contendo todos os elementos de painel Kibana;
3.17.2.3 Arquivo PDF do painel Kibana.
3.17.3 Prazo maximo de entrega: 1 dia util.

3.17.4 Observacdo: Um elemento dindmico de painel Kibana corresponde a qualquer elemento
disponivel no menu “Visualize” do Kibana que seja elaborado através de um calculo de métrica
agregado, incluindo o desenvolvimento de um novo elemento ou Caixa de pesquisa, desde que

tecnicamente viaveis dentro da versao instalada.

3.18 Alterar painel Canvas

3.18.1 Definigdo do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo de um elemento dindmico e

expressado de painel Canvas para apresentacao dindmica dos dados.
3.18.2 Entregaveis:
3.18.2.1 Relat6rio de painel Canvas atualizado
3.18.2.1.1. Lista e nomenclatura de indices configurados;
3.18.2.1.2. Queries configuradas para painel Canvas, quando houver;
3.18.2.1.3. Elementos dinamicos de painel Canvas elaborado;
3.18.2.2 Arquivo JSON contendo todos os elementos de painel Canvas;
3.18.2.3 Arquivo PDF do painel Canvas.
3.18.3 Prazo maximo de entrega: 2 dias uteis.

3.18.4 Observacdo: Um elemento dindmico de painel Canvas corresponde a qualquer elemento
disponivel em “Add element” do Canvas que seja elaborado através de um calculo de métrica
agregado, incluindo o desenvolvimento de um novo elemento ou Caixa de pesquisa, desde que

tecnicamente viaveis dentro da verséao instalada.

3.19 Alterar mapa geoespacial em Kibana
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3.19.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteragdo de uma camada de dados
geoespaciais, localizacdes customizadas, vetores de camadas detalhadas, com funcdes de zoom
para o menor nivel de granularidade proporcionando maior detalhamento e interacdo do dado

geoespacial.
3.19.2 Entregaveis:
3.19.2.1 Relatério de mapa geoespacial atualizado:
3.19.2.1.1. Lista e nomenclatura de indices configurados;
3.19.2.1.2. Queries configuradas para camada geoespacial, quando houver;
3.19.2.1.3. Camada geoespacial elaborado;
3.19.2.2 Arquivo JSON contendo todas as camadas geoespaciais elaboradas;
3.19.2.3 Arquivo PDF do mapa geoespacial.

3.19.3 Prazo maximo de entrega: 2 dias Uteis.

3.20 Alterar query Elasticsearch

3.20.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteragdo de uma consulta em query
DSL Elasticsearch no indice, via APl RESTful, para integragéo de linguagens de programagdo com

o Elasticsearch.
3.20.2 Entregaveis:
3.20.2.1 Relatorio de desenvolvimento de consulta Elasticsearch atualizado:
3.20.2.2. Descricao geral dos requisitos de busca;
3.20.2.3. Descricéo da consulta de busca implementada;
3.20.2.4. Descricao do retorno esperado;
3.20.2.5 Arquivo JSON contendo todas as consultas Elasticsearch desenvolvidas.

3.20.3 Prazo maximo de entrega: 3 dias Uteis.

3.21 Alterar médulo Elastic Security

Pregéo Eletrdnico n° 120

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

, 'II‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL - TCDF T
" SELIP - Secretaria de Licitacdo Material e Patrimonio
TCDF SELIC - Servico de Licitagéo

Alessandra

Pag. 87 de 110

3.21.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo de uma regra de acesso do
moddulo Elastic Security para o acesso de usuario ao Elasticsearch via API e Kibana através da
interface de usuério, com a configuracao de restricdo de acesso ao clHoraer, ao indice, ao

documento e ao campo.
3.21.2 Entregaveis:
3.21.2.1 Relatério de configuracéo de regra de acesso Elastic Secutiry atualizado:

3.21.2.1.1. Descricédo do objetivo da implantagcdo do modulo Elastic Security para
0 caso de uso especifico;

3.21.2.1.2. Descri¢do da configuracéo Elastic Security;
3.21.2.2 Arquivo JSON de criacdo de regra de acesso Elastic Security;
3.21.2.3 Arquivo JSON de criagdo de usuarios.

3.21.3 Prazo maximo de entrega: 3 dias Uteis.

3.22 Alterar tarefa de Machine Learning

3.22.1 Definig&do do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo e configuragcdo de uma tarefa
de Machine Learning para detec¢do de anomalias. O servi¢co depende da implantagéo de um n6 de

Machine Learning, previsto no documento de arquitetura.
3.22.2 Entregaveis:
3.22.2.1 Relatorio de implantacao de tarefa Machine Learning atualizado:

3.22.2.1.1. Descricéo do objetivo da implantacédo de uma tarefa Machine Learning

para o caso de uso especifico;

3.22.2.1.2. Descricdo das configuracbes de métricas para a tarefa Machine

Learning

3.22.2.1.3. Descricdo das configuracdes avancadas, quando houver;

3.22.2.1.4. Tela contendo evidéncia de criacdo da tarefa, em formato eletrénico;
3.22.2.2 Arquivo JSON de configura¢des avancadas, quando houver.

3.22.3 Prazo maximo de entrega: 4 dias Uteis.
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3.23 Alterar médulo de relacionamento Graph

3.23.1 Definicdo do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo de relacionamentos e
conexdes de dados para um médulo Graph, contendo quantas vértices necessarias.

3.23.2 Entregaveis:
3.23.2.1 Relatério de relacionamento Graph atualizado:
3.23.2.1.1. Descricao do objetivo de elaboracdo de relacionamento Graph
3.23.2.1.2. Descrigdo do relacionamento elaborado e suas vertices;

3.23.2.1.3. Tela contendo evidéncia de criagdo do relacionamento Graph, em

formato eletronico;
3.23.2.2 Arquivo JSON contendo consulta de relacionamento Graph.
3.23.3 Prazo maximo de entrega: 4 dias Uteis

3.23.4 Observagdo: Um modulo Graph corresponde a uma area de trabalho salva, onde é gerado

e configurado as vertices dos relacionamentos entre os dados indexados ao Elasticsearch.

3.24 Alterar modulo de Alerta

3.24.1 Definigdo do produto esperado para um caso de uso: Alteracdo e configuragéo de uma acao
de alerta para o envio de email, escrita de log ou envio de mensagem em compatibilidade com

plugin externo.
3.24.2 Entregaveis:
3.24.2.1 Relat6rio de relacéo de alerta:
3.24.2.1.1. Descri¢do do objetivo da elaboracéo do alerta;
3.24.2.1.2. Descricdo da configuracdo do alerta;
3.24.2.1.3. Descricdo da acdo de saida do alerta;
3.24.2.2  Arquivo JSON contendo consulta de alerta avancado, quando houver;

3.24.2.3 Arquivo de email, log ou mensagem de evidéncia de alerta, em formato
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eletronico.

3.24.3 Prazo méximo de entrega: 3 dias uteis.
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4. ESTIMATIVA DO CATALOGO DE SERVICOS

4.1 Abaixo seguem os itens e a estimativas de demandas previstas para o periodo anual.

Tabela - Inventario de Servigos

Defini¢do do produto esperado Atividades relacionadas ao . . Horas gastas Previsdo de demanda anual Hora. anuats " - Total previsto
Perfil de profissional L P por item de Tipo de métrica
. para um caso de uso processo de trabalho p/ atividade (ocorréncias) ) anual por )
Itens do servigo (IS) servico Entregdvel
tipo Hora
Reunido gestor de Gestor de 0 0
projeto projetos
Gestor de 4 4
Andlise de negdcio
projetos
Identificagdo de caso Analista de 4 4
de uso requisitos Documento de arquitetura Relatério
q 1 Hora 120 de implantagio Tela contendo
Levantamento de 16 16 evidéncia de criagdo do cluster
Analista de requisitos . o
- . Tela contendo evidéncia de criagdo
requisitos, custos e riscos
dos nodes
Criagdo de escopo de Engenheiro 16 16 Arqulvo JS~ON contendo
informagdes do cluster
. . Arquivo JSON contendo
projeto Elastic . ~
informagdes dos nodes
Reunido aprovagdo Gestor de 0 0 Ambiente criado e configurado
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Elaboragdo de arquitetura e
Implantagdo em ambiente de
infraestrutura estabelecido em
estrutura escaldvel necesséria
para o uso adequado e eficiente rojetos
do Elasticsearch e suas proj
ferramentas, incluindo a entraga
do cluster, nodes e politica de
backup, utilizando melhores
préticas e metodologias
1S01 - Planej implant
N anejar 'e implantar Andlise do caso de uso,
arquitetura escaldvel de cluster requisitos de needcio e plano de 4 4
e nodes em Elastic Stack q g P
projeto Engenheiro Elastic
Levantamento do Engenheiro 16 16
plano de capacidade Elastic
Elaboragdo da proposta de 24 24
Engenheiro Elastic
arquitetura
Gestor de 0 0
Reunido aprovagdo
projetos
Criagdo e configuragdo de 16 16
Especialista Elastic
cluster
Criagdo e configuragdo de 8 8
Especialista Elastic
nodes
Configuragdo de Especialista 4 4
rotina de backup Elastic
Elaboragdo de Analista de 8 8
documentos requisitos
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TOTAL: 120 120
Reunido gestor de Gestor de 0 0
projeto projetos
Levantamento de Analista de 8 8 Relatdrio de implantago Tela
contendo
requisitos requisitos evidéncia de criagdo do cluster
Levantamento do Engenheiro 3 3 Tela contendo evidéncia de criagdo
dos nodes
plano de capacidade Elastic ».Arqulvo JS~0N contendo
informagdes do cluster
Gestor de 0 0 Arqulvo]?ON contendo
informagdes dos nodes
Elaboragdo de um modelo
pratico que servird como
exemplo de implantagdo de um Reunido aprovagio
ambiente Elastic Stack, . Ambiente de exemplo criado e
projetos

conceituando melhores praticas

e metodologias, em um 1
ambiente ndo produtivo com no
maéximo 15% do resultado total

configurado

Hora 48

1S02 - Elaborar modelo prético

Criagdo e 8 8
de exemplo o .
Especialista Elastic
configuragdo de cluster
Criagdo e configuragdo de 4 4
Especialista Elastic
nodes
Configuragdo e Especialista 8 8
indexagdo Elastic
Elaboragdo de Especialista 8 8
elementos de painel Elastic
Elaboragdo de Analista de 4 4
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documentos requisitos
TOTAL: 48 48
Andlise do caso de Cientista de 4 8
uso dados
Andlise do documento de 8 16
Arquivo JSON do mapping
Cientista de dados Elasticsearch Arquivo JSON da
arquitetura criagdo do indice Arquivo JSON da
q configuragdo do indice Arquivo SQL
de consulta elaborado Relatério de
estruturagdo de fonte de dados
Andlise do modelo Cientista de 8 16
Levantamento e estruturagdo de
uma origem da fonte de
informagdo, respectivos campos
e tipo de dado, em até no
axi i 2 Hora 176
mdéximo 10 cwrelacmnamentos, de dados dados
a serem indexados, com
mapeamento, criagdo e
configuragdo do indice
Elasticsearch e com a aplicagdo
da arquitetura de shards.
Anélise da fonte de dados e seus 12 24
Cientista de dados
relacionamentos
1S03 - Estruturar fonte de dados Levantamento do 8 16
) Cientista de dados
tipo de campos da fonte de
dados
Criagdo de mapping Especialista 24 48
elasticsearch Elastic
Criagdo e configuragdo do Especialista Elastic 16 32
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indice
Elaboragdo de Analista de 8 16
documentos requisitos
TOTAL: 88 176
Andlise do caso de Especialista 4 16
uso Elastic
Andlise do documento de 8 32
Especialista Elastic
arquitetura
Configuragdo do Especialista 16 64 Arquivo JSON da configuraggo do
Logstash
Indexagdo e configuragdo do
1S04 - | fil indice Elasti h
S0 ndex.ar € contigurar mt_hcen astlcsear.c coma Logstash Elastic Relatério de indexagdo em Logstash
dados via Logstash aplicagdo da arquitetura de
shards e automagdo via Logstash
Hora 176
Indexagdo e 4 16
Especialista Elastic
monitoramento dos dados
Automagdo da indexagdo via 4 16
Especialista Elastic
Logstash
Elaboragdo de Analista de 8 32
documentos requisitos
TOTAL: 44 176
Anadlise do caso de Especialista 4 24
uso Elastic Hora 240
Anadlise do documento de Especialista Elastic 8 48
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arquitetura

Andlise do mapping Especialista 4 24

Indexagdo e configuragdo do
indice Elasticsearch com a
aplicagdo da arquitetura de
shards e automagdo através de
um médulo Beats: Filebeat; Elasticsearch Elastic
Metricbeat; Packetbeat;
Heartbeat; Auditbeat;
Winlogbeat; Functionbeat e
Endpoint Security

Arquivo JSON da configuragdo do
Configuragdo do Especialista 8 48 modulo Beats Relatdrio de
indexagdo em modulo Beats

1S05 - Indexar e configurar

5dulo Beat Elasti
dados via médulo Beats modulo Beats astic
Indexagdo e monitoramento dos 4 24
Especialista Elastic
dados
Automagdo da indexagdo via 4 24

Especialista Elastic
mddulo Beats

Elaboragdo de Analista de 8 48
documentos requisitos
TOTAL: 40 240
Andlise do caso de Especialista 4 4
uso Elastic

Andlise do documento de

Especialista Elastic 1 Hora 48
arquitetura 8 8
Analise do mapping Especialista 4 4
Elasticsearch Elastic
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Arquivo JSON da query Elasticsearch
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Reunido com equipe Especialista 0 0 de indexacsio
Indexagdo e configuragdo do
indice Elasticsearch com a
1S06 - Indexar e configurar aplicagdo da arquitetura de . . Relatdrio de indexagdo em API
. . - . de desenvolvimento Elastic .
dados via API Elasticsearch shards e comunicagdo através de Elasticsearch
um cliente, via API REST
Elasticsearch
Configuragdo do cliente REST
Engenheiro Elastic
Elasticsearch 8 8
Elaboragdo de query
Elasticsearch para . .
Especialista Elastic
indexagdo 16 16
Elaboragdo de Analista de 8 8
documentos requisitos
TOTAL: 48 48
Andlise do caso de Especialista 1 12
uso Elastic
Analise do
Especialista Elastic .
. Arquivo JSON contendo todos os
documento de arquitetura 2 24 R R
elementos de painel Kibana
. Tela contendo evidéncia do painel
Reunid m are r P
eunido com area de Gestor de 0 12 0 Hora 96 Kibana, em formato eletrénico
negoécio projetos Arquivo PDF do painel Kibana
Levantamento de Analista de 1 12 Relatério de painel Kibana
B ~
1S07 - Produzir elementos de " I?bz_)ragao de_ um e_lemento . . L
. ) dinamico de painel Kibana para requisito de painel requisitos
painel Kibana . .
cada tipo de dado indexado
Reunido aprovagdo Gestor de 0 0
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projetos

Configuragdo de apontamento
do indice a ser

Pregéao Eletronico n®

/20

consultado Especialista Elastic 12
Elaboragdo de elementos de
painel .- .
Especialista Elastic
Kibana 24
Elaboragdo de Analista de 12
documentos requisitos
TOTAL: 96
Anadlise do caso de Especialista 2
uso Elastic
Arqui N conten
Andlise do documento de quivo JSON co te. do todos os
elementos de painel Canvas
Especialista Elastic A
N Tela contendo evidéncia do painel
arquitetura 4 .
Canvas, em formato eletrénico
Arquivo PDF do painel Canvas
Reunido com area de Gestor de 0 elaborado Relatério de painel
Hora 20 Canvas
negoécio projetos
Elaboragdo de um elemento
dindmico e expressdo de pfunel Levantamento de Analista de 4
Canvas para apresentacdo
dindmica dos dados
1S08 - Produzir painel Canvas requisito de painel requisitos
Gestor de 0
Reunido aprovagdo
projetos
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Elaboragdo de elementos de
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painel o .
Especialista Elastic
Canvas 4 8
Elaboragdo de Analista de 1 2
documentos requisitos
TOTAL: 10 20
Andlise do caso de Especialista 1 0
uso Elastic
Arquivo JSON contendo todas as
camadas geoespaciais Tela
Analise do contendo evidéncias do mapa
Especialista Elastic geoespacial e suas camadas, em
formato eletrénico
documento de arquitetura 2 0 Arquivo PDF do mapa geoespacial
Reunido com area de Gestor de 0 0 Relatério de mapa geoespacial
Elaboragdo de uma camada de
dados geoespaciais, localizagdes
customizadas, vetores de
camadas detalhadas, com Hora
fungdes de zoom para o menor negoécio projetos
nivel de granularidade
proporcionando maior
detalhamento e interagdo do
dado geoespacial
Levantamento de Analista de 2 0
1S09 - Produzir mapa . -
) ) requisito requisitos
geoespacial em Kibana
Gestor de 0 0
Reunido aprovagdo
projetos
Elaboragdo de Especialista 8 0
camada geoespacial Elastic
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Elaboragdo de Analista de 1 0
documentos requisitos
TOTAL: 14 )
Anadlise do caso de Especialista 4 12
uso Elastic
Andlise do

Especialista Elastic
documento de arquitetura 4 12

Arquivo JSON contendo todas as
consultas Elasticsearch
0 0 desenvolvidas Relatério de
desenvolvimento de consulta
Elasticsearch

Reunido com area de negdcio e
equipe de

Desenvolvimento de uma Gestor de projetos

consulta em query DSL
Elasticsearch no indice, via API .
. « desenvolvimento
RESTful, para integragdo de 3 Hora 72
linguagens de programagdo com
o Elasticsearch

1S10 - Desenvolver query

. Levantamento de Analista de 4 12
Elasticsearch

requisito requisitos

Desenvolvimento de query DSL
Engenheiro Elastic

Elasticsearch 8 24
Elaboragdo de Analista de 4 12
documentos requisitos
TOTAL: 24 72
Anadlise do caso de Especialista 4 4
1 Hora 24
uso Elastic

Pregéao Eletronico n® /20
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Analise do
Arquivo JSON de criagdo de regra de
Especialista Elastic acesso Elastic Security Arquivo JSON
documento de arquitetura 4 4 de criagdo de usuarios Relatério de
configuragdo de regra de acesso
Elastic Security
Elaboragdo de uma regra de
acesso do modulo Elastic
Security para o acesso de usuario
ao Elasticsearch via AP e Kibana Reunido com area de negécio
através da interface de usuario, para defini¢do de regras
com a configuragdo de restrigdo
de acesso ao cluster, ao indice,
ao documento e ao campo
de acesso Gestor de projetos 0 0
IS11 - Configurar rpodulo Elastic Levantamento de Analista de 2 2
Security
requisito requisitos
Elaboragdo de regra de acesso
Elastic - N
Especialista Elastic
Security 8 8
Criagdo de usuario e Especialista 4 4
area de trabalho Elastic
Elaboragdo de Analista de 2 2
documentos requisitos
TOTAL: 24 24
Andlise do caso de Especialista 4 8
uso Elastic 2 Hora 56
Anadlise do documento de Especialista Elastic
Pregéao Eletronico n® /20
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arquitetura 8 16

Tela contendo evidéncia de
elaboragdo de tarefa de Machine
Learning Relatério de implantagdo
de tarefa Machine Learning

Reunido com area de Gestor de 0 0

Elaboragdo e configuragdo de
uma tarefa de Machine Learning
para detecgdo de anomalias. O
servigo depende da implantagdo negocio projetos
de um n6 de Machine Learning,
previsto no documento de
arquitetura

1S12 - Elaborar tarefa de

Machine Learning Levantamento de Analista de 4 8
requisito requisitos
Elaboragdo de tarefa Especialista 8 16
Machine Learning Elastic
Elaboragdo de Analista de 4 8
documentos requisitos
TOTAL: 28 56
Anadlise do caso de Especialista 4 4
uso Elastic

Analise do documento de

Especialista Elastic 1 Hora 32
arquitetura 8 8
Tela contendo evidéncia do
Reunido com érea de Gestor de 0 0 ;
relacionamento Graph elaborado
Elaboragdo de relacionamentos e
1513 - Elaborar médulo de conexdes de dados para um negoécio rojetos Relatério de relacionamento Graph

relacionamento Graph mddulo Graph, contendo 8! proj P

quantas vértices necessarias
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Levantamento de Analista de 8 8
requisito requisitos
Elaboragdo de conexegdo Graph
Especialista Elastic
entre os dados 8 8
Elaboragdo de Analista de 4 4
documentos requisitos
TOTAL: 32 32
Andlise do caso de Especialista 4 4
uso Elastic
Arquivo JSON de criagdo avangada
de agdo de alerta, quando houver
Email, log ou mensagem de
Analise do evidéncia de alerta Relatério de
Especialista Elastic agdo de alerta
documento de arquitetura 4 4
Elaboragdo e configuragdo de
uma agdo de alerta para o envio Hora 20
de email, escrita de log ou envio - .
Reunido com érea de
de mensagem em .
compatibilidade com plugin Gestor de projetos
externo
1S14 - Configurar médulo de - —
f |
Alerta negocio para definigdo alerta 0 0
Elaboragdo de agdo Especialista 8 8
de médulo de alerta Elastic
Elaboragdo de Analista de 4 4
documentos requisitos
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TOTAL: 20 20
Documento de arquitetura Relatério
- - de implantagdo Tel tend
Reavaliagdo do caso Especialista 4 4 e»ln:lp e.m acdo Tefa conmen °
evidéncia de reformatagdo do
cluster
Tela contendo evidéncia de criagdo
de uso Elastic dos novos nodes Arquivo JSON
contendo informagdes do cluster
Arquivo JSON contendo
informagdes
Reavaliagdo do
Especialista Elastic
documento de arquitetura 4 4
Elaboragdo de testes Engenheiro 8 8
Reformatagdo de uma
implantagdo Elastic Stack ja
e><|stent§ para a readequagdo de de performance Elastic
arquitetura para atender 1 Hora 20
demandas ndo previstas
anteriormente
1515 - Refatoragdo de x .
s . ¢ Reunido com drea Gestor de 0 0
arquitetura implantada
gestora projetos
Elaboragdo de nova Engenheiro 8 8
arquitetura Elastic
Realocagdo de Especialista 4 4
recursos Elastic
Criagdo e
Especialista Elastic
configuragdo de novos nodes 8 8
Elaboragdo de Analista de 4 4 dos nodes Ambiente criado e

Pregéao Eletronico n® /20
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documentos requisitos configurado
TOTAL: 40 40
Reunido com area de Gestor de 0 0
negocio projetos

Arquivo JSON do mapping
Elasticsearch Arquivo JSON da
criagdo do indice Arquivo SQL de
consulta elaborado Relatério de
estruturagdo de fonte de dados
atualizado

Levantamento de requisito de

Alteragdo de uma origem da
fonte de informagdo, respectivos
campos e tipo de dado, em até
no maximo 10

correlacionamentos, a serem alteragdo 4 4
indexados, com mapeamento,
criagdo e configuragdo do indice
Elasticsearch e com a aplicagdo 1
da arquitetura de shards.

Analista de requisitos

Hora 24

Gestor de 0 0
. Reunido aprovagdo
1S16 - Alterar estruturagdo de

jet
fonte de dados projetos

Reelaboragdo de mapping
Especialista Elastic

Elasticsearch 8 8
Reelaboragdo do Especialista 8 8
indice Elastic
Reelaboragdo de Analista de 4 4
documentos requisitos
TOTAL: 24 24

Pregéao Eletronico n® /20
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Reunido com érea de Gestor de 0
negocio projetos
Arquivo JSON contendo todos os
elementos de painel Kibana
- Tela contendo evidéncia do painel
Levantamento de requisito de X
Kibana
Analista de requisitos
~ Relatério de painel Kibana
alteragdo 3 X
atualizado
1S17 - Alterar elementos de " AAItera(;ao de»um el»emento
N . dindmico de painel Kibana para Gestor de 0
painel Kibana . . - "
cada tipo de dado indexado Reunio aprovagio Hora 12
projetos
Reelaboragdo de elementos de
painel o .
Especialista Elastic
Kibana 6
Reelaboragdo de Analista de 3
documentos requisitos
TOTAL: 12
Reunido com area de Gestor de 0
- . Arquivo JSON contendo todos os
negécio projetos .
elementos de painel Canvas
Tela contendo evidéncia do painel
Canvas
Arquivo PDF do painel Canvas
Levantamento de requisito de elaborado Relatdrio de painel
Analista de requisitos Hora 5 Canvas atualizado
alteragdo 2
Alteragdo de um elemento
dindmico e expressdo de p~a|ne| Gestor de °
Canvas para apresentagao Reunia "
dindmica dos dados €unido aprovagao
1S18 - Alterar painel Canvas projetos
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Reelaboragdo de elementos de
painel . .
Especialista Elastic
Canvas 2 2
Reelaboragdo de Analista de 1 1
documentos requisitos
TOTAL: 5 5
Reunido com area de Gestor de 0 0
negocio projetos
Arquivo JSON contendo todas as
camadas geoespaciais Tela
contendo evidéncias do mapa
geoespacial e suas camadas
Alteragdo de uma camada de
dados geoespaciais, localizagdes
customizadas, vetores de
camadas detalhadas, com - .
N . Relatério de mapa geoespacial
fungdes de zoom para o menor Levantamento de requisito de R
f ; . . atualizado
nivel de granularidade Analista de requisitos
proporcionando maior
detalhamento e interagdo do
dado geoespacial o Hora 0
alteragdo 2 0
1519 - Alterar mapa geoespacial Gestor de 0 °
em Kibana - N
Reunido aprovagdo
projetos
Reelaboragdo de
E: ialista Elasti
elementos de camada specialista Hlastic 2 °
geoespacial
Reelaboragdo de Analista de 1 [1]
documentos requisitos
TOTAL: 7 [}
Pregéao Eletronico n® /20

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC 65C51353


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=65C51353
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=8349&filter[anoproc]=2023

e-DOC 65C51353

Proc 00600-00008349/2023-16-e

Tribunal de Contas do Distrito Federal —
J"'II SELIP - Secretaria de Licitacdo, Material e Patriménio. it

SELIC - Servico de Licitacdo Alessandra

Pag. 107 de 110

Reunido com érea de Gestor de 0 0

negocio projetos

Arquivo JSON contendo todas as
consultas Elasticsearch
desenvolvidas Relatério de
desenvolvimento de consulta
Elasticsearch atualizado

Levantamento de
Analista de requisitos

requisito de alteragdo 4 4
Alteragdo de uma consulta em
query DSL Elasticsearch no
indi ia APl RESTful 1 Hora 12
indice, via ul, para Gestor de 0 0

integracgdo de linguagens de
programag&o com o
Elasticsearch

Reunido aprovagédo

1S20 - Alterar query

Elasticsearch projetos

Reelaboragdo de
Especialista Elastic

query DSL Elasticsearch 4 4
Reelaboragdo de Analista de 4 4
documentos requisitos
TOTAL: 12 12
Reunido com area de Gestor de 0 0
negoécio projetos
1 Hora 12 Arquivo JSON de alteragdo de regra

de acesso Elastic Security Arquivo
JSON de alteragdo de usuarios
Relatdrio de configuragdo de regra
de acesso Elastic Security atualizado
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Alteragdo de uma regra de
acesso do médulo Elastic
Security para o acesso de usuario
ao Elasticsearch via APl e Kibana
através da interface de usuario,
com a configuragdo de restrigdo
de acesso ao cluster, ao indice,
ao documento e ao campo

Levantamento de requisito de
Analista de requisitos

alteragdo 4 4

Gestor de 0 0

. . Reunido aprovagdo
1S21 - Alterar médulo Elastic

Security projetos

Reelaboragdo de
Especialista Elastic

regra de acesso Elastic Security 4 4
Reelaboragdo de Analista de 4 4
documentos requisitos
TOTAL: 12 12
Reunido com area de Gestor de 0 0
Tela contendo evidéncia de
elaboragdo de tarefa de Machine
negoécio projetos Learning Relatério de implantagdo
de tarefa Machine Learning
atualizado
Alteragdo e configuragdo de uma
tarefa de Machine Learning para 1 Hora 14
detecgdo de anomalias. O
servigo depende da implantagdo Levantamento de
de um né de Machine Learning, Analista de requisitos
previsto no documento de
arquitetura
requisito de alteragdo 4 4
122 - Alterar tarelfa de Machine Reunido aprovagdo Gestor de 0 0
Learning
Pregéao Eletronico n® /20
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projetos

Reelaboragdo de
Especialista Elastic

tarefa Machine Learning 8 8

Reelaboragdo de Analista de 2 2
documentos requisitos

TOTAL: 14 14

Reunido com area de Gestor de 0 0
negocio projetos

Levantamento de requisito de

Analista de requisitos .
Tela contendo evidéncia do

It a 4 4
alteragao relacionamento Graph elaborado
Gestor de 0 ° Relatério de reIacFonamento Graph
atualizado
Alteragdo de relacionamentos e Reunido aprovagio
1S23 - Alterar médulo de conexdes de dados para um rojetos 1 Hora 14
relacionamento Graph maédulo Graph, contendo proj

quantas vértices necessarias

Reelaboragdo de conexdo Graph

entre . .
Especialista Elastic
os dados 8 8
Reelaboragdo de Analista de 2 2
documentos requisitos
TOTAL: 14 14
Reunido com érea de Gestor de 0 0
1 Hora 10
negoécio projetos
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Arquivo JSON de criagdo avangada
de a¢do de alerta, quando houver

Email, log ou mensagem de

Levantamento de requisito de evidéncia de alerta Relatério de
Analista de requisitos agdo de alerta atualizado
alteragdo 4 4

Alteragdo e configuragdo de uma

acdo de alerta para o envio de

email, escrita de log ou envio de Gestor de 0 0

mensagem em compatibilidade Reunido aprovagdo

com plugin externo
1S24 - Alterar mddulo de Alerta projetos

Reelaboragdo de
Especialista Elastic

agdo de médulo de alerta 4 4
Reelaboragdo de Analista de 2 2
documentos requisitos
TOTAL: 10 10
1.271
TOTAL
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