
Última atualização 22/04/2024

Objeto:

Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de suporte técnico e administração e desenvolvimento

(sob demanda) para a plataforma OTRS (Open Technology Real Services) de software livre (fork Znuny, Otobo ou similar),

pelo período de 36 (trinta e seis) meses, para atendimento de demandas internas do Tribunal de Contas do Distrito Federal

(TCDF).

Informação complementar:

Qualquer divergência no tocante à divulgação do certame, prevalecem as disposições do edital. Para as respostas de

esclarecimentos e impugnações deste edital acesse o link: https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-

web/public/landing?destino=quadro-informativo&compra=97400305900122024

   Editais

Edital nº 90012/2024
Acessar Contratação

Local: Brasília/DF Órgão: TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

Unidade compradora: 974003 - TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

Modalidade da contratação: Pregão - Eletrônico Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28, I Tipo: Edital

Modo de Disputa: Aberto Registro de preço: Não

Data de divulgação no PNCP: 22/04/2024 Situação: Divulgada no PNCP

Data de início de recebimento de propostas: 22/04/2024 09:00 (horário de Brasília)

Data fim de recebimento de propostas: 07/05/2024 14:30 (horário de Brasília)

Id contratação PNCP: 00534560000126-1-000033/2024 Fonte: Compras.gov.br

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

R$ 2.852.798,55

Itens Arquivos Histórico

Exibir: 1-2 de 2 itens Página

Núme

c

Descrição

c

Quantidade

c

Valor

unitário

Valor total

estimadoc

Detalh

c

 

1 Sustentação

de Software

36 R$ 50.280,00 R$ 1.810.080,00 

2 Sustentação

de Software

18465 R$ 56,47 R$ 1.042.718,55 

 Voltar

Criado pela Lei nº 14.133/21, o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é

o sítio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dos atos

exigidos em sede de licitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

Portal Nacional de Contratações Públicas   Entrar

e-DOC DF6EEE3B

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC DF6EEE3B
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AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibição de informações relacionadas à licença de uso.

É gerido pelo Comitê Gestor da Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo com suas atribuições estabelecidas no Decreto nº 10.764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é um esforço conjunto de construção

de uma concepção direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido

comitê.

A adequação, fidedignidade e corretude das informações e dos arquivos relativos

às contratações disponibilizadas no PNCP por força da Lei nº 14.133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.

 https://portaldeservicos.economia.gov.br

 0800 978 9001
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 00534560000126-1-000033/2024 (https://pncp.gov.br/app/editais/00534560000126/2024/33) Divulgada no PNCP
 Voltar (/compra/?)   Sincronizar com PNCP (/compra/3644/sincronizarPNCP)   Baixar Edital (/compra/3644/download)

Compra/Edital/Aviso
90012/2024

Processo e-
TCDF

00600-00010760/2023-51
(https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?
a=consultaETCDF&f=formPrincipal&nrproc=10760&anoproc=2023)

Modalidade
Pregão -
Eletrônico

Instrumento
Convocatório Edital

Amparo Legal Lei 14.133/2021, Art. 28, I Modo de Disputa Aberto

Registro de Preço
Não

Nova
Legislação
Aplicável?

Sim

Objeto Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de suporte técnico e administração e desenvolvimento (sob demanda) para a plataforma OTRS (Open
Technology Real Services) de software livre (fork Znuny, Otobo ou similar), pelo período de 36 (trinta e seis) meses, para atendimento de demandas internas do Tribunal de
Contas do Distrito Federal (TCDF).

Informações
Complementares

Qualquer divergência no tocante à divulgação do certame, prevalecem as disposições do edital. Para as respostas de esclarecimentos e impugnações deste edital acesse o
link: https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=quadro-informativo&compra=97400305900122024

Data de Abertura da
Proposta 22/04/2024 09:00

Dara de
Encerramento da
Proposta

07/05/2024 14:30

Número Descrição Quantidade Valor Unitário Estimado Valor Total Estimado Ações

1  Sustentação de Software 36 R$ 50.280,00 R$ 1.810.080,00  (/compra/3644/itemcompra/1606)

2  Sustentação de Software 18465 R$ 56,47 R$ 1.042.718,55  (/compra/3644/itemcompra/1607)
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