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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS
PARA VALIDACAO DE DOCUMENTOS E DEMAIS PROVIDENCIAS
NECESSARIAS A CARGO DO TCDF.

1. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A aquisicdo proposta visa subsidiar a realizacé@o de atividades a cargo de servidores das areas
meio e fim do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF), que necessitam de acesso a sistemas diversos, a
exemplo do Sistema Integrado de Administracéo de Pessoal + SIAPE, e-Social, Rais, Receita Federal, DIRF, dentre
outros, e, consequentemente, de certificacédo digital do tipo e-CPF. Além do mais, subsidiar4 aos Ordenadores de
Despesa do Tribunal, a exemplo do Secretério Geral de Administracdo, que necessitam de certificacdo digital do
tipo e-CNPJ para realizacdo das suas atividades. Por fim, atendera a demandas de outras areas, como no caso de

emissao de receituario eletrénico pelos médicos da DSAUDE.

O Certificado Digital € um documento eletrdnico expedido por uma Autoridade Certificadora que
IXQFLRQD FRPR XPD 3FDUIHWD GH LGHQILGDGH HIHIU{QLFD" SRVVLELWIDQGR D WRFD VHJIXUD GH LQIRUPDo}HV HQIUH GXDV
partes, com garantia da identidade do emissor, integridade da mensagem e confidencialidade. A tecnologia de
certificacdo digital permite a assinatura e envio de documentos online, acesso a sistemas governamentais, dentre

outras facilidades.

Conforme verificado em consulta ao dominio eletrénico do Serpro, empresa de Tecnologia da
Informacéo (TI) do Governo Federal e lider no mercado de Tl para o setor publico, sdo diversos os formatos de

Certificado Digital disponiveis no mercado, sendo os principais:

- e-CPF e e-CNPJ Al - Certificados Digitais com gravagédo das chaves no equipamento, com
validade de 1 (um) ano;

- e-CPF e e-CNPJ A3 - Certificados Digitais com instalacdo das chaves em dispositivos
criptogréficos - token ou smart card, com validade de 1 (um), 3 (trés) ou 5 (cinco) anos;

- e-CPF e e-CNPJ A3 Nuvem (NEOID) - Certificados Digitais com instalacao em dispositivo movel

(celular), com validade de 3 (trés) anos.

Considerando as necessidades desta Corte de Contas, objetiva-se adquirir, por meio deste
processo, Certificados Digitais do tipo e-CPF e e-CNPJ A3 Nuvem (NEOID), uma vez que prescindem de token e,
ao mesmo tempo, podem ser acessados em diferentes locais por meio de equipamento celular, o que possibilita a
sua utilizacdo em regime de teletrabalho. Além do mais, serédo necessarios Certificados Digitais do tipo e-CPF e e-

CNPJ Al para atendimento das demandas oriundas do SEPAG e outras areas que realizam atividades com
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validacdo de certificado na propria maquina, conforme especificado no Memorando n° 77/2022 + SEPAG (edoc.:
44217EBC-c) e Memorando n° 08/2024 + SEPAG (edoc.: 364975CC-c). Serdo necessarios, ainda, Certificados
Digitais do tipo e-CPF e e-CNPJ A3 (Token) para atendimento de eventuais demandas de outras areas do Tribunal
gue necessitam de validagdo em Token, a exemplo da Presidéncia, conforme Oficio n°® 145/2024-P/AA (edoc.:
22BB2533-c).

Portanto, considerando a situacdo atual desta Corte de Contas, ebjetiva-se—pormeio—da a
presente contratacdo ira prover os servidores e autoridades do TCDF com as ferramentas necessarias para acesso

a sistemas relacionados as atribuicdes do cargo, bem como para assinatura eletrénica de documentos.

2. DA IDENTIFICACAO DA MELHOR SOLUCAO

A presente contratagdo ndo comporta anélise de solu¢des ou possibilidades de alternativas de
solucdes, pois a contratacdo tem por escopo um produto com solucéo Unica para as necessidades dos érgdos e
entidades publicas, bem como das organizac@es privadas + Certificacdo Digital. Dessa forma, passa-se a avaliacédo

do mercado potencial existente para cumprimento da op¢ao a ser firmada nesta contratacao.

Informacdes do Mercado

2.1. Alternativas Possiveis

As contratacbes no mercado que tem por objeto a Certificagdo Digital seguem padrdes
semelhantes a qualquer instituicdo, seja publica ou privada. Dessa forma, as alternativas possiveis sdo as mesmas
guando comparadas essa contratagcao quando providas pelo Serpro ou por outra empresa do mercado potencial.

Portanto, ndo ha que se parametrizar diferenciacao.

2.2. Justificativa Técnica

O Serpro, empresa de Tecnologia da Informagéo (TI) do Governo Federal e lider no mercado de
Tecnologia de Informacéo (TI) para o setor publico, € uma das quatro Autoridades Certificadoras do pais e pioneiro

no setor de Certificacdo Digital, sendo reconhecido por diversas Certificac6es nacionais e internacionais como:

X Quality Assessment (QA);
x ISO/IEC 27701,

x  TIER Il Facility;

x Design; e

X 1G-Sest.

Atuando desde 1964, desenvolveu uma relacéo histérica com a gestédo publica brasileira; por

a

meio das solu¢des desenvolvidas pelo Serpro, o Governo esta cada vez mais conectado a sociedade e vem
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democratizando, progressivamente, o acesso de todas as pessoas a diversos servicos publicos.

Atualmente 0 SERPRO possui mais de 4.000 (quatro mil) contratos ativos se considerarmos

apenas o Certificado Digital do tipo A3 NEOID, incluindo diversos Tribunais de Contas:

possuem pre¢cos mais baixos em relag@o aos seus concorrentes, como se pode notar na tabela abaixo:

X  Tribunal de Contas da Uniao

x  Tribunal de Contas do Estado do Ceara

X  Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais

X  Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul

X  Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso

X  Tribunal de Contas do Estado de Rondbnia

X  Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias

2.3. Justificativa Econdmica

Durante pesquisa de mercado, verificou-se que os certificados digitais fornecidos pelo SERPRO

DESCRICAO

SERPRO

VALID
CERTIFICADORA

CERTISIGN

Certificado Digital e-CPF Al Validade 1 ano RS 144,13 RS 155,00 RS 169,90

Certificado Digital e-CNPJ A1 Validade 1 ano RS 205,33 RS 257,20 RS 249,90
Certificado Digital e-CPF A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 194,06 RS 252,00 RS 229,90
Certificado Digital e-CNPJ A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 284,49 RS 339,00 RS 319,90
Certificado Digital e-CPF A3 Nuvem Validade 3 anos RS 169,47 RS 169,90 RS 294,90
Certificado Digital e-CNPJ A3 Nuvem Validade 3 anos RS 235,41 RS 299,90 RS 379,90

Outro diferencial, por fim, conforme previsto no Contrato de Adesdo do SERPRO (edoc.:
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09C6088D-¢), para efeito de pagamento, sera cobrado um valor mensal calculado com base no volume consumido
pelo Tribunal no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado. Assim sendo,

apenas os certificados digitais efetivamente consumidos estéo susceptiveis a pagamento.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

O Certificado Digital Pessoa Fisica e/ou Juridicas destina-se a registrar, de forma Unica,
exclusiva e intransferivel, a relacé@o existente entre o par de chaves de criptografia (senhas), o usuério e a autoridade
certificadora. O par de chaves criptogréaficas serdo gerados sempre pelo préprio titular e sua chave privada de
assinatura (senha) sera de seu exclusivo controle. Dentre os tipos de Certificado Digital oferecidos pelo SERPRO,

temos:

Certificado Digital do Tipo Al: com validade de 1 ano, é gerado e armazenado em repositério

protegido por senha e/ou identificacdo biométrica cifrado por software.

Certificado Digital do Tipo A3 (Token): com validade de até 5 anos, é gerado e armazenado
em Token, com capacidade de geracéo de chave e protegidos por senha e/ou identificagdo biométrica, ou hardware

criptografico homologado junto a ICP-Brasil.

Certificado Digital do Tipo A3 NeolD: com validade de até 3 anos, é gerado e armazenado em
nuvem, com capacidade de geragéo de chave e protegido por senha e/ou identificacdo biométrica, em um dispositivo
Hardware Security Modules - HSM, armazenado na infraestrutura do SERPRO, eliminando o uso de dispositivos

token.

O NEOID, objeto principal desta contratacéo, € um servi¢co de certificacdo digital em nuvem que
disponibiliza um certificado do tipo A3 em dispositivos moéveis como smartphones e tablets, dispensando o uso
do token fisico, passando a utilizar um hardware hospedado na nuvem do Serpro. Dentre os beneficios oferecidos
pelo NEOID, destacam-se:

3UDILFLGDGH GH QmR SUHFLVDU (HYDU FRQVLIR XP GLVSRVLILYR ItVLFR DGLFLRQDI

8IlLL]DU XP PHVPR FHUILILFDGR GLJUID) HP PDLV GH XP GLVSRVLILYR

1mR KDYHU ULVFR QD SHUGD GH GLVSRVLUILYR FULSIRJURILFR WRNHQ

&RQIURIDU DV Do}HV UHDIL]DGDV FRP R VHX FHUILILFDGR GLJIUIDI SRU PHLR GRV GLVSRVLUILYRV PyYHLV
OLVXDIL]DU KIVIyULFR GH WDQVDo}HV UHDIL]DGDV FRP R VHX FHUILILFDGR

&UHGHQFLDU QRYRV GLVSRVIILYRV

" HVFUHGHQFLDU XP GLVSRVLILYR SUHYLDPHQIH DXIRU]DGR
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$VVLQDIXUD GLILIDO

&HUILILFDGR GLJLIDI DUPD]HQDGR HP QXYHP

OHIKRU H[SHUWLKrQFLD GH XVR GH FHUILILFDGR GLJLID
6HJIXUDQoD GR DPELHQIH SURGXILYR

$ID GLVSRQLEW.GDGH H LQIHJU.GDGH GD LQIRUPDomR
2IHUID GR acesso as informagBes em tempo real;
*DUDQILD GD FRQVXNID js informac®es atualizadas;

$VVLQDIXUD GLIWDI GH GRFXPHQIRY FRPR XPD DSylFH GH VHJIXUR FRQIDIR GH FKPEIR H GH
gualquer natureza, dispensando a impressao e reconhecimento de firmas em cartorios;
Diferente do certificado digital A1 ou A3 em token/smartcard, o produto possibilita o uso de
certificado digital A3 em dispositivos moveis e em computadores desktop, notebooks etc., sem a necessidade de
um dispositivo criptografico em maos (token). Além disso, conta com duplo fator de autenticagao, sendo a segurancga
garantida com o armazenamento das chaves em um hardware criptografico e a identificacdo inequivoca dos
dispositivos utilizados.

A solucdo suporta o0 servico de armazenamento de chaves privadas de usuarios em um
Hardware Criptogréafico Seguro (Hardware Security Module - HSM), hospedado em ambiente seguro e acessado

apenas com requisitos de alta seguranca.

Trata-se, portanto, de um negécio inovador e que confere uma nova experiéncia de uso da
certificacdo digital, sem dispositivos adicionais (token / smartcard) e com a possibilidade de uso de um mesmo
certificado em mais de um dispositivo.

No presente estudo, verifica-se que a Empresa Publica a ser contratada devera realizar os

seguintes procedimentos e disponibilizar os seguintes servicos:
3.1. Atender aos requisitos de disponibilidade definidos pela ICP-Brasil;
3.2. Disponibilizar o Sistema de Certificacdo Digital do SERPRO (SCDS);

3.3. Identificar biometricamente os servidores publicos na base biométrica oficial da rede PSBio
credenciada da ICP-Brasil ou em base biométrica oficial equivalente, com comprovacgéao auditavel

desses cadastros;

3.4. Subordinar-se as obrigacdes impostas pela Declaracdo de Préticas de Certificacdo e pela Politica
de Seguranca do ICP-Brasil; e
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3.5. Possibilitar a realizacdo de auditoria dos servicos de certificacdo contratados, diretamente pelo
cliente ou por intermédio de profissionais ou empresas por ela indicados, em relacéo aos aspectos
de seguranca fisica, seguranca de dados, seguranca operacional, controle de pessoal,

gerenciamento de chaves, monitora¢éo dos sistemas e da rede;

3.6. Responsabilizar-se pela propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou

indiretamente para a prestacdo dos servicos definidos no contrato;

3.7. Prover atendimento ou suporte técnico remoto para o servico desejado durante o periodo do
contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento

dos acionamentos dependera do nivel de severidade detalhado no contrato, sendo:

3.7.1. Prioridade Alta: Acionamentos associados a eventos que ndo fagcam parte da operacao
normal de um servigo e que causem ou venham a causar uma interrup¢do ou reducao
da qualidade de servico (indisponibilidade, intermiténcia, etc.). O tratamento de
acionamento de severidade alta é realizado em periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A Central de Servicos do SERPRO

classificara este acionamento em Registro de Incidente;

3.7.2. Prioridade Média: Acionamentos associados a problemas que criem restricbes a
operacdo do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
acionamento de severidade média sera realizado em horario comercial, por meio de
solicitacdo de servigo, a serem encaminhadas as areas de atendimento, conforme a

complexidade técnica da solicitacéo;

3.7.3. Prioridade Baixa: Acionamentos associados a problemas ou duvidas que nao afetem a
operacdo do sistema (habilitacdo de usuarios etc.). O tratamento de acionamento de
severidade baixa sera realizado em horério comercial, por meio de solicitacao de servigo,
a serem encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da

solicitacao;

3.8. No que diz respeito a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados e suas respectivas alteracdes
posteriores (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018): adotar medidas de seguranca técnicas e
administrativas adequadas a assegurar a protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD),
de modo a garantir um nivel apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar

possiveis riscos;

3.9. Quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamento de Dados Pessoais, dar por
encerrado o tratamento e, em no maximo 30 dias, eliminar completamente os Dados Pessoais e

todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria
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a manutencao dos dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipétese autorizativa da
LGPD.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Conforme disposto no Art. 75 Inciso IX da Lei de LicitagBes (Lei n°® 14.133/2021), a
licitacdo podera ser dispensavel, quando os servicos sejam prestados por 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica, nos seguintes termos:

Art. 75. E dispensavel a licitago: (...)

IX - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos
ou servigos prestados por 0rgédo ou entidade que integrem a Administracdo Publica e
que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado seja

compativel com o praticado no mercado.

Portanto, o Servico de Processamento de Dados Federal (SERPRO) deve apresentar

as informacodes quanto as qualificacdes desejadas para atendimento ao normativo legal, qual seja:

X Qualificacdo de pessoa juridica de Direito Publico interno, quanto a prestacao
dos servicos prestados (estatuto juridico);

x Documentacdo que a entidade pertence a Administracdo Publica Federal

(Normas Legais);

N&o obstante, precisa apresentar os seguintes documentos habilitatorios, que

resguardem a presente contratacdo, bem como outros que possam fazer necessarios:

x Certiddo Negativa de Débitos com a Fazenda do Distrito Federal e Fazenda
Federal, em conformidade com o art. 193 da Lein®5.172/1966 (Caodigo Tributario
Nacional), c/c o art. 68, incisos Il e lll, da Lei n® 14.133/2021;
4.1. DA LEGISLACAO APLICAVEL
4.1.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF/88);

4.1.2. Lei Organica do Distrito Federal (LODF);
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4.1.3. Lei Complementar n° 01/1994 + Disp8e sobre a Lei Organica do Tribunal de
Contas do Distrito Federal,

4.1.4. Lei Complementar Distrital n°® 840/2011 + Dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis do Distrito Federal, das autarquias e das fundacbes
publicas distritais;

4.1.5. Lein°13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protegéo de Dados e suas
respectivas alteracdes posteriores.

4.1.6. Lein®14.133, de 1° de abril de 2021; Lei de Licitacbes e Contratos.

5. DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

A contratagcdo da Solucdo proposta guarda correlagdo com os objetivos constantes no
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) £+ STI 2023/2024 e possui recursos orgamentarios

previstos no Programa de Trabalho abaixo:

Orcamento de Informatica 2024

Programa de 01.126.8231.2557.2568 - GESTﬁO_DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS

Trabalho: DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO-TRIBUNAL DE CONTAS DO
DISTRITO FEDERAL-DISTRITO FEDERAL

Natureza da 339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

Despesa: COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA

Dotacao Inicial: R$ 24.742.727,00

Saldo: R$ 16.302.548,54

6. DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades de Certificados Digitais do tipo e-CPF A3 Nuvem (NEOID)

levara em consideragdo o numero de servidores ativos, potenciais usuarios de certificacdo e-CPF (conforme imagem
abaixo, extraida do SIGA):
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Grupos distintos Contas distintas
Contas em grupos do AD 1
Grupos Ativo no AD Lotagde Status SIGA Permite Alterar Senha Buscar Grupo Buscar UpnUsuério
domain users A SIM hd Todos b Usuario Ativo s Todos e Search Search ‘
Buscar SamAccount Buscar Display Name
i ari i i i S Venci A
Tipo Usuario Licenga Office Senha Nunca Expira Senha Vencida Vence em até 7 dias

Search Search

Todos A Todos s Todos N Todos A 1 sIM

27/02/2024 09:00:22

DISPLAY NAME UPN_USUARIO TIPO USUARIO LOTAGAO | ATIVO STATUS SIGA DATA BLOQUEIO SIGA NUNCA EXPIRA SENH/N

domain users Jéssica Leite De Santana Jjessicasantana@tc.df.govbr  Servidor do TCDF GCAC SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Fernanda De Almeida Toledo fernanda.toledo@tc.df.gov.or  Servidor do TCDF GCAC SIM Usuario Ativo NAO

domain users Elivelton Eliel Da Silva Cavalcante elivelton.cavalcante@tc.df.gov.br Servidor do TCDF DIAFI SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Caliandra Sampaio Castro caliandra.sampaio@tc.df.gov.br  Estagiario ARQCENTRAL SIM  Usudrio Ativo NAO

domain users Caroline Mesquita Da Fonseca Cardasa caroline.cardoso@tc.df.govbr  Servidor do TCDF GCAC Sim Usuario Ativo NAO

domain users Julia Nunes Lopes Jjulialopes@tc.df.gov.br SIM Usuadrio Ativo NAO

domain users  Paulo Vitor Farias Da Costa vitor.costa@tc.df.gov.br Estagiario DIBEM SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Carlos Augusto Leoncio Lopes carloslopes@tc.df.gov.br Servidor do TCDF GCPT SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Samara Cristina Nobre Freire samara.nobre@tc.df.gov.br Estagiario SUSEL SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Arthur Veras De Almeida arthur.veras@tc.df.gov.br Estagiario GERTE SiM Usudrio Ativo NAO

domain users Nyeise Pauline Silva Sousa nyeise@tc.df.gov.br Contrato Terceirizado GPAT SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Ana Cristina Lago Da Costa analago@tc.df.gov.br Contrato Terceirizado SELIP SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Suely Almeida Dos Santos suely@tc.df.gov.br SiM Usuario Ativo NAO

domain users Paloma Abrantes Da Silva paloma.abrantes@tc.df.gov.br  Contrato Terceirizado SEMAT SIM Usuario Ativo NAO

domain users Vilcemar Fernandes Maia Filho vilcemar@tc.df.gov.br Servidor do TCDF DIFIPE1 SIM Usuario Ativo NAO

domain users Celso Pereira da Silva celso@tc.df.gov.br SIM Usuadrio Ativo NAO

domain users  Tatiana Machado De Hollanda Cavalcanti tat@tc.df.gov.br Servidor do TCDF SECAF SIM Usudrio Ativo NAO

domain users Carolina Borba Pinheiro carolina.pinheiro@tc.df.gov.br  Estagiario SCV SiM Usudrio Ativo NAO v
< >

Para a estimativa das quantidades de Certificados Digitais do tipo e-CNPJ A3 Nuvem

(NEOID), foram consideradas as demandas de ordenadores de despesas e outras autoridades do Tribunal que
utilizam certificacdo e-CNPJ, conforme validagéo realizada com a SEGEDAM.

Assim, temos:

Certificados e-CPF A3 (Neo ID): 990

Certificados e-CNPJ A3 (Neo ID): 10

As estimativas das quantidades de Certificados Digitais do _tipo e-CPF Al e A3 Token

considerara as demandas oriundas de diversas areas deste Tribunal, conforme ja apresentado no item 1 deste ETP
e, para a estimativa das quantidades de Certificados Digitais e-CNPP Al e A3 Token também serdo consideradas
as potenciais demandas de ordenadores de despesa e outras autoridades do Tribunal. Apés validacéo realizada
com a SEGEDAM, temos:

Certificados e-CPF Al: 30

Certificados e-CNPJ Al: 10

Certificados e-CPF A3 Token: 30

Certificados e-CPF A3 Token: 10
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7. DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

A presente contratacdo ndo se enquadra em parcelamento, ndo havendo previséo de se realizar

contratacéo similar neste exercicio financeiro.

8. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Para obtencédo do valor estimado da contratacdo, realizou-se uma pesquisa de mercado com 3
(trés) empresas distintas, sendo uma delas o SERPRO, pertencente & administra¢@o publica federal, além das

empresas Valid Certificadora e Certisign.

Considerando se tratar de uma dispensa de licitagdo, na qual a aquisi¢do do objeto se dara com
a SERPRO, apresenta-se abaixo a compilagéo dos valores obtidos, conforme pesquisa de precos atrelada aos autos

processuais em Papel de Trabalho.

Proc 00600-00002581/2024-21-e

ITEM | QiD UND DESCRIGAO Va"’S'E:::;”D Va'c‘;;:;'f;'s ;:;'D Vac';;#::;a':m MEDIA MEDIANA
1 30 UND Certificado Digital e-CPF Al Validade 1 ano RS 144,13 RS 155,00 RS 169,90 156,34 155,00
2 10 UND Certificado Digital e-CNPJ Al Validade 1 ano RS 205,33 RS 257,20 RS 249,90 237,48 249,90
3 30 UND Certificado Digital e-CPF A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 194,06 RS 252,00 RS 229,90 225,32 229,90
4 10 UND Certificado Digital e-CNPJ A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 284,49 RS 339,00 RS 319,90 314,46 319,90
5 990 UND Certificado Digital e-CPF A3 Nuvem Validade 3 anos RS 169,47 RS 169,90 RS 294,90 211,42 169,90
6 10 UND Certificado Digital e-CNPJ A3 Nuvem Validade 3 anos RS 235,41 RS 299,90 RS 379,90 305,07 299,90

Conforme observado acima, para todos os 6 (seis) itens previstos nesta contratagcdo, 0s precos
ofertados pelo SERPRO foram significativamente mais baixos quando comparado com as empresas concorrentes,
bem como em relacdo ao valor estimado de acordo com o Decreto n° 44.330/2023 (considerando o calculo utilizando
os valores obtidos com a média e a mediana).

Portanto, considerando as quantidades indicadas no item 6 deste ETP e os valores unitarios
obtidos com o SERPRO, temos:

- QD R DESCRICAO Valor Unitario - .Valor Total
SERPRO Estimado SERPRO
1 30 UND Certificado Digital e-CPF A1l Validade 1 ano RS 144,13 RS 4.323,90
2 10 UMD Certificado Digital e-CNPJ A1 Validade 1 ano RS 205,33 RS 2.053,30
3 30 UND Certificado Digital e-CPF A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 194,06 RS 5.821,80
4 10 UND Certificado Digital e-CNPJ A3 Token Validade 3 anos (sem o token) RS 284,49 RS 2.844,90
5 990 UND Certificado Digital e-CPF A3 Nuvem Validade 3 anos RS 169,47 RS 167.775,30
6 10 UND Certificado Digital e-CNPJ A3 Nuvem Validade 3 anos RS 235,41 RS 2.354,10
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATA(;KO (RS)| 185.173,30
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Portando, verifica-se que teremos como Estimativa maxima o valor de R$ 185.173,30 (cento
e oitenta e cinco mil, cento e setenta e trés reais e trinta centavos) caso toda a demanda prevista de 40
certificados Al, 40 certificados digitais A3 token e 1000 certificados digitais A3 NeolD seja realizada durante a

vigéncia contratual.

9. CONTRATACOES CORRELATAS

No ambito do TCDF, verifica-se que ja se realizou contratagbes semelhantes e/ou com a mesma
empresa (SERPRO), conforme Processos abaixo relacionados:

- 00600-00004299/2021-36-e: Contratacdo do Servico Federal de Processamento de Dados

(SERPRO) para acesso a rede Serpro, via emulador de terminal Host in Demand (HOD), para a

acesso a base de dados do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e o Cadastro Nacional de Pessoa

Juridica (CNPJ) da Secretaria da Receita Federal do Brasil, pelo periodo de 12(doze) meses.

- 12937/2019-e: aquisicdo de certificados digitais e-CPF do tipo A3, com validade de 3 anos,

emitidos por autoridade certificadora credenciada no ICP-Brasil

Além disso e segundo informagfes j& apresentadas neste ETP, o SERPRO possui mais de
qguatro mil contratos ativos se considerarmos apenas o Certificado Digital do tipo A3 NEOID, incluindo diversos

Tribunais de Contas:

x  Tribunal de Contas da Uniéo

x  Tribunal de Contas do Estado do Ceara

x  Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais

x  Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul
x  Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso

x  Tribunal de Contas do Estado de Rondbnia

X  Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias

Além dos fatos acima apresentados, cabe aqui destacar que, durante pesquisa de mercado *
realizada conforme item 8 deste ETP *, verificou-se que os certificados digitais fornecidos pelo SERPRO possuem

precos mais baixos em rela¢@o aos seus concorrentes.
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10.PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS A SEREM TOMADA ANTES DA CONTRATACAO

Nenhum recurso adicional se faz necessario para esta contratacdo, haja visto que se trata de
uma aquisi¢do de certificados digitais diretamente com a contratante (SERPRO), de acordo com as necessidades
das diversas areas deste Tribunal.

No entanto, destaca-se a necessidade de:

- Fiscal do contrato e substitutos para acompanhar a execucao contratual (STI).

- Servidores responséveis por gerir os servicos contratados (STI), de tal maneira que as

solicitagcdes por parte das areas sejam encaminhadas a STI.

- Comunicacdo as areas meio e fim do TCDF quanto & disponibilidade dos Certificados Digitais.

11.RESULTADOS PRETENDIDOS

Objetiva-se, por meio da presente contratagdo, prover aos servidores e autoridades do TCDF
com as ferramentas necessérias (Certificados Digitais do tipo e-CPF e e-CNPJ Al, A3 Token e A3 NeolD) para

acesso a sistemas relacionados as atribuicées do cargo, bem como para assinatura eletrénica de documentos.

12.REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

N&o se aplica a esta contratagéo.
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13.CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Consideradas as necessidades do Tribunal, analisadas as condicbes de aquisicdo, suas
vantagens, estimativa de custos com cota¢des de potenciais fornecedores, bem como avaliadas as necessidades

de adequacdo do ambiente, dentre outros itens constantes neste ETP, conclui-se que a contratacdo do servico
objeto deste estudo é viavel.

OSWALDO JUNQUEIRA VAZ JUNIOR

FABIO PINA MARQUES DE SOUSA
SUPERVISOR SECRETARIO
SUPERVISAO DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
(STI)
THIAGO ALVES RIBEIRO ALESSANDRO SALOMAO GONCALVES
SETOR REQUISITANTE SETOR REQUISITANTE
(AREA ADMINISTRATIVA)

(AREA TECNICA)
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