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Brasilia — DF, 19 de abril de 2013.
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TCDF — TRIBUNAL DE CONTAS DO DF

BRASILIA — DF
REF.: CONSULTA DE PREGCOS CPD N° 13/0419

AT1T.: Clério Brasil

Prezado Senhor,

A CPD - Consultoria, Planejamento e Desenvolvimento de Sistemas
Ltda., empresa sediada em Brasilia e que desde 1974 atua na area de TI, vem apresentar a sua
proposta de precos para fornecimento de servicos de Tecnologia da Informacao (TI),
compreendendo o planejamento, implantacao, operagao e gestao dos servicos de atendimento de
suporte técnico - remoto e presencial - por meio da Central de Atendimento aos Usuarios (CAU) -
Service Desk, utilizando as praticas preconizadas pela Information Technology Infrastructure
Library (ITIL) e orientada por requisitos de niveis minimos de servicos, remunerados em fungao
de resultados verificaveis e mensurados por unidades quantitativas, abrangendo atividades de
execucao de rotinas periddicas, orientacdo e esclarecimento de duvidas, recebimento, registro,
analise, diagndstico e atendimento de solicitagdes, conforme solicitado.

Colocamo-nos a disposicdo de V. Sa. para informagbes e/ou ajustes
complementares que se facam necessarios.

Atenciosamente,

Clédiston dos Santos
Executivo de Negdcios
Clediston.Santos@CPD.com.br
61 2104-3200
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A CPD Informatica € uma empresa Integradora de Recursos e Provedora de Servicos de TIC, fundada em

1974, com sede em Brasilia e operacdo em todo o pais, atuando, principalmente, em 5 areas de Tecnologia da

Informacao:

e Equipamentos e Softwares de Base

e Armazenamento e Disponibilidade de Dados
e Geréncia de Redes e Servigos de TIC

e Seguranca de Dados

e Governanga - Planejamento e Gestdo de TI

O Modelo de Negdcios da CPD Informatica é baseado em "Solucdes", conceito que implica a integracdo de

todos os recursos necessarios para atender a uma determinada demanda do cliente, como: softwares, equipamentos,

servicos de instalacdo, suporte, treinamento, consultoria e locacao de mao-de-obra especializada.

A disponibilizagdo da Solucao para o cliente pode ser feita por meio de Venda (os recursos sao repassados ao

cliente), Aluguel (onde a Solugdo é operada pelo proprio cliente) ou na forma de Prestagdo de Servigos (modalidade

na qual a CPD Informatica opera a Solucdo e apresenta resultados ao cliente - modelo de Outsourcing de TI).

Nesta linha de atuacdo, a CPD Informatica elaborou a presente proposta, que passamos a apresentar.

2 - PRODUTOS PROPOSTOS

Item

Descricao

Qtde

Valor Unitario

Valor Total

Contratacdo de servicos técnicos especializados na
area de Tecnologia da Informacao (TI), de atividades
continuadas de atendimento e suporte técnico remoto e
presencial a usuarios de solugdes de TI,
compreendendo a organizagdo, implantacéo e
execucado destes servigos por meio de uma central de
atendimento ao usuario (Service Desk), visando atender
as necessidades do Tribunal de Contas do Distrito
Federal, pelo periodo de 12 meses.

43.200

R$ 13,50

R$ 583.200,00

TOTAL GERAL: R$ 583.200,00 (Quinhentos e oitenta e trés mil e duzentos reais)

Observacgoes:

v Valores validos para entrega dos equipamentos em Brasilia-DF.

v Valores apresentados nao contemplam servigos de instalagao e configuragao dos equipamentos.
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4 — DECLARACOES

Declaramos que nos precos cotados estdo inclusos todos os itens que o compdem, tais como:
despesas com transporte; despesas diretas ou indiretas com recursos materiais e humanos; encargos fiscais,
trabalhistas e previdenciarios; seguros; custas processuais, honorarios a qualquer titulo e outros custos ou

despesas inerentes ao objeto do certame.

4 - VALIDADE DA PROPOSTA
O prazo de validade desta proposta é de 30 (trinta) dias.

5 — CONDICOES DE PAGAMENTO

O Pagamento devera ser efetuado por meio de boleto bancario em até 07 (sete) dias apds emissdao da Nota

Fiscal.

8 - DADOS DA EMPRESA

Razado Social: CPD - Consultoria, Planejamento e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Nome comercial: CPD Informatica

CNPJ: Inscricdo N.°. 00.395.228/0001-28 - CF/DF: Inscricdo N.°. 07.322.114/001-33
Endereco: SAS Qd. 05, Bloco “N” Ed. OAB, Salas 1113 a 1122 Cep: 70070-913, Brasilia-DF
e-mail / Site: Contato@CPD.com.br / www.CPD.com.br

Tel: (61) 2104.3220 Fax: 2104.3208

Dados Bancarios:  Banco do Brasil C/C: 429.539-0 AG. 1003-0 (W3-Norte, Qd. 504) Brasilia

Esperando ter atendido a vossa solicitacdo, ficamos a disposigao para qualquer esclarecimento necessario.

Atenciosamente,

Clédiston dos Santos
Executivo de Negdcios
Clediston.Santos@CPD.com.br
61 2104-3200
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